Voltar ao Indice &

EDIFICIO //\//\

ALASKA

Rua Alaska, 27-44
Jardim Solange | CEP 17054-668
Bauru - SP

APRESENTACAO

Prezado Sindico,

Com o intuito de auxiliar os moradores do condominio na manutencao e utilizacdo dos
apartamentos, elaboramos e distribuimos a todos o Manual do Proprietario.

Da mesma forma, as areas comuns do condominio também requerem cuidados especificos
para seu uso, manutencéo e conservagao. Foi elaborado, entdo, o Manual das Areas Comuns,
onde constam as principais acdes que devem ser tomadas para a realizacdo da manutencao
do condominio.

E imprescindivel que este manual, faca parte integrante da documentacéo do condominio,
devendo ser repassado ao seu sucessor.

Esperamos que este manual sirva de guia para uma melhor administragéo deste condominio.

Atenciosamente,

CROLCON

CONSTRUGOES E INCORPORAGOES

NOTA

Todo o material contido neste manual baseia-se em informacdes disponiveis na época de sua
aprovagao. Reservamo-nos o direito de publicar atualizagdes ou revisées, com o intuito de
aprimora-lo ou de tornar o entendimento mais facil ao usuario.
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Leia atentamente as informacdes sobre a utilizacdo e a manutencédo do imével e de seus
equipamentos.

Respeite as normas de uso indicadas pela construtora e pelos fornecedores.
Conserve o imovel, dando a devida manutencao preventiva as suas diversas partes.
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PROGRAMA DE MANUTENGCAO PREVENTIVA

O imovel é planejado e construido para atender a seus usuarios por muitos anos. Isso exige
realizar a manutencao do imovel e de seus varios componentes, considerando que estes,
conforme suas naturezas, possuem caracteristicas diferenciadas e exigem diferentes tipos,
prazos e formas de manutengao. Esta manutencao, no entanto, ndo deve ser realizada de
modo improvisado e casual, ela deve ser entendida como um servigo técnico e realizada por
empresas capacitadas ou especializadas ou, ainda, equipe de manutencao local, conforme a
complexidade.

Para que a manutencdo preventiva obtenha os resultados esperados de conservagéo e
para que crie condi¢cbes para o prolongamento da vida util do imovel, é necessario apos o
recebimento do imével, a implantacdo de um Programa de Manutencéo Preventiva onde as
atividades e recursos sao planejados e executados de acordo com as especificidades de cada
empreendimento.

Os critérios para elaboracédo do sistema de gestdo de manutengao devem estar baseados
nas normas ABNT NBR 14037 e ABNT NBR 5674, que indica que todo empreendimento
deve possuir um Programa de Manutencao Preventiva que defina atividades essenciais de
manutengao, sua periodicidade, os responsaveis pela execug¢ao e 0s recursos necessarios, a
fim de se obter os resultados esperados de conservagao e desempenho. A implementacao e
execucgao desse programa ainda criara condigdes para atingir a vida util projetada do imével.
Cabe ao sindico e sua equipe, a implementacdo do Plano de Manutencao Preventiva e
atualizacado do programa, além do arquivamento da documentacdo comprobatéria (notas
fiscais, contratos, certificados de garantia etc.), realizacdo de relatérios de inspecao predial,
controle orcamentario e indicadores de desempenho. Ele também podera contratar uma
empresa ou profissional especializado para auxilia-lo na elaboragcéo e gerenciamento do
projeto, conforme ABNT NBR 14037 e ABNT NBR 5674.

E de extrema importancia a contratacdo de empresas especializadas, de profissionais
qualificados e o treinamento adequado da equipe de manutencao para a execucao dos
servicos. Recomenda-se também a utilizacdo de materiais de boa qualidade na construcéo,
preferencialmente seguindo suas especificagdes. No caso de pecgas de reposicao de
equipamentos, utilizar pegas e artigos originais.

e A NEGLIGENCIA DE MANUTENCOES PODE CAUSAR DANOS
IRREPARAVEIS OU DISPENDIOSOS AO EMPREENDIMENTO,
PORTANTO E ESSENCIAL O CUMPRIMENTO DA NORMA 5674/2012.

E FUNDAMENTAL QUE O EMPREENDIMENTO TENHA UM SERVICO
DE GESTAO DA MANUTENCAO PREVENTIVA QUE SIGA A
NORMA 5674, COM O OBJETIVO DE PRESERVAR A VIDA UTIL
DOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS CONSTRUTIVOS, MANTER A
SAUDE DA EDIFICACAO E A SEGURANCA DOS PROPRIETARIOS.

A RESPONSABILIDADE DO SINDICO PELA CONSERVACAO DAS
AREAS COMUNS DO EMPREENDIMENTO ESTA DESCRITA NO
CODIGO CIVIL BRASILEIRO (LEI 10.406/2002, ARTIGO 1.348).

A SOLUCAO SIGMACIVIL PODE REALIZAR A GESTAO COMPLETA
DAS MANUTENCOES PREVENTIVAS PARA O EMPREENDIMENTO.
CONTRATE UM SERVICO ESPECIALIZADO QUE REALIZE ESSA
GESTAO.
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Prezado sindico,

Este Manual das Areas Comuns foi elaborado com a finalidade de transmitir as informacdes
referentes as areas comuns, estabelecendo as condigbes de garantia, por meio do capitulo de
garantia e orientar, de forma genérica, sobre o uso, a conservagao e a manutencgao preventiva.
Este instrumento também visa auxiliar o Sindico/Conselho na elaboragdo do Programa de
Manutencao Preventiva.

O sindico, ao se eleger, recebe a incumbéncia de zelar pelo condominio, conforme
legislacdo vigente. Retardar a realizacao de certas atividades de manutengc&o ou mesmo obras
necessarias pode significar a desvalorizagao do patriménio coletivo, além de correr o risco de
comprometer a vida util dos sistemas construtivos.

O patriménio, seja ele qual for, tem seu valor estimado com base em muitos fatores, como
localizagao, infraestrutura disponivel e estado de conservacéo.

e TODAS AS INFORMACOES DO MANUAL SAO VALIDAS SOMENTE NAS
CONDICOES ORIGINAIS DE ENTREGA DO IMOVEL PELA CONSTRUTORA, E O
DESEMPENHO DA EDIFICACAO SO E GARANTIDO DENTRO DAS CONDIGCOES
DE USO E MANUTENCAO AQUI REFERIDAS.

TERMO DE VISTORIA DAS AREAS COMUNS - VISTORIA INICIAL

Na conclusao do empreendimento foi efetuada a vistoria das areas comuns com a construtora/
incorporadora e o sindico e/ou seu representante, utilizando-se o termo de vistoria das areas
comuns, verificando se as especificagdes constantes no memorial descritivo foram atendidas,
e se ha vicios aparentes de construcao. Esta vistoria também é considerada como a inspecao
inicial do empreendimento.

As areas comuns do empreendimento podem ser recebidas com ressalvas caso sejam
constatados vicios aparentes durante a vistoria, desde que nao prejudiquem a operacao do
condominio e nao interfiram na seguranga e na saude dos usuarios da edificagdo. Quando
ocorrentes, tais vicios serdo objeto de reparo pela construtora e/ou incorporadora, dentro de
um prazo pactuado e conveniente para ambas as partes.
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MANUAL DAS AREAS COMUNS

Ao final da construcao, foi entregue ao sindico este Manual das Areas Comuns, especifico para
o empreendimento, que complementa a presente minuta com a indicagao das caracteristicas
técnicas da edificacdo, procedimentos recomendados e obrigatorios para conservagao, uso
e manutencao do edificio. O documento também focaliza a operagao dos equipamentos, as
obrigagdes no tocante a realizagao de atividades de manutencao e conservagao e condigdes
de utilizagao da edificacdo, bem como orienta quanto a prevencéo de ocorréncia de falha
ou acidentes decorrentes de uso inadequado e contribuicées para que a edificagido atinja a
vida util do projeto, além de orientar a elaboragao do sistema de gestdao de manutencao do
empreendimento.

Neste Manual esta descrito o modelo de programa de manutengéo preventiva (ver o modelo
no capitulo “Anexos”), conforme ABNT NBR 5674 e descrito na ABNT NBR 14037.
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VISTORIA TECNICA - VERIFICACAO

Constitui condicao da garantia do imdvel, a correta manutencao preventiva das unidades e
das areas comuns do Edificio.

Nos termos da NBR 5674 de 2012, da Associagao Brasileira de Normas Técnicas, do Manual
do Proprietario e do Manual das Areas Comuns, o proprietario responde individualmente pela
manutencgao da sua unidade autbnoma e solidariamente pelo conjunto da edificagao, de forma
a atender este manual.

Apés a entrega, a empresa construtora e/ou incorporadora podera efetuar vistorias nas
unidades autbnomas selecionadas por amostragem, e nas areas comuns, a fim de verificar
a efetiva realizacdo destas manutengdes e o uso correto do imovel, bem como avaliar os
sistemas quanto ao desempenho dos materiais e funcionamento, de acordo com o estabelecido
no Manual do Proprietario e Manual das Areas Comuns, obrigando-se o proprietario e o
condominio, em consequéncia, a permitir o acesso do profissional em suas dependéncias e
nas areas comuns, para proceder a Vistoria Técnica, sob pena de perda de garantia.

A Vistoria Técnica ou Verificagdo também pode ser entendida como uma Inspecao, que,
através de uma metodologia técnica, avalia as condigdes de uso e de manutengéo preventiva
e corretiva da edificagao, culminando em registros ou apontamento de anomalias, sendo o
ultimo classificado quanto ao grau de urgéncia ou quanto ao risco oferecido ao usuario ou a
prépria edificacao.

O sindico, ao se eleger, recebe a incumbéncia de zelar pelo condominio, conforme
legislagao vigente. Retardar a realizagao de certas atividades de manutengdo ou mesmo
obras necessarias pode significar a desvalorizagao do patriménio coletivo, além de
correr o risco de comprometer a vida util dos sistemas construtivos. O patrimoénio, seja
ele qual for, tem seu valor estimado com base em muitos fatores, como localizagao,
infraestrutura disponivel e estado de conservacao.
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DEFINICOES

Com a finalidade de facilitar o entendimento deste Manual, esclarecemos o significado das
nomenclaturas utilizadas:

* ABNT - Associagao Brasileira de Normas Técnicas, responsavel pela normalizagao técnica
no pais.

« ABNT NBR 5674 - Norma da Associagao Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece
os requisitos do sistema de gestdo de manutencao de edificacoes.

e ABNT NBR 10898 - Norma da Associagao Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece
os requisitos do sistema de iluminagéo de emergéncia.

e ABNT NBR 14037 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas que estabelece
0s requisitos minimos para elaboracéo e apresentacao dos conteudos dos manuais do
proprietario e areas comuns das edifica¢des, elaborado e entregue pelo construtor e/ou
incorporador ao condominio por ocasido da entrega do empreendimento.

« ABNT NBR 15575 - Norma da Associagao Brasileira de Normas Técnicas que estabelece e
avalia os requisitos e critérios de desempenho que se aplicam as edificagdes habitacionais,
tanto como um todo quanto como de forma isolada para um ou mais sistemas especificos.

« ABNT NBR 16280 - Norma da Associacao Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece
os requisitos do sistema de gestado de reformas em edificagdes.

e ABNT NBR 16747 - Norma da Associagao Brasileira de Normas Técnicas, que estabelece
procedimentos de inspecao predial.

* Administradora - O sindico podera contratar terceiros (pessoa fisica ou juridica), para lhe
auxiliar na gestdo do condominio (artigo 1.348, § 2° do Cadigo Civil). A administradora
funciona como o brago direito do sindico, com a finalidade de orienta-lo na correta conducgao
do condominio. O sindico é o responsavel pelo condominio, transferindo a empresa
contratada as fungdes administrativas.

* Auto de conclusao - Documento publico expedido pela autoridade competente municipal
onde se localiza a construgéo, confirmando a conclusao da obra nas condi¢des do projeto
aprovado e em condicdes de habitabilidade. Também denominado “Habite-se”.

e CAU -Conselho de Arquitetura e Urbanismo que, analogamente ao CREA, regula o exercicio
profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da area de Arquitetura e Urbanismo no
Brasil. Assim também para exercer a profissdo o arquiteto e urbanista deve estar inscrito e
com situagao regular no CAU, e da mesma forma as empresas que pela legislagdo precisam
ter profissionais de arquitetura como responsaveis técnicos.

« Cédigo Civil brasileiro - E a lei 10406/10 de janeiro de 2002, que regulamenta a legislagéo
aplicavel as relagdes civis em geral, dispondo, entre outros assuntos, sobre o condominio
edilicio. Nele sdo estabelecidas as diretrizes para elaboragdo da conveng¢éo de condominio,
e ali estao também contemplados os aspectos de responsabilidade, uso e administracao
das edificacoes.

« Cédigo de Defesa do Consumidor - E a lei 8078/90, que institui o Cédigo de Protecdo e
Defesa do Consumidor, definindo os direitos e obriga¢des de consumidores e fornecedores,
bem como das empresas construtoras e/ou incorporadoras.
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« Comissionamento - E o processo de assegurar que os sistemas e componentes de uma
edificacdo estejam instalados e testados de acordo com as necessidades e requisitos
operacionais estabelecidos em projeto.

e Condominio - O condominio é formado por partes comuns e privativas dentro de um mesmo
edificio. O condominio edilicio esta disciplinado nos artigos 1.331 a 1.358 do Cadigo Civil.

« CREA - Conselho Regional de Engenharia e Agronomia. Orgdo que regula o exercicio
profissional, fiscaliza e assessora os profissionais da area de engenharia e agronomia no
Brasil. Para ser habilitado a exercer a profissdo o engenheiro deve estar inscrito e com
situagao regular no CREA, assim como as empresas que a legislacao especifica de exercicio
da profissdo exige a responsabilidade técnica de engenheiro.

* Degradacao - Reducéo do desempenho devido a atuagéo de um ou de varios agentes de
degradacao que podem ser resultantes do meio externo (umidade, ventos, temperaturas
elevadas ou baixas, chuvas, polui¢do, salinidade do ar, da agua ou do solo) ou da agao de
uso (falta de realizacao das atividades de manutencao, falta de limpeza, cargas além das
que foram previstas em projeto, etc).

* Desempenho - Comportamento em uso de uma edificagdo e de seus sistemas como
estruturas, fachadas, paredes externas, pisos e instalacdes.

« Durabilidade - E a capacidade da edificacdo — ou de seus sistemas — de desempenhar
suas fung¢des ao longo do tempo, e sob condigdes de uso e manutengao especificadas nos
Manuais do Proprietario e Areas Comuns. O termo “durabilidade” é comumente utilizado
como qualitativo, para expressar a condicao em que a edificagdo ou seus sistemas mantém o
desempenho requerido, durante a vida util. A durabilidade de um produto se extingue quando
ele deixa de atender as fungdes que Ihe foram atribuidas, quer seja pela degradagao, que o
conduz a um estado insatisfatério de desempenho, quer seja por obsolescéncia funcional.

* Empresa autorizada pelo fabricante - Organizacao ou profissional liberal que exerce
funcao para a qual sdo exigidas qualificacdo e competéncia técnica especifica e que sao
indicados e treinados pelo fabricante.

* Empresa capacitada - Nos termos da ABNT NBR 5674, organizacdo ou pessoa que
tenha recebido capacitagcao, orientacéo e responsabilidade de profissional habilitado e que
trabalhe sob responsabilidade de profissional habilitado.

* Empresa especializada - Nos termos da ABNT NBR 5674, organizagao ou profissional
liberal que exerce funcdo para a qual sdo exigidas qualificagdo e competéncia técnica
especifica.

* Equipe de manutencgao local - Nos termos da ABNT NBR 5674, sdo pessoas que realizam
servicos na edificacdo, que tenham recebido orientagdo e possuam conhecimento de
prevencao de riscos e acidentes.

Obs.: O trabalho somente devera ser realizado se estiver em conformidade com contrato de trabalho e

convengéo coletiva e em conformidade com a fungdo que o mesmo desempenha.
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* Incorporador - Pessoa fisica ou juridica, comerciante ou ndo, que embora nao efetuando
a construcao, participa ou efetua a venda de fragdes ideais de terreno, objetivando a
vinculacao de tais fracbes a unidades autbnomas, em edificagdes a serem construidas ou
em construcdo em regime condominial, ou que meramente aceita propostas para efetivacao
de tais transacdes, coordenando e levando a termo a incorporagao e responsabilizando-se,
conforme o caso, pela entrega em certo prazo, prego e determinadas condi¢cdes das obras
concluidas.

* Incorporacgao imobiliaria - Ato ou efeito de incorporar ou empreender um projeto imobiliario.

* Lei4591 de 16 de dezembro de 1964 - E a lei que dispde sobre as incorporagdes imobiliarias
e, naquilo que nao regrado pelo Codigo Civil, sobre o Condominio em edificagdes.

* Manutencao - Conjunto de atividades a serem realizadas ao longo da vida util da edificacao,
para conservar ou recuperar a sua capacidade funcional e de seus sistemas constituintes e
atender as necessidades e segurancga dos seus usuarios.

* Manutencao corretiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servigos que
demandam agao ou intervengdo imediata, a fim de permitir a continuidade do uso dos
sistemas, elementos ou componentes das edificagdes, ou evitar graves riscos ou prejuizos
pessoais e/ou patrimoniais aos seus usuarios ou proprietarios.

* Manutencao preventiva - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por servigos
cuja realizacdo seja programada com antecedéncia, priorizando as solicitacbes dos
usuarios, estimativas da durabilidade esperada dos sistemas, elementos ou componentes
das edificagcdes em uso, gravidade e urgéncia, e relatorios de verificagdes periddicas sobre
o seu estado de degradacéao.

e Manutencao rotineira - Nos termos da ABNT NBR 5674, caracteriza-se por um fluxo
constante de servigos, padronizados e ciclicos, citando-se, por exemplo, limpeza geral e
lavagem de areas comuns.

* Operagao - Conjunto de atividades a serem realizadas em sistemas e equipamentos com
a finalidade de manter a edificagcdo em funcionamento adequado.

* Prazo de garantia contratual - Periodo de tempo igual ou superior ao prazo de garantia legal
e condicbes complementares oferecidas voluntariamente pelo fornecedor (incorporador,
construtor ou fabricante) na forma de certificado ou termo de garantia ou contrato no qual
constam prazos e condi¢gdes complementares a garantia legal, para que o consumidor possa
reclamar dos vicios ou defeitos verificados na entrega de seu produto. Este prazo pode ser
diferenciado para cada um dos componentes do produto, a critério do fornecedor. A garantia
contratual é facultativa, complementar a garantia legal, ndo implicando necessariamente na
soma dos prazos.

* Prazo de garantia legal - Periodo de tempo previsto em lei que o comprador dispde para
reclamar do vicio ou defeito verificado na compra de seu produto duravel.

* Profissional habilitado - Pessoa fisica e/ou juridica, prestadora de servico, legalmente
habilitada, com registro valido em 6rgaos legais competentes para exercicio da profisséo,
prevencao de respectivos riscos e implicagdes de sua atividade nos demais sistemas do
edificio.

* Secovi - Sindicato das Empresas de Compra, Venda, Locacado e Administracdo de Imoveis
Residenciais e Comerciais.
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* Sindico - Representante legal do condominio. Suas obrigacdes legais estao previstas nos
artigos 1.348 a 1.350 do Cédigo Civil, além daquelas previstas na conveng¢ao do condominio.

* Sinduscon - Sindicato da Industria da Construcao Civil.

» Solidez da construgao - Sao itens relacionados a solidez da edificacdo e que possam
comprometer a sua seguranga, neles incluidas pegcas e componentes da estrutura do
edificio, tais como lajes, pilares, vigas, estruturas de fundagao, contengdes e arrimos.

* Unidade auténoma - Parte de uma edificacéo (residencial ou comercial) vinculada a uma
fracao ideal de terreno, constituida de dependéncias e instalagbes de uso privativo e de
parcela de dependéncias e instalacbes de uso comum.

* Vicio aparente - Defeito perceptivel por simples observagao.

* Vicio oculto - Defeito ndo perceptivel por simples observacao.

e Vida util - VU - Vida util é o periodo de tempo em que uma edificagdo e/ou seus sistemas
se prestam as atividades para as quais foram projetados e construidos, considerando
a periodicidade e a correta execucado dos processos de manutencdo especificados nos
respectivos Manuais do Proprietario e Areas Comuns (a vida Gtil ndo pode ser confundida
com prazo de garantia legal ou contratual).

« Vida util de projeto - VUP - E o periodo estimado de tempo em que um sistema é
projetado para atender aos requisitos de desempenho, desde que cumprido o programa de
manutencao previsto nos respectivos manuais do proprietario e areas comuns (a vida util de
projeto ndo pode ser confundida com tempo de vida util da edificacédo, durabilidade, prazo
de garantia legal ou contratual).

As normas da ABNT referidas acima podem ser adquiridas pelo site: www.abntcatalogo.com.br

e ALEMDAVIDAUTILDEPROJETO,DAS CARACTERISTICAS DOSMATERIAIS
E DA QUALIDADE DA CONSTRUCAO COMO UM TODO, INTERFEREM
NA VIDA UTIL DA EDIFICACAO O CORRETO USO E OPERACAO DA
EDIFICAGAO E DE SUAS PARTES, A CONSTANCIA E EFETIVIDADE DAS
OPERACOES DE LIMPEZA E MANUTENGAO, ALTERACOES CLIMATICAS E
NIVEIS DE POLUICAO NO LOCAL DA OBRA, MUDANCAS NO ENTORNO
DA OBRA AO LONGO DO TEMPO (TRANSITO DE VEICULOS, OBRAS DE
INFRAESTRUTURA, EXPANSAO URBANA, ETC.).

e O VALOR REAL DE TEMPO DE VIDA UTIL DA EDIFICACAO SERA
UMA COMPOSICAO DO VALOR TEORICO DE VIDA UTIL DE PROJETO
DEVIDAMENTE INFLUENCIADO PELAS ACOES DA MANUTENGAO, DA
UTILIZACAO, DA NATUREZA E DA SUA VIZINHANCA. AS NEGLIGENCIAS
NO ATENDIMENTO INTEGRAL DOS PROGRAMAS DEFINIDOS NESTE
MANUAL, BEM COMO AGCOES ANORMAIS DO MEIO AMBIENTE,
REDUZIRAO O TEMPO DE VIDA UTIL DA EDIFICACAO, PODENDO ESTE
FICAR MENOR QUE O PRAZO TEORICO CALCULADO COMO VIDA UTIL
DE PROJETO.
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A construtora e/ou incorporadora se obriga a prestar, dentro dos prazos de garantia
estabelecidos, o servigco de assisténcia técnica, reparando, sem 6nus, os defeitos verificados
na forma prevista no Manual das Areas Comuns.

Cabera ao Sindico ou seu representante solicitar formalmente a visita de representante da
construtora e/ou incorporadora, sempre que os defeitos se enquadrarem dentre aqueles
integrantes da garantia. Constatando-se na visita de avaliagéo dos servicos solicitados que os
mesmos nao estdo enquadrados nas condicdes da garantia, sera cobrado o valor de uma visita
técnica de R$ 150,00 e ndo cabera a construtora e/ou incorporadora a execugéo dos servicos.
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SOLICITACAO DE ASSISTENCIA TECNICA

Para solicitar assisténcia técnica na ocorréncia de eventuais defeitos nos sistemas que
compde sua unidade habitacional (estrutura, alvenaria, impermeabilizagao, pisos, ceramicas,
instalacGes elétricas, hidraulicas e gas, esquadrias metalicas, madeira, ferragens, etc.) dentro
dos prazos de vigéncia de garantia, siga as instrugdes:

1 Preencha a ficha de Solicitagcao de Assisténcia Técnica Online (na aba “Contato”) da
forma mais completa e esclarecedora possivel. O preenchimento/envio desta solicitagao
€ condicdo minima necessaria para o atendimento. Nao serédo atendidas as solicitagbes
verbais (pessoais ou via telefone).

2 No recebimento do seu pedido, caso ndo procedente, daremos um posicionamento em
relagdo ao mesmo imediatamente. Se procedente, iremos agendar uma vistoria em sua
unidade. Neste momento é importante a sua presenca ou de outra pessoa que possa nos
mostrar os eventuais problemas e esclarecer duvidas.

3 No ato da visita, comprovada a existéncia do defeito e definidos os reparos a serem
executados, sera realizada uma programacéao para a execugao dos servicos.

4 Se, ao contrario, na visita for constatado que o defeito tenha sido causado pelo uso
inadequado ou inexisténcia de manutencgao preventiva, sera cobrado o valor de uma visita
técnica de R$ 150,00 e sera registrada a perda da garantia, ficando o reparo e custo sob
responsabilidade do condominio.

5 Nossos servigos serdo executados em horario comercial e de acordo com o regulamento
interno do condominio. A ordem de execugao sera de acordo com a sequéncia de
encaminhamento das solicitacbes, exceto em caso de extrema urgéncia desde que
atestada pela construtora.

6 Terminados os reparos, um representante solicitara o recebimento formal dos servigos, por
meio do seu “aceite” na propria solicitagdo ou em impresso apropriado.
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Os prazos referidos neste manual correspondem a prazos totais de garantia, ndo implicando
soma aos prazos de garantias legais. Os prazos de garantia de materiais, equipamentos e
servigos dos sistemas tém validade a partir da data do Auto de Conclusdo do Imével (Habite-se).
As tabelas de garantias a seguir foram extraidas da Norma ABNT NBR 15575 e contém os
principais itens das unidades autbnomas e das areas comuns, variando com a caracteristica
individual de cada empreendimento, portanto pode conter itens que nao fazem parte deste
empreendimento.

DESCRICAO PRAZOS
FUNDAGOES, ESTRUTURA PRINCIPAL, ESTRUTURAS PERIFERICAS, CONTENCOES E
ARRIMOS
Seguranca e estabilidade global 5 ANOS
Estanqueidade de fundagdes e contengdes 5 ANOS

PAREDES DE VEDAGAO, ESTRUTURAS AUXILIARES, ESTRUTURAS DE COBERTURA,
ESTRUTURA DAS ESCADARIAS INTERNAS OU EXTERNAS, GUARDA-CORPOS, MUROS DE
DIVISA E TELHADOS

Seguranga e integridade 5 ANOS

EQUIPAMENTOS INDUSTRIALIZADOS (AQUECEDORES DE PASSAGEM OU ACUMULAGAO,
MOTOBOMBAS, FILTROS, INTERFONE, AUTOMAGAO DE PORTOES, ELEVADORES E
OUTROS)

Instalagéo 1 ANO

Equipamentos 1 ANO

SISTEMAS DE DADOS E VOZ, TELEFONIA, VIDEO E TELEVISAO

Instalagao 1 ANO

Equipamentos 1 ANO

SISTEMA DE PROTEGAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS, SISTEMA DE COMBATE A
INCENDIO, PRESSURIZAGAO DAS ESCADAS, ILUMINAGAO DE EMERGENCIA, SISTEMA DE

SEGURANGA PATRIMONIAL

Instalagéo 1 ANO

Equipamentos 1 ANO
PORTAS CORTA-FOGO

Integridade de portas e batentes 5 ANOS

Dobradigas e molas 1 ANO
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DESCRICAO PRAZOS

INSTALAGOES ELETRICAS - TOMADAS/INTERRUPTORES/DISJUNTORES/FIOS/CABOS/
ELETRODUTOS/CAIXA E QUADROS

Equipamentos 1 ANO

Instalagao 3 ANOS

INSTALAGOES HIDRAULICAS E GAS - COLUNAS DE AGUA FRIA, COLUNAS DE AGUA
QUENTE, TUBOS DE QUEDA DE ESGOTO, COLUNAS DE GAS

Integridade e Estanqueidade 5 ANOS

INSTALAGCOES HIDRAULICAS E GAS - COLETORES/RAMAIS/LOUGAS/CAIXAS DE
DESCARGA/BANCADAS/METAIS SANITARIOS/SIFOES/LIGAGOES FLEXIVEIS/VALVULAS/
REGISTROS/RALOS/TANQUES

Equipamentos 1 ANO

Instalagao 3 ANOS

IMPERMEABILIZAGAO

Estanqueidade 5 ANOS

ESQUADRIAS DE MADEIRA

Empenamento 1 ANO
Descolamento 1 ANO
Fixagéo 1 ANO

ESQUADRIAS DE ACO

Fixagéo 1 ANO

Oxidagao 1 ANO

ESQUADRIAS DE ALUMINIO E PVC

Partes moveis (inclusive recolhedores de palhetas, motores e

conjuntos elétricos de acionamento) 1ANO
Borrachas, escovas, articulagées, fechos e roldanas 2 ANOS
Perfis' .de aluminio, fixadores e revestimentos em painel de 5 ANOS
aluminio

FECHADURAS E FERRAGENS EM GERAL
Funcionamento 1 ANO
Acabamento 1 ANO
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DESCRICAO PRAZOS

REVESTIMENTOS DE PAREDES, PISOS E TETOS INTERNOS E EXTERNOS EM ARGAMASSA/
GESSO LISO/COMPONENTES DE GESSO PARA DRYWALL

Fissuras 2 ANOS
Estanqueidade de fachadas e pisos em areas molhadas 3 ANOS
Ma aderéncia do revestimento e dos componentes do sistema 5 ANOS

REVESTIMENTOS DE PAREDES, PISOS E TETOS EM AZULEJO/CERAMICA/PASTILHAS

Revestimentos soltos, gretados, desgaste excessivo 2 ANOS

Estanqueidade de fachadas e pisos em areas molhadas 3 ANOS

REVESTIMENTOS DE PAREDES, PISOS E TETO EM PEDRAS NATURAIS (MARMORE, GRANITO

E OUTROS)

Revestimentos soltos, gretados, desgaste excessivo 2 ANOS

Estanqueidade de fachadas e pisos em areas molhadas 3 ANOS

PISOS DE MADEIRA - TACOS, ASSOALHOS E DECKS

Empenamento, trincas na madeira e destacamento 1 ANO
PISO CIMENTADO, PISO ACABADO EM CONCRETO, CONTRAPISO

Destacamentos fissuras, desgaste excessivo 2 ANOS

Estanqueidade de pisos em areas molhadas 3 ANOS

REVESTIMENTOS ESPECIAIS (FORMICA, PLASTICOS, TEXTEIS, PISOS ELEVADOS,
MATERIAIS COMPOSTOS DE ALUMINIO)

Aderéncia 2 ANOS

FORROS DE GESSO

Fissuras por acomodacédo dos elementos estruturais e de

~ 1 ANO
vedacgao

FORROS DE MADEIRA

Empenamento, trincas na madeira e destacamento 1 ANO
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DESCRIGCAO PRAZOS
PINTURA/VERNIZ (INTERNA E EXTERNA)

Empolamento, destacamento, esfarelamento, alteracédo de cor
. ~ 2 ANOS
ou deterioragdo de acabamento

SELANTES, COMPONENTES DE JUNTAS E REJUNTAMENTOS

Aderéncia 1 ANO

VIDROS

Fixagéo 1 ANO

e NOTA 1: RECOMENDA-SE QUE QUAISQUER FALHAS PERCEPTIVEIS
VISUALMENTE, COMO RISCOS, LASCAS, TRINCAS EM VIDROS, ETC,
SEJAM EXPLICITADAS NO MOMENTO DA VISTORIA DE ENTREGA.
e NOTA 2: NO CASO DE CESSAO OU TRANSFERENCIA DA UNIDADE
0OS PRAZOS DE GARANTIA AQUI ESTIPULADOS PERMANECERAO 0S
MESMOS.
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DISPOSICOES GERAIS

» Aconstrutora e/ou incorporadora entregou a todos os adquirentes das unidades autbnomas
o0 Manual do Proprietario;

» Ao sindico, foi entregue o Manual das Areas Comuns em conformidade com a ABNT NBR
14037;

* A construtora e/ou incorporadora entregou e forneceu todas as caracteristicas (ex.:
carga maxima, tensao etc.), informacoes, jogo de plantas e especificacbes das unidades
autbnomas, das areas comuns e dos equipamentos;

» A construtora e/ou incorporadora entregou (ver capitulo “Anexos” neste manual) sugestao
ou modelo de programa de manutengao e sugestdo ou modelo de lista de verificagao do
programa de manutencao do edificio, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037,

* A construtora e/ou incorporadora prestara o Servico de Atendimento ao Cliente para
orientagdes e esclarecimentos de duvidas referentes a manutengao e a garantia;

» A construtora e/ou incorporadora prestara, dentro do prazo legal, o servigo de Assisténcia
Técnica;

» Alguns sistemas da edificacdo possuem normas especificas que descrevem as manutencgoes
necessarias; as mesmas completam e nao invalidam as informagées descritas neste manual
e vice-versa;

» Constatando-se, em visita de avaliagao dos servigcos solicitados, que esses servigcos nao
estdo enquadrados nas condi¢cdes da garantia, podera ser cobrada uma taxa de visita;

» No caso de alteragdo do sindico ou responsavel legal pelo edificio, este devera transmitir
as orientagdes sobre o adequado uso, manutengao e garantia das areas comuns ao seu
substituto e entregar formalmente os documentos e manuais correspondentes;

* No caso de revenda, o proprietario devera transmitir as orientagdes sobre o adequado uso,
manutencao e garantia do seu imoével ao novo condémino, entregando a ele os documentos
€ manuais correspondentes;

» O proprietario € responsavel pela manutencdo de sua unidade e corresponsavel pela
manutencao do conjunto da edificagdo, conforme estabelecido nas Normas Técnicas
brasileiras, no Manual do Proprietario e no Manual das Areas Comuns, obrigando-se a
permitir o acesso do profissional destacado pela construtora e/ou incorporadora, sob pena
de perda de garantia;

» O proprietario da unidade autbnoma se obriga a efetuar a manutencéo do imovel, conforme
as orientagdes constantes neste termo, bem como no Manual do Proprietario, sob pena de
perda de garantia;

* O condominio é responsavel pela execucédo e o sindico pela implantacdo e gestdo do
Programa de Manutencao de acordo com a ABNT NBR 5674 — Manutencao de edificagdes
— Requisitos para o sistema de gestdo de manutengéo;

* O condominio deve cumprir as Normas Técnicas brasileiras, legislacbes e normas das
concessionarias e ficar atento para as alteragcbes que estes instrumentos possam sofrer ao
longo do tempo;
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» Os prazos de garantia sdo computados a partir do auto de conclusao da edificacdo (Habite-
se) ou da entrega da obra, o que primeiro ocorrer, e ndo se somam aos prazos legais de
garantia.

Obs.: As normas citadas ndo séo fornecidas pela construtora/incorporadora. O sindico e ou administradora

do condominio devem adquirir junto a ABNT ou entidade correspondente.

PERDA DA GARANTIA

» Caso haja reforma ou alteragdo que comprometa o desempenho de algum sistema das
areas comuns, ou que altere o resultado previsto em projeto para o edificio, areas comuns
e autbnomas;

» Caso haja mau uso ou nao forem tomados os cuidados de uso;

+ Caso nao seja implantado e executado de forma eficiente o Programa de Manutengao de
acordo com a ABNT NBR 5674 — Manutencéao de edificagbes — Requisitos para o sistema
de gestdao de manutengdo, ou apresentada a efetiva realizagdo das acgdes descritas no
plano;

» Caso nao sejam respeitados os limites admissiveis de sobrecarga nas instalagbes e na
estrutura, informados no manual de uso e operacao do edificio;

» Caso os proprietarios nao permitam o acesso do profissional destacado pela construtora
e/ou incorporadora as dependéncias de suas unidades ou as areas comuns, quando for o
caso de proceder a vistoria técnica ou os servigos de assisténcia técnica;

» Caso seja executada reforma, alteracado ou descaracterizagées dos sistemas na unidade
autbnoma ou nas areas comuns;

» Caso sejam identificadas irregularidades em eventual vistoria técnica e as providéncias
sugeridas nao forem tomadas por parte do proprietario ou do condominio;

» Caso seja realizada substituicdo de qualquer parte do sistema com uso de pecas,
componentes que nao possuam caracteristica de desempenho equivalente ao original
entregue pela incorporadora/construtora;

» Se, durante o prazo de vigéncia da garantia ndo for observado o que dispéem o Manual
do Proprietario, Manual das Areas Comuns e a ABNT NBR 5674, no que diz respeito a
manutencao correta para edificacdes em uso ou nao;

» Se, nos termos do artigo 393 do Caodigo Civil, ocorrer qualquer caso fortuito, ou de forga
maior, que impossibilite a manutencao da garantia concedida;

» Falta de comprovacéao da realizagao de manutencao eventualmente estabelecida, conforme
previsto na norma ABNT NBR 5674.

Obs.: Demais fatores que possam acarretar a perda de garantia estao descritos nas orientagdes de uso

e manutengédo do imoével para os sistemas especificos.

SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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A tabela a seguir relaciona os principais documentos que devem fazer parte da documentacéao
do condominio, sendo que alguns deles foram entregues pela construtora ou incorporadora e
os demais devem ser providenciados pelo condominio.

RESPONSAVEL PELO | RESPONSAVEL
DOCUMENTO FORNECIMENTO PELA . PER;%RIOE;:EQI{)()E DA
INICIAL RENOVACAO
e Construtora ou o Quando houver alteragéo
Manual do proprietario . Proprietario
incorporadora na fase de uso
Manual das areas Construtora ou - Quando houver alteragao
. Condominio na fase de wuso ou
comuns incorporadora . ~
legislacéo
i ; T
Certificado dg garantia Construtora ou . A cada nova aquisigao/
dos equipamentos . Condominio ~
. incorporadora manutencgao
instalados
Notas fiscais dos Construtora ou L. A cada nova aquisicao/
. . Condominio =
equipamentos incorporadora manutengao
Manuais técnicos de
uso, operagao - Construtora ou . A cada nova aquisicao/
e manutengao . Condominio ~
. incorporadora manutencgao
dos equipamentos
instalados
Auto de Conclusao Construtora ou ~ i . .
. . N&o ha N&o ha
(Habite-se) incorporadora
N&o ha, desde
Alvara de aprovagao e Construtora ou que inalteradas I
~ PR . . N&o ha
execugao de edificagéo incorporadora as condi¢des do
edificio
Nédo ha, desde
Alvara de instalagdo de Construtora ou que inalteradas ~ ,
. . . N&o ha
elevadores incorporadora as condigbes do
edificio
Alvara de Construtora ou
funcionamento de . Condominio N&o ha
incorporadora
elevadores
Auto de Vistoria do . . ~
. Construtora ou . Verificar legislagéo
Corpo de  Bombeiros incorporadora Condominio estadual especifica
(AVCB) P P
Projeto
i aprovado
Proy:::tos p ponstrutora ou N0 ha N30 ha
legais incorporadora
Incéndio
PrOJetos. ap’ro.vados em .Construtora ou N3o ha N3o ha
concessionarias incorporadora
Projetos executivos _Construtora ou Nao ha N&o ha
incorporadora
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RESPONSAVEL PELO | RESPONSAVEL
DOCUMENTO FORNECIMENTO PELA . PER:{(;RIOC‘:;EQEOE DA
INICIAL RENOVACAO
. ~ Condominio
Especificagao, . .
. Importante: a minuta é - , . A
instituicao do - N&o ha Nao ha
L de responsabilidade do
condominio .
incorporador
Ata da assembleia A cada alteracio do
de instalacao do Condominio Condominio . ¢
. . sindico
condominio (registrada)
Condominio
Conveng¢ao condominial Importante: a.r.’mnuta © Condominio Quando necessario
de responsabilidade do
incorporador
Condominio
Regimento interno Importante: a_rnlnuta © Condominio Quando necessario
de responsabilidade do
incorporador
Relag,tao’ . de Condominio Condominio A cada alteragao
proprietarios
. . . Construtora ou - L.
Licencas ambientais . Condominio Quando necessario
incorporadora
Termos de compromisso Construtora ou L. -
. . Condominio Quando necessario
ambiental (TCA) incorporadora
Recibo de pagamento
do IPTU do ultimo ano
de obra, boleto(s) de
IFTT.U(S) a serem pagos, _Construtora ou Condominio N30 ha
copia do processo de incorporadora
desdobramento do
IPTU e carnés IPTU
desdobrado
Recibo de pagamento
da concessionaria de Construtora ou . ~ .
. o - . Condominio Nao ha
energia elétrica (ultimo incorporadora
pagamento)
Recibo de pagamento
da concessionaria de Construtora ou - ~ .
. e . Condominio N&o ha
agua e esgoto (ultimo incorporadora
pagamento)
Certificado de limpeza,
desmfecga.o. F:onstrutora ou Condominio A cada 6 meses
e potabilidade dos incorporadora
reservatérios de agua
Declaracdo de limpeza
do pogo, de esggto, Construtora ou .
pogo de agua servida, . Condominio A cada ano
; incorporadora
caixas de drenagem e
esgoto
Relatorio de vistoria de Construtora ou ~ , = .
. Né&o ha Nao ha
entrega de obra incorporadora
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RESPONSAVEL PELO | RESPONSAVEL
DOCUMENTO FORNECIMENTO PELA . PER;%RIOC‘:;EQEOE DA
INICIAL RENOVACAO
Relagao de
equipamentos, moveis,
eletrodomésticos,
i - Construtora ou ~ i = .
objetos de decoracéo . N&o ha N&o ha
incorporadora
entregues ao
condominio (quando
aplicavel)
Cadastro do condominio | o 404 nig N30 ha NZo ha
no sindicato patronal
Atestado de instalagao
d.e ga§ e instalagoes Construtora ou - Verificar legislacéo
hidraulicas e outras . Condominio -
. - L incorporadora especifica
instalagoes prediais
(quando aplicavel)
Atestado de instalagdes Construtora ou - Verificar legislagao
s . Condominio e
elétricas incorporadora especifica
Atestado de Sistema de
~ Construtora ou -
Protecdo a Descarga incorporadora Condominio A cada ano
Atmosférica - SPDA P
Medigdo 6hmica (com Construtora ou
terrobmetro calibrado e incorooradora Condominio A cada 3 anos
aferido pelo INMETRO) P
Sugestdo ou modelo
Construtora ou R = .
de programa de . N&o ha N&o ha
~ incorporadora
manutengao
Sugestdo ou modelo
de lista de verificagédo Qonstrutora ou N30 ha N3o ha
do programa de incorporadora
manutengao
Livro dg atas de Condominio Condominio A cada alteragao
assembleias/ presenca
Livro . do conselho Condominio Condominio A cada alteragéo
consultivo
Inscricéo do edificio na - - A cada alteragdo do
Receita Federal (CNpJ) | Condominio Condominio sindico
Inscrigdo do condominio Condominio Condominio N&o ha
no ISS
Inscrigdo do condominio
no sindicato dos Condominio Condominio Nao ha
empregados
Apodlice de  seguro
de incéndio ou outro
sinistro que cause Condominio Condominio A cada ano
destruicdo (obrigatério)
e outros opcionais
Relagéo de moradores Condominio Condominio A cada alteragao

25

EDIFiCIO ALASKA




Voltar ao Indice &

RESPONSAVEL PELO | RESPONSAVEL
DOCUMENTO FORNECIMENTO PELA . PER;%RIOC‘:;EQEOE DA
INICIAL RENOVACAO
Procuragbes (sindico, - - ~
ol Condominio Condominio A cada alteragao
proprietarios, etc.)
Documentos
de registros de A cada alteragdo de
funcionarios do Condominio Condominio funcionario, quando
condominio de acordo aplicavel
com a CLT
Copia dos.documentos A cada alteragio de
de registro dos . i S
L Condominio Condominio funcionario, quando
funcionarios L.
. aplicavel
terceirizados
Programa de Prevencéo
de Riscos Ambientais - -
(PPRA) (conforme NR Condominio Condominio A cada ano
09 do MTE)
Programa de Controle
Médico de Saude A cada ano uando
Ocupacional (PCMSO) Condominio Condominio aplicavel > G
(conforme NR 07 do P
MTE)
Atef,taqO de brigada de Condominio Condominio A cada ano
incéndio
Relatorio de inspecéao
anual dos elevadores Condominio Condominio A cada ano
(RIA)
Contrato de
manutengao de Condominio Condominio Validade do contrato
elevadores
Contrato do sistema
© |nst~rumentos de Condominio Condominio A cada ano
prevencdo e combate a
incéndio
Certificado de teste - . ~
. Construtora ou . Verificar legislagao
dos equipamentos de . Condominio .
A incorporadora vigente
combate a incéndio
Livro de ocorréncia da - - N
Condominio Condominio A cada ocorréncia
central de alarmes
Certificado de
desratizagao e Condominio Condominio A cada 6 meses
desinsetizagao
Cadastr'o. . qo Ndo ha (desde que
condominio junto as Construtora ou - . o
S . Condominio inalteradas as condicbes
concessionarias de incorporadora .
. do edificio)
servigos

Obs.: A periodicidade de renovagédo e o contetdo da prépria tabela devem ser ajustados, individualmente,

em fungéo das exigéncias locais da legislagdo municipal, estadual ou ainda legislacéo federal vigente.
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OBSERVACOES

» O sindico é responsavel pelo arquivo dos documentos, garantindo a sua entrega a quem o
substituir, mediante protocolo discriminando item a item;

* Recomenda-se que o sindico guarde os documentos legais e fiscais no minimo por 10 anos;
documentos referentes a pessoal, 30 anos; e documentos do programa de manutencgao
pelo periodo de vida util do sistema especificado em projetos;

* Recomenda-se que os documentos comprobatérios da realizacdo da manutengao sejam
organizados e arquivados de acordo com a norma ABNT NBR 5674, de modo a evidenciar
a realizagdo das manutencgdes previstas no programa de manutenc¢ao da edificagao;

» Os documentos devem ser guardados para evitar extravios, danos e deterioracdo e de
maneira que possam ser prontamente recuperaveis, conforme descreve a ABNT NBR 5674;

» Os documentos podem ser entregues e/ou manuseados em meio fisico ou eletrénico;

» No caso de troca de sindico, devera haver a transferéncia da documentagédo do condominio
mediante protocolos discriminados item a item;

» Os documentos entregues pela construtora e/ou incorporadora poderao ser originais, em
copias simples ou autenticadas, conforme documento especifico;

* As providéncias para a renovagao dos documentos, quando necessarias, sado de
responsabilidade do sindico.

ATENCAO!

Os documentos elencados devem ser mantidos em local seguro e seu contetido somente
deve ser utilizado para fins de garantia de funcionalidade do edificio e comprobatéria de
atendimento a quesitos legais.
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COMO UTILIZAR O MANUAL

Visando orientar a manutencao do edificio e de seus sistemas, este manual informa sobre as
caracteristicas executivas e os memoriais descritivos de cada etapa da construcao.
Cada topico trata de uma fase de execugao da obra e, de modo geral, contém:

DESCRIGAO DO SISTEMA
(¥) cuIDADOS DE USO

(® MANUTENGAO PREVENTIVA
PRAZOS DE GARANTIA

&) PERDA DE GARANTIA

SITUACOES NAO COBERTAS
PELA GARANTIA
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I ~sALacoes HiprAuLicas

AGUA POTAVEL

DESCRIGAO DO SISTEMA

Conjunto de tubos, conexdes, valvulas, reservatorios, medidores, eletromecénicos, pecas de
utilizacao, equipamentos e outros componentes destinados a conduzir agua potavel da fonte
de abastecimento aos pontos de utilizagdo, mantendo o padrao de potabilidade, podendo ser
direto, quando a agua provém diretamente da fonte de abastecimento, ou indireto, quando a
agua provém de um reservatoério da edificacao.

Tubulagdes aparentes foram identificadas conforme a ABNT NBR 6493.

AGUA FRIA

Origem

O fornecimento de agua do edificio é feito pela DAE. Depois de passar pelo medidor de
consumo (hidrbmetro), a agua € conduzida ao reservatoério inferior. A partir dai, € bombeada
para o reservatorio superior por um conjunto motobomba.

Medicao de consumo
Passando pelo hidrdbmetro do cavalete, onde € medido o consumo total do edificio e, por meio
da medicao individualizada para as unidades autbnomas.

Reservacao
Do hidrémetro segue para os reservatorios inferiores, localizados no 2° subsolo, a partir dai,
€ bombeada para os reservatoérios superiores.

RESERVATORIO INFERIOR - EXECUTADO EM FIBRA
Célula 1 17 000 litros
Célula 2 17 000 litros
Total 34 000 litros
RESERVATORIO SUPERIOR - EXECUTADO EM CONCRETO
Consumo 33 520 litros
Reserva de incéndio 25 000 litros
Total 58 520 litros

Sistemas de apoio dos reservatorios

Sistema de extravasao: Conjunto de componentes destinado a escoar o eventual excesso de
agua de reservatoérios nos quais foi superado o nivel de transbordamento;

Sistema de limpeza dos reservatorios: Utilizado para o esvaziamento dos reservatérios para
limpeza ou manutengao.
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Bombas de recalque

Do reservatorio inferior a agua é bombeada para o reservatorio superior. O bombeamento é
controlado por um sistema eletromecanico.

Foram instaladas 02 bombas de recalque, sendo 01 principal e 01 reserva, conforme abaixo:

BOMBA DE RECALQUE
Marca KSB
Modelo HYDROBLOC M
Caracteristicas Vazéo de 6 m*h | Altura manométrica 75 m.c.a. | Poténcia 6 CV
Distribuicao

Dos reservatérios superiores descem colunas de agua (prumadas) que alimentam setores
distintos. A alimentagao de agua entre os pavimentos ocorre da seguinte forma:

» Com redutora de pressao;

» Por gravidade.

Por gravidade
Do 19° ao 9° pavimento, ou seja, sem utilizacao de algum dispositivo regulador de pressao
de agua.

Sistema de reducgao de pressao

Sao instalados componentes redutores de pressado quando a pressdo de entrada da
concessionaria ou da prumada de agua for superior ao especificado em projeto. As redutoras
de pressao atuam para preservar as tubulacoes e os dispositivos hidraulicos, que alimenta do
8° ao 1° pavimento, com redutora localizada no 8° pavimento.

VALVULAS REDUTORAS DE PRESSAO

Marca IVM ltaly
Caracteristicas Pressao de entrada 37 m.c.a. | Pressdo de saida 10 m.c.a.
RALOS

Todos os ralos possuem grelhas de protegéo para evitar que detritos maiores caiam em seu
interior ocasionando entupimento.

Ralos sifonados e sifées tém “fecho hidrico”, que consiste numa pequena cortina de agua, que
evita o retorno do mau cheiro.

REGISTROS
Registros de pressao

Valvulas de pequeno porte, instaladas em sub-ramais ou em pontos de utilizacdo destinados
a regulagem da vazao de agua, ou fechamento.
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Registros de gaveta
Valvulas de fecho para a instalagdo hidraulica predial, destinadas a interrupcéo eventual de
passagem de agua para reparos na rede ou ramal.

(¥) cuIpADOS DE USO

Equipamentos

* N&o obstruir o “ladréo” ou tubulacdes do sistema de aviso;

» Nao puxar as bombas submersas pelo cabo de forca, a fim de ndo desconecta-lo do motor;

* Nao apertar em demasia os registros, torneiras;

» Durante a instalagéo de filtros, torneiras, chuveiros, atentar-se ao excesso de aperto nas
conexoes, a fim de evitar danos aos componentes;

* Nos sistemas com previsao de instalagdo de componentes por conta do cliente (exemplo
chuveiros, duchas higiénicas, aquecedores, filtros de agua), os mesmos deverao seguir
as caracteristicas definidas no manual de uso e operagao para garantir o desempenho do
sistema, os quais devem definir com clareza todas as caracteristicas dos equipamentos,
incluindo vazao maxima e minima prevista em projetos;

» Nao efetuar alteragdes na regulagem das valvulas redutoras de presséo.

(X MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendacodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

» Manter os registros gerais das areas molhadas fechados quando da auséncia do imével por
longos periodos;

 Limpar os filtros e efetuar revisdo nas valvulas redutoras de pressédo conforme orientacdes
do fabricante.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 semana

Verificar o nivel dos reservatoérios, o
funcionamento das torneiras de boia e
a chave de boia para controle de nivel

Executar retrolavagem do filtro central,
conforme instru¢des do fabricante

A cada 15 dias

Utilizar e limpar as bombas em sistema
de rodizio, por meio da chave de
alternancia no painel elétrico (quando o
quadro elétrico ndo realizar a reversao
automatica)

A cada 1 més

Verificar a estanqueidade e a presséao
especificada para a valvula redutora de
pressdo das colunas de agua potavel

A cada 6 meses

Verificar funcionalidade do extravasor
(ladrédo) dos reservatérios, evitando
entupimentos por incrustagbes ou
sujeiras

Verificar mecanismos internos da caixa
acoplada

Verifique a estanqueidade dos registros
de gaveta

Abrir e fechar completamente os
registros dos subsolos e cobertura
(barrilete) de modo a  evitar
emperramentos e o0os mantendo em
condigdes de manobra

Limpar e verificar a regulagem dos
mecanismos de descarga

Equipe de manutengéo local

Efetuar manutengcdo nas bombas de
recalque de agua potavel

Empresa especializada

Limpar os arejadores (bicos removiveis)
das torneiras

Equipe de manutengéo local

Verificar a regulagem da presséo,
reaperto dos componentes e
parametrizagdo dos sistemas elétricos
e eletronicos e, caso haja necessidade,
proceder ajustes e reparos necessarios

Empresa especializada

A cada 6 meses (ou
quando ocorrerem
indicios de contaminacgao
ou problemas no
fornecimento de &gua
potavel da rede publica)

Limpar os reservatérios e fornecer
atestado de potabilidade

Obs.: Isolar as tubulagcbes da valvula
redutora de pressdo durante a limpeza
dos reservatérios superiores, quando
existentes

A cada 6 meses ou
conforme orientagdes do
fabricante

Limpar os filtros e efetuar revisdo nas
valvulas redutoras de pressao conforme
orientagdes do fabricante

Empresa especializada
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a estanqueidade da valvula de
descarga, torneira automatica e torneira Equipe de manutencgao local
eletrénica (caso houver)

Verificar as tubulagcbes de agua potavel
para detectar obstru¢cdes, corrosao
superficial nas roscas, juntas e entre
componentes de ferro/ago e cobre
A cada 1 ano ou bronze. Além de revisar perda
de estanqueidade e fixagdo, a fim Equipe de manutencao local/
de recuperar sua integridade onde empresa capacitada

necessario

Verificar e se necessario, substituir os
vedantes (courinhos) das torneiras e
registros de pressdo para garantir a
vedacéao e evitar vazamentos

Sugestdes de manutencgao

* Em caso de necessidade, troque os acabamentos dos registros pelo mesmo modelo ou por
outro do mesmo fabricante, evitando assim a troca da base;

» Caso os tubos flexiveis (rabichos), que conectam as instalagdes hidraulicas as lougas, forem
danificados causando vazamentos, substitua-os tomando o cuidado de fechar o registro
geral de agua antes da troca.

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos do
tipo saponaceo, palha de ago, esponja dupla face) em acabamentos dos componentes nos
metais sanitarios;

» Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas tubulagbes que
prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento;

» Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado, instalacdes de
equipamentos inadequados ao sistema;

» Danos decorrentes por impacto ou perfuragdes em tubulagdes (aparentes, embutidas ou
revestidas);

* Uso incorreto dos equipamentos;

* Manobras indevidas, com relacéo a registros, valvulas e bombas;

* Reparos em equipamentos por pessoas nao autorizadas pelo Servico de Assisténcia
Técnica;

» Se constatada aplicagao ou uso de pecas nao originais ou inadequadas, ou adaptacao de
pecas adicionais sem autorizagao prévia do fabricante;

» Se constatada falta de limpeza nos arejadores, provocando acumulo de residuos nos
mesmos;

» Se constatada falta de troca dos vedantes (courinhos) das torneiras;
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» Se constatado nos sistemas hidraulicos pressoes alteradas por desregulagem da valvula
redutora de presséo discordantes das estabelecidas em projeto.

@ SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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AGUA NAO POTAVEL

DESCRIGAO DO SISTEMA

Conjunto de tubos, reservatérios, pecas de utilizacado, equipamentos e outros componentes
destinados a conduzir aguas ndo potaveis dos pontos de captacdo da edificagdo ao ponto
destinado pela concessionaria de servigo publico ou ponto de tratamento da mesma.
Tubulagdes aparentes foram identificadas conforme a ABNT NBR 6493.

ESGOTO

Origem

As instalacdes de esgoto se originam nos pontos que coletam os despejos liquidos dos
lavatorios, vasos sanitarios, ralos secos, ralos sifonados, pias de cozinha ou qualquer ponto
previsto em norma e seguem para os ramais de coleta.

Distribuicao
Dos ramais de coleta, o esgoto segue para as colunas de esgoto através dos andares até os
coletores, que séo conectados a rede publica de esgotos.

AGUA SERVIDA

Origem
Agua coletada em grelhas, extravasores ou ralos de subsolos, conforme normalizag&o vigente.

Distribuicao

Dos ramais de coleta sdo encaminhadas para o reservatorio localizado no 2° subsolo, com
capacidade de 4.000 litros, de onde um sistema eletromecanico composto de 02 bombas fara
0 bombeamento até as redes de esgoto ou pluviais, conforme descrigdo de bomba abaixo e
normalizacédo vigente:

BOMBA AGUA SERVIDA
Marca KBS HYDROBLOC
Modelo UNI 500
Caracteristicas Vazéo de 10 m3®h | Altura manométrica 10 m.c.a. | Poténcia 1 CV
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AGUAS PLUVIAIS

Origem
Ramais de tubulacao destinados a coletar as aguas de chuva, tais como ralos de floreiras,
canaletas, calhas etc., e seguem para os ramais de coleta.

Distribuicao

Toda a agua de chuva coletada é conduzida através dos andares pelas tubula¢des coletoras,
onde sera conduzida diretamente para a rede publica.

E necessaria a conscientizagdo dos usudrios quanto a correta utilizacdo do sistema visando
evitar o despejo de detritos na rede (entulho, plasticos, etc).

AGUA DE REUSO

Origem
Pontos de captacao, especificos e previstos em projeto que seguem para os ramais de coleta.

Distribuicao
Dos ramais de coleta, passam por filtros separador de folhas e detritos grosseiros de onde
seguem para os pontos de consumo.

(¥) cuIpADOS DE USO

Tubulagao

» Nao langar objetos nas bacias sanitarias e ralos, pois poder&o entupir o sistema;

* Nunca despejar gordura ou residuo solido nos ralos de pias ou lavatorios;

» Nao deixar de usar a grelha de protecao que acompanha a cuba das pias de cozinha;

* Em hipotese alguma despeje agua quente e/ou gordura quente nos ralos da pia, tanque e
ralos de piso;

» Nao utilizar para eventual desobstrugéo do esgoto hastes, agua quente, acidos ou similares;

» Banheiros, cozinhas e areas de servico sem utilizacdo por longos periodos podem
desencadear mau cheiro, em fungdo da auséncia de agua nas bacias sanitarias sifonadas
e sifdes. Para eliminar esse problema, basta adicionar uma pequena quantidade de agua;

* Nas maquinas de lavar e tanque deve-se dar preferéncia ao uso de sabdo biodegradavel,
para evitar retorno de espuma.

Equipamentos

» Nao retirar elementos de apoio (méo francesa, coluna do tanque etc.), podendo sua falta
ocasionar quebra ou queda da peca ou bancada;

» Nao usar esponja do lado abrasivo, palha de ago e produtos que causam atritos na limpeza
de metais sanitarios, ralos das pias e lavatorios, lougas e cubas de aco inox em pias, dando
preferéncia ao uso de agua e sabao neutro e pano macio;

* N&o sobrecarregar as lougas sobre a bancada;
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* N&o subir ou se apoiar nas loucas e bancadas, pois podem se soltar ou quebrar, causando
ferimentos graves;

* Nao puxar as bombas submersas pelo cabo de forca, para evitar desconecta-lo do motor;

* N&o apertar em demasia registros, torneiras, misturadores etc.;

» Durante a instalacao de filtros, torneiras e chuveiros, atentar-se ao excesso de aperto nas
conexodes, a fim de evitar danos aos componentes;

+ Afalta de uso prolongado dos mecanismos de descarga pode acarretar em ressecamento
de alguns componentes e acumulo de sujeira, causando vazamentos ou mal funcionamento.
Caso esses problemas sejam detectados, NAO mexer nas pecas e acionar a assisténcia
técnica do fabricante.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendagdes dos fabricantes e as diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas
do sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

» Manter os registros das areas molhadas fechados, no caso de longos periodos de auséncia
na utilizagao.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 1 més ou cada 1
semana em épocas de
chuvas intensas

Verificar e limpar os ralos e grelhas das
aguas pluviais, calhas e canaletas.

Efetuar limpeza geral nas caixas de

A cada 3 meses . .
aguas servidas

A cada 3 meses (ou Limpar os reservatérios de agua nao
quando for detectada potavel e realizar eventual manutencéao

~ . . i Equipe de manutencéo local
alguma obstrugéo) do revestimento impermeéavel

Abrir e fechar completamente os
registros dos subsolos e cobertura
(barrilete), evitando emperramento, e
manté-los em condi¢gbes de manobra

A cada 6 meses Limpar e verificar a regulagem dos
mecanismos de descarga

Efetuar manutencdo nas bombas de

Empresa especializada
recalque de esgoto
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar se as bombas submersas
(esgoto) ndo estdo encostadas no fundo
do reservatorio ou em contato com
A cada 6 meses, nas depdsito de residuos/solo no fundo do

épocas de estiagem, reservatorio, de modo a evitar obstrugao . ~
Equipe de manutengéo local/

e semanalmente, nas ou danos nas bombas e consequentes L

. . ~ . ~ empresa especializada

épocas de chuvas inundagdes ou contaminagdes

intensas Em caso afirmativo, contratar empresa

especializada para limpar o reservatorio
e regular a altura de posicionamento da
bomba através da corda de sustentagao

Verificar as tubulagbes de captacgdo de
agua do jardim para detectar a presenca Empresa capacitada/

de raizes que possam destruir ou empresa especializada
entupir as tubulagées

Verificar a estanqueidade da valvula de
descarga, torneira automatica e torneira Equipe de manutencéo local

A cada 1 ano .
eletrénica (caso houver)

Verificar as tubulagbes de agua
servida, para detectar obstrugdes,
perda de estanqueidade, sua fixagao,
reconstituindo sua integridade onde
necessario

Empresa capacitada/
empresa especializada

Sugestdes de manutengao

» Em caso de necessidade, troque os acabamentos dos registros pelo mesmo modelo ou por
outro do mesmo fabricante, evitando assim a troca da base;

» Caso os tubos flexiveis (rabichos), que conectam as instalagdes hidraulicas as lougas, forem
danificados causando vazamentos, substitua-os tomando o cuidado de fechar o registro
geral de agua antes da troca.

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Danos decorrentes de limpeza inadequada (produtos quimicos, solventes, abrasivos do
tipo saponaceo, palha de ago, esponja dupla face) em acabamentos dos componentes nos
metais sanitarios;

» Danos decorrentes de objetos estranhos no interior do equipamento ou nas tubulagdes, que
prejudiquem ou impossibilitem o seu funcionamento;

* Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso, manuseio inadequado, instalacao
incorreta e erros de especificagdo em partes integrantes das instalagdes;

» Danos decorrentes de impacto ou perfuragées em tubulacdes (aparentes, embutidas ou
revestidas);

* Instalacdo de equipamentos ou componentes inadequados em locais onde a agua é
considerada nao potavel que ocasionem o mau funcionamento do produto;

* Instalacdo ou uso incorreto dos equipamentos;

* Manobras indevidas com relacéo a registros, valvulas e bombas;
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* Reparos em equipamentos executados por pessoas nao autorizadas pelo Servico de
Assisténcia Técnica;

» Se constatada a retirada dos elementos de apoio (mao francesa, etc.) provocando a queda
ou quebra da pecga ou bancada;

» Se constatada aplicagao ou uso de pecgas nao originais ou inadequadas, ou adaptacao de
pecas adicionais sem autorizagao prévia do fabricante;

» Se constatado entupimento por quaisquer objetos jogados nos vasos sanitarios e ralos, tais
como: absorventes higiénicos, folhas de papel, cotonetes, cabelos etc.

@ SITUAGCOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

» Pecas, elementos ou componentes do sistema, tais como vedantes, gaxetas, anéis de
vedacao, guarni¢cdes, cunhas, mecanismos de vedagao, etc., que apresentem desgaste
natural pelo tempo ou uso regular.
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O sistema de protecao contra incéndio é composto por:
» Extintores;

* Hidrantes;

» Botoeira de acionamento da bomba de incéndio;

» Detectores de fumacga;

» Alarme de incéndio;

* Portas corta-fogo;

» Sistema de pressurizacao das escadas.

ATENCAO!

Principio de incéndio

» Ao notar indicios de incéndio (fumaga, cheiro de queimado, etc.), informe imediatamente a
recepgao ou a segurancga;

» Conforme a proporc¢ao do incéndio, acione o Corpo de Bombeiros (193) ou inicie o combate
fazendo o uso de hidrantes e extintores apropriados, conforme descrito na tabela de classes
de incéndio;

» Caso nao saiba manusear os extintores ou nao seja possivel o combate, evacue o local
utilizando as rotas de fuga devidamente sinalizadas. Nunca utilize os elevadores nesta
situacao;

* Nao tente salvar objetos - a sua vida € mais importante.

Em situagoes extremas

* Uma vez que tenha conseguido escapar nao retorne;

» Se vocé ficar preso em meio a fumaca, respire através do nariz, protegido por lengco molhado
e procure rastejar para a saida;

* Antes de abrir qualquer porta, toque-a com as costas da mao. Se estiver quente nao abra;

 Mantenha-se vestido, molhe suas vestes;

* Ajude e acalme as pessoas em panico;

» Fogo nas roupas: nao corra, se possivel envolva-se num tapete, coberta ou tecido qualquer
e role no chao;

* Ao passar por uma porta, feche-a sem trancar;

» Se nao for possivel sair, espere por socorro, mantendo os olhos fechados e fique o mais
préoximo do chao.
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EXTINTORES, HIDRANTES E BOTOEIRAS DE ACIONAMENTO DA BOMBA
DE INCENDIO

DESCRIGAO DO SISTEMA

EXTINTORES

Foram instalados trés tipos de extintores, distribuidos conforme legislagdo em vigor do Corpo
de Bombeiros:

* PQS - P4 Quimico Seco

* CO2 - Gas Carbdnico

« H20 - Agua Pressurizada

Os extintores de incéndio servem para um primeiro combate a pequenos incéndios. Para
tanto é importante ler atentamente as instru¢des contidas no corpo do préprio equipamento,
especialmente no que diz respeito as classes de incéndio, para a qual é indicado e como
utiliza-lo.

A tabela abaixo elucida a utilizagao:

CLASSE DE A A METODOS DE
INCENDIO TIPO DE INCENDIO EXTINTORES EFICIENCIA EXTINCAO
Agua i .
Materiais solidos: fibras | hressurizada Otimo Resfriamento
téxteis, madeira, papel,
etc. P6 quimico seco Pouco . Abafamento
eficiente
Liquidos inflamaveis e P6 quimico seco Otimo
derlvgdos (’10 petroleo. Abafamento
gasolina, 6leo, tintas,
graan, etC. Gés Carbénico BOm
f Equipamentos Gés carboénico Otimo
'\\M elétricos: motores, Abafamento
s .
transformadores, etc. Po Q::mICO Bom
seco

* A utilizagdo do extintor de P6 Quimico para extinguir um incéndio de classe A, pode ser ineficiente
se utilizado sozinho, portanto recomenda-se a utilizagdo de agentes a base de agua para um posterior

resfriamento.
** A utilizagdo do extintor de P6 Quimico para extinguir um incéndio de classe C, pode causar danos ao

equipamento.

Nota: Os extintores e o local de sua colocagdo nao devem ser alterados, pois foram determinados pelo
projeto especifico de combate a incéndios aprovado pelo Corpo de Bombeiros.
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HIDRANTES

A caixa de hidrante possui mangueira que permite combater o fogo com seguranga em
qualquer ponto do pavimento.

O sistema de hidrantes & alimentado pelo reservatério superior, e 0 volume reservado ao
incéndio fica entre o nivel de fundo da caixa-d’agua e o nivel de saida da tubulagao de
abastecimento da edificacdo, garantindo assim, que o sistema de incéndio nunca fique sem
agua.

A capacidade total é de 25.000 litros e a distribuicéo é feita através das tubulagdes das colunas
de incéndio que alimentam o sistema de hidrantes.

A tabela abaixo demonstra a frequéncia de inspe¢ao e manutengao

INSPECAO | MANUTENGAO
(MESES) (MESES)

TIPO DE

MANGUEIRA APLICAGAO

1 Edificios de ocupagao residencial 6 12

2 Edificios comerciais, industrias 6 12
ou Corpo de Bombeiros

3 Area Naval, industrial ou Corpo de Bombeiros 6 12

4 Area industrial 6 12

Nota: Recomenda-se maior frequéncia de inspe¢do para as mangueiras tipos 2, 3, e 4 que estejam
expostas a condi¢bes agressivas, tais como ambiente quente, imido e/ou impregnado de produtos

quimicos e derivados de petroleo.

ENCAMINHADA PARA A INSPEGAO, A FIM DE SE MANTEREM AS CONDICOES

@ e A MANGUEIRA, APOS TER SIDO UTILIZADA EM COMBATE, DEVE SER
MINIMAS EXIGIDAS PARA USO.

BOTOEIRAS DE ACIONAMENTO DA BOMBA DE INCENDIO

Do 19° ao 7° pavimento existem botoeiras (caixa vermelha com um botdo no centro). Em caso
de incéndio, aperte o botdo, isto acionara a bomba de incéndio que dara maior pressao de
agua nos hidrantes.

Foi instalada 01 bomba de incéndio, conforme abaixo:

BOMBA DE INCENDIO

Marca SKF

Caracteristicas Vazdo maxima até 18 m?h | Altura manométrica 32 m.c.a. | Poténcia 5,0 CV
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(¥) cuIDADOS DE USO

» Verificar o estado e, se necessario substituir as placas de sinalizacao das areas de rota
fuga - a cada 6 meses;

* Revisar e recarregar os extintores - conforme prazo no lacre;

* N&o permita que pessoas e empresas nao habilitadas inspecionem os extintores;

» Atentar-se a sinais de ferrugem ou extintores amassados;

» Nao acionar a bomba de incéndio com o registro do hidrante fechado;

» O sistema de combate a incéndio ndo pode ser modificado e o volume de reservagcao nao
pode ser alterado;

» Nao utilize a mangueira do hidrante para qualquer finalidade que ndo seja a de combate a
incéndio.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» O sistema de combate a incéndio necessita de um plano de manutengao especifico que
atenda as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalentes.

PERIODICIDADE | ATIVIDADE | RESPONSAVEL
Hidrantes

Verificar a existéncia de vazamento
A cada 15 dias e/ou outros defeitos nas tubulagdes, Equipe de manutengéo local
valvulas, registros e esguichos

Verificar o estado de conservagao
geral das caixas, esguichos, registros,
adaptadores, chaves de engate,
Acada 1 més puxador da porta de vidro do abrigo

Equipe de manutencgéao local

Verificar se os abrigos estdo secos e

desobstruidos Equipe de manutengéo local

Toda mangueira quando em uso (em
A cada 3 meses prontiddo para combate de incéndio), Empresa especializada
deve ser inspecionada

Inspecédo visual e limpeza das

A cada 4 meses . .
mangueiras e mangotinho

Equipe de manutengéo local

Realizar testes e ensaios para
determinar as condigbes de
funcionamento do sistema, tais como Brigada de incéndio/
teste de vazao de agua, teste de bomba Empresa especializada

de incéndio, teste de alarmes, conforme
legislacéo vigente

A cada 2 anos
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PERIODICIDADE | ATIVIDADE | RESPONSAVEL

Mangueiras de incéndio

Realizar a inspecao visual e dimensional
das mangueiras de incéndio.

Verificar a dificuldade de acoplamento
A cada 6 meses das unides com o hidrante e com o Equipe de Manutengao Local
esguicho da respectiva caixa/abrigo
de mangueira, podendo ser utilizada a
chave de mangueira para isso.

Realizar a manutengédo com ensaio
hidrostatico conforme ABNT NBR 12779
e promover a identificacdo individual
com nome do executante, data e Empresa Capacitada/
validade. Empresa Especializada

Obs. A edificagdo nao pode ficar sem
mangueiras durante o periodo de
inspecao ou manutengao.

A cada 1 ano

Reserva e bomba de incéndio

Verificar o nivel dos reservatérios e o
A cada 1 semana funcionamento das torneiras de boia e
a chave de boia para controle do nivel

Verificar a estanqueidade do sistema

Acionar a bomba de incéndio (para
tanto, pode-se acionar o dreno da
A cada 1 més tubulagdo) ou por meio da botoeira.
Devem ser observadas as orientagdes
da companhia de seguros do edificio ou
do projeto de instalacdes especificas

Equipe de manutencéo local

Verificar a estanqueidade dos registros
de gaveta

Abrir e fechar completamente os
registros dos subsolos e da cobertura
(barrilete) evitando emperramentos e
os mantendo em condi¢cées de manobra

A cada 6 meses

Efetuar manutengcdo nas bombas de

S Empresa especializada
incéndio

A manutencao dos extintores de incéndio deve ser realizada somente por profissionais
capacitados de empresas de inspecédo € manutengao especializadas. De acordo com a Norma
ABNT 12962:2016, foram definidos trés niveis de manutencao para os extintores:

* Manutengdo de primeiro nivel (nivel 1) - Manutengao de carater corretivo, geralmente
efetuada no ato da inspecao técnica, que pode ser realizada no local onde o extintor de
incéndio esta instalado, ndo havendo necessidade de remocgao para a empresa registrada;

* Manutengdo de segundo nivel (nivel 2) - Manutengao de carater preventivo e corretivo
que requer execucgao de servigos com equipamento e local apropriados, isto €, na empresa
registrada;
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* Manutencao de terceiro nivel (nivel 3) - Manutencdo onde se aplica um processo de
revisdo total do extintor de incéndio, incluindo a execucdo de ensaios hidrostaticos, na
empresa registrada.

A tabela a seguir, compoe as situa¢des no qual cada nivel de manutenc¢ao se enquadra:

NIVEIS DE MANUTENCAO SITUAGCAO
Extintores

1 Quadro de instrugdes ilegivel ou inexistente

1ou?2 Inexisténcia de algum componente

Lacre(s) violado(s)

Anel de identificagdo externa violada

Vencimento do periodo especificado para frequéncia da manutengao
2 de segundo nivel

Extintor de incéndio parcial ou totalmente descarregado ou fora da
faixa de operagéao

Defeito nos sistemas de rodagem, transporte ou acionamento

Corrosdo, danos térmicos e/ou mecanicos no recipiente ou no
cilindro, e/ou em partes que possam ser submetidas a presséo
momentanea ou estejam submetidas a pressdo permanente, e/
ou em partes externas contendo mecanismos ou sistema de
3 acionamento mecanico

Data do ultimo ensaio hidrostatico igual ou superior a cinco anos,
observado na Norma ABNT 12962

Inexisténcia da data do ultimo ensaio hidrostatico

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Danos decorrentes de quedas acidentais, mau uso ou manuseio inadequado;

* Instalacédo de equipamentos ou componentes inadequados ao sistema;

* Instalagdo ou uso incorreto dos equipamentos;

* Reparos em equipamentos por pessoas ou empresas néo habilitadas;

* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem realizadas as manutencgdes
necessarias.

@ SITUAGCOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

» Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DETECTOR DE FUMAGCA E ALARME DE INCENDIO

DESCRIGAO DO SISTEMA

DETECTORES DE FUMACA

Os detectores de fumaca ficam localizados nas areas comuns e sao acionados
automaticamente ao detectarem fumaca no ambiente, avisando na recepc¢ao/portaria através
de um painel em qual andar ha fumaca.

ALARME DE INCENDIO

O alarme de incéndio é ativado com a quebra do vidro dos acionadores manuais, localizados
nos andares (no hall dos elevadores). Em seguida, é transmitido um sinal para a sala de
comando, avisando o andar e o local onde o alarme foi acionado. Este alarme também é
acionado pelos detectores de fumaca.

(¥) cuIDADOS DE USO

» Sempre desligue a alimentacgao para instalar ou fazer manuteng¢ao dos detectores;

* N&o utilize solventes para limpar os equipamentos, apenas pano umedecido;

* N&o pinte os equipamentos;

» Esses equipamentos foram desenvolvidos para uso interno. Nao exponha a intempéries.

® MANUTENGAO PREVENTIVA

* Visando manter os sistemas de deteccdo e alarme de incéndio em plenas condi¢des
de funcionamento, as manutengdes preventiva e corretiva, deverdo ser executadas por
técnicos habilitados e treinados. A periodicidade das manutengdes preventivas devera ser
definida pelo usuario do sistema levando em conta a dimensao dainstalagao, area protegida,
quantidade de detectores, tipos de ambientes, presencga de poeira, vapores, insetos e nivel
de confiabilidade desejado. A periodicidade definida para as manutengdes preventivas, nao
podera ultrapassar trés meses;

» Verificagao visual do estado geral dos componentes da central e condigbes de operagao;

* Emareas com muita poeira ou particulas em suspensao, os detectores devem ser submetidos
a uma manutencgao preventiva ou limpeza, em intervalos menores que os especificados.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Ensaio funcional de todos os
acionadores manuais do sistema, dos
A cada 3 meses comandos, incluindo os de sistemas
automaticos de combate a incéndio e
dos painéis repetidores

Equipe de manutencgao local/
empresa especializada

Devera ser realizado um teste . ~
A cada 1 ano . Equipe de manutencao local
operacional em todos os detectores
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@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
* Se nao forem observados os itens acima ou se nao for feita a manutencéo preventiva
necessaria.

@ SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.

PORTA CORTA-FOGO
DESCRIGAO DO SISTEMA

PORTAS CORTA-FOGO

As escadas sao bloqueadas por portas corta-fogo, que tem a finalidade de impedir a
propagacao do fogo e proteger as escadas durante a fuga de emergéncia. Elas séo do tipo
P90, tendo um tempo médio de resisténcia de 90 minutos apds o contato com o fogo.

As portas corta-fogo (PCF) devem ser mantidas sempre fechadas (nunca trancadas) para
que o sistema de molas nao seja danificado e impeca o perfeito funcionamento em caso de
necessidade. O acesso a essas portas nunca pode ficar obstruido.

(¥) cuIDADOS DE USO

» As portas corta-fogo devem permanecer sempre fechadas, com auxilio do dispositivo de
fechamento automatico;

* Uma vez aberta a porta, para fechar basta solta-la. Nao é recomendado empurra-la para
seu fechamento;

« E terminantemente proibida a utilizac&o de calcos ou outros obstaculos que impecam o livre
fechamento da porta, podendo causar danos e comprometer a seguranca dos ocupantes
do edificio;

* Nao trancar as portas com cadeados ou trincos;

« E vedada a utilizaco de pregos, parafusos e aberturas de orificios na folha da porta, pois
podem alterar suas caracteristicas gerais, comprometendo o desempenho ao fogo e do
sistema de pressurizagao da escadaria;

* Quando for efetuada a repintura das portas, ndo pintar a placa de identificagao do fabricante,
selo da ABNT, nem remover a placa luminescente;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

» O conjunto porta corta-fogo e piso ao redor, ndo deve ser lavado com agua ou qualquer
produto quimico. A limpeza das superficies pintadas deve ser feita com pano levemente
umedecido em agua e pano seco para que a superficie fique seca;

47  EDIFICIO ALASKA



Voltar ao Indice &

I s:stema pe PROTECAO cONTRA INCENDIO [

* No piso ao redor da porta ndo devem ser utilizados produtos quimicos, como agua sanitaria,
removedores e produtos acidos, pois sdo agressivos a pintura e, consequentemente, ao
ago que compde o conjunto da porta.

(X MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendacdes dos fabricantes e as diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas especificas
do sistema, conforme ABNT NBR 11742 (Porta corta-fogo para saida de emergéncia);

» Os servicos que envolvam substituicdo de qualquer um dos componentes ou da prépria
folha, devem ser executados pelo fabricante ou por firmas por ele credenciadas;

* A manutencao deve ser de responsabilidade do sindico ou administrador da edificagao;

» A qualquer momento, deve ser providenciada a regulagem ou substituicdo dos elementos
que nao estejam em perfeitas condigdes de funcionamento;

* O sindico ou administrador pode dispor de uma estrutura prépria para as manutengdes de
rotinas citadas abaixo.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Devem ser efetuadas verificagdes
do funcionamento  automatico e
funcionamento de todos acessorios
(fechaduras, dispositivos antipanico,
selecionadores, travas, etc.).

A cada 1 més Também deve ser efetuada limpeza Equipe de manutencao local
dos alojadores de trincos, no piso e
batentes, com remocédo de residuos
e objetos estranhos que dificultem
o funcionamento das partes moveis
(dobradicas, fechaduras e trincos)

Deve ser efetuada lubrificagdo de
todas as partes moveis e verificada
a legibilidade dos identificadores das
portas. Devem ser verificadas as
condigbes gerais da porta, quanto a
pintura ou revestimento, e desgaste
das partes moveis, devendo ser
providenciada, imediatamente, a
regulagem ou substituicdo  dos
elementos que nao estiverem em
A cada 6 meses perfeitas condi¢bes de funcionamento

Empresa capacitada/
empresa especializada

Verificar as portas e se necessario,
realizar regulagens e ajustes. Ao
verificar a abertura e o fechamento, isso
deve ser feito a 60° aproximadamente
(o que corresponde um pouco mais da
metade da porta aberta). Ao fechar a
porta, apenas solte-a sem dar impulso,
o ideal é que no fechamento da porta,
ocorra em um tempo minimo de 3
segundos e maximo de 8 segundos

Equipe de manutengéo local
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e PARA EVITAR O ATAQUE DOS PRODUTOS QUIMICOS, A LIMPEZA DA
FOLHA DAS PORTAS E DO PISO AO REDOR DESTAS, DEVE OBEDECER

AS INSTRUCOES DO FABRICANTE;

e NO CASO DE APLICACAO DE NOVA PINTURA, DEVEM SER SEGUIDAS
AS INSTRUCOES DO FABRICANTE, PARA ASSEGURAR A EFICACIA DO
TRATAMENTO ANTICORROSIVO. E VEDADA AO USUARIO A UTILIZAGAO
DE PREGOS, PARAFUSOS E ABERTURA DOS FUROS, NA FOLHA DA PORTA
QUE PODEM ALTERAR SUAS CARACTERISTICAS GERAIS.

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Caso sejam realizadas mudancgas em suas caracteristicas originais;

» Deformacgdes oriundas de golpes que venham a danificar trincos, folhas de portas e batentes,
ocasionando o nao fechamento como previsto;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengido preventiva
necessaria.

@ SITUAGCOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.

SISTEMA DE PRESSURIZAGAO DE ESCADA

DESCRIGAO DO SISTEMA

SISTEMA DE PRESSURIZAGCAO DE ESCADA

As escadarias possuem um sistema de pressurizagdo que as mantém com pressao positiva
(pressao interna maior que a pressao externa) e sua fungao € propiciar uma rota de fuga
segura, sem fumagca interna a escadaria. O acionamento do sistema é automatico em caso de
incéndio, pelo sistema de detecgcado de fumaga. Também podera ser acionado manualmente
através do controle remoto localizado na guarita.

O desligamento desse equipamento (caso 0 mesmo entre em operagao — ocasionado por
sinistro) & proibido pela regulamentagao do Corpo de Bombeiros. Toda medida que ferir esta
premissa € de inteira responsabilidade do sindico.

O ar é insuflado na caixa de escadas por meio de grelhas distribuidas nos pavimentos
superiores. Os ventiladores e a sala de pressurizacao estédo localizados no térreo.

49  EDIFICIO ALASKA



Voltar ao Indice &

I s:stema pe PROTECAO cONTRA INCENDIO [

(¥) cuIDADOS DE USO

» Nao obstruir as entradas e saidas de ventilacéo e dutos de ar:;

» Segquir as instrugdes do fabricante do equipamento;

* Nao efetuar, mesmo temporariamente, ligagdes diretas no sistema;

» Permitir o acesso exclusivo de pessoas tecnicamente habilitadas a operar ou realizar
manutenc¢ao dos equipamentos;

» Opcionalmente podera ser acionado um dos ventiladores na rotacdo mais baixa sem que
haja emergéncia de incéndio, para renovacgao forcada de ar na caixa de escada. Nesse
caso, 0 acionamento sera manual no painel. A operacao sera automatica, por temporizador
(opcional);

* Manter a area de acesso desobstruida, a porta da sala de pressurizacao devidamente
trancada e ndo armazenar em seu interior objetos estranhos ao sistema, para cuidar dos
equipamentos e evitar riscos de acidentes.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

* Manter contrato de manutencdo com a empresa especializada;

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes e as diretrizes da ABNT NBR 5674, ABNT NBR 14880 e
demais normas especificas dos sistemas;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente;
* As manutengdes deverao ser registradas de modo a atender as exigéncias de legislagdes
vigentes.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Quando o sistema operar com dois
ventiladores, alternar a operagéo dos
ventiladores por chave comutadora,
para que nao haja desgaste ou
emperramento de motores parados por

Acada 1 més muito tempo

Realizar a manutencéo dos ventiladores
e do gerador (quando houver) que
suportam os sistemas de pressurizagao Empresa especializada
da escada, a fim de garantir seu perfeito
funcionamento

Equipe de manutencéo local

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Caso sejam realizadas mudangas em suas caracteristicas originais;

» Deformagdes oriundas de golpes que venham a danificar trincos, folhas de portas e batentes,
ocasionando o nao fechamento como previsto;
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» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengido preventiva
necessaria.

@ SITUAGCOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

O empreendimento conta com a infraestrutura para a futura instalagcdo do sistema de
aquecimento solar para preaquecer a agua da piscina. O sistema conta com os seguintes itens:

* Tubulagdo CPVC;
* Tubulagao de PVC;
* Fiacgao elétrica.

A futura instalagéo do sistema, fica a cargo do condominio, sendo que para esta instalacao
€ necessario um projeto especifico de sistemas de aquecimento da agua através da energia
solar.

(¥) cuibADOS DE USO

* Nao efetuar testes do equipamento com agua nao potavel ou com presenca de detritos;

» Caso haja valvulas anticongelantes no sistema, estas deverao ser retiradas e limpas antes
do periodo de inverno;

* N&o colocar o sistema em operagao caso o reservatério ndo esteja completo;

» Efetuar os procedimentos necessarios para que o sistema nao funcione com presenca de
ar na tubulagéao.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

* Manter contrato de manuten¢cdo com a empresa especializada;

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente;
* Manter os registros das areas molhadas fechados durante longos periodos de auséncia na
utilizagao.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 1 semana, em

. ~ e Renovar a agua acumulada Empresa capacitada
periodo de néo utilizagao

Escoar a agua do sistema por meio de seu

A cada 1 més . . .
dreno para evitar acimulo de sedimentos

Equipe de manutengéo

Lavar a superficie de vidro das placas .
local/empresa capacitada

A cada 3 meses
coletoras

A cada 6 meses Efetuar drenagem total do sistema
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Efetuar revisdo dos componentes do sistema
e, havendo qualquer acumulo de compostos Empresa capacitada/

quimicos ou dano, efetuar os ajustes empresa especializada
necessarios

A cada 1 ano

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se constatada a instalacdo inadequada de equipamentos diferentes dos especificados no
projeto. Exemplo: instalar o sistema de acumulacédo no lugar do sistema de passagem e
vice-versa;

» Se constatada que a pressao utilizada esta fora da especificada no projeto;

» Se nao forem realizadas as manutengdes necessarias.

@ SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.

53 EDIFiCIO ALASKA



Voltar ao Indice &

I ~staLacoes eceTricas [

DESCRIGAO DO SISTEMA

E o sistema destinado a distribuir a energia elétrica de forma segura e controlada em uma
edificagdo, conforme o projeto especifico, elaborado dentro de padrdes descritos em normas
técnicas brasileiras (ABNT) e aprovado pela concessionaria local. No 1° subsolo esta localizado
o centro medicdo. Os principais componentes das instalagcdes do empreendimento sao:

Quadro de distribuicdao dos circuitos elétricos

Onde esta instalada uma chave geral e disjuntores que protegem todos os circuitos. No lado
interno do quadro, esta a relagédo dos circuitos e o campo de atuagao de cada um. Os quadros
foram projetados e rigorosamente executados dentro das normas de seguranga, ndo podendo
ter suas chaves trocadas ou alteradas por outras de capacidades diferentes.

Disjuntor Geral / Interruptor Diferencial Residual DR

Localizado no quadro de distribuicao, interrompe a entrada de energia. Sempre que for efetuar
reparos nas instalagdes, desligue a chave geral.

O dispositivo DR visa a seguranga pessoal e patrimonial, pois protege tanto contra choques
elétricos, como contra pequenas fugas de corrente.

Esse dispositivo funciona da seguinte forma: se vocé ligar, por exemplo, um secador de
cabelos na tomada e ele estiver com uma pequena fuga de corrente, ou seja, a energia que
o alimenta néo esta sendo completamente aproveitada pelo secador, mas esta se perdendo,
mesmo que parcialmente, pela enfiacdo e/ou pela carcaga do aparelho, o DR se desarma e
interrompe o fornecimento de energia do quadro todo. Também se desarma quando alguma
enfiagdo ou equipamento, por algum manuseio inadequado, tem seu isolamento original
violado e entra em contato com a carcaga desse equipamento ou com outras partes metalicas.

Disjuntores parciais

A funcao principal dos disjuntores € proteger o circuito contra excesso de carga ou curto
circuito, desligando-se automaticamente quando isto ocorrer. No caso de sobrecarga
momentanea em um dos circuitos, o disjuntor em questao se desligara automaticamente. Se
for novamente ligado e ele voltar a se desligar, é sinal que ha sobrecarga continua ou algum
aparelho esta em curto ou ainda o proprio circuito esta em curto.

Neste caso deve-se chamar um profissional habilitado, mantendo o circuito desligado até a
chegada e inspecao deste. Nao se deve aceitar conselhos de leigos e curiosos. Sempre que
houver limpeza, reaperto ou manutencéo das instalagdes elétricas ou mesmo uma simples
troca de ldampadas, desligue o disjuntor correspondente ao circuito, ou na duvida, desligue a
chave geral.

Tomadas e interruptores

Estao localizados de acordo com o projeto executivo de instalacdes elétricas. A quantidade
e localizacao das tomadas foram previstas, tendo em vista sua utilizacédo logica e
racional, impedindo assim, sobrecargas que possam prejudicar as instalagdes elétricas do
empreendimento.
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As tomadas seguem o novo padrao brasileiro NBR 14136.

o
NOVO PADRAO DE
l PLUGUES E TOMADAS

J

e000@® @ ESTE NOVO PADRAO AJUDA A PREVENIR
O RISCO DE TOMAR CHOQUE NO
' MOMENTO DA CONEXAO DO PLUGUE
! ! COM A TOMADA, POIS DIFICULTA
O CONTATO ACIDENTAL DA PARTE
METALICA DO PLUGUE COM O SEU
DEDO, CONFORME ILUSTRA A FIGURA.

Tomadas 10A e 20A

O padrao de tomada 10A possui plugues de pinos menores, com didmetro de 4 mm. Este
padrdo é utilizado pela maioria dos equipamentos, como TVs, carregadores de celular, etc. E
importante que ndo excedam a poténcia maxima, pois podem sobrecarregar a capacidade de
carga elétrica da tomada e da instalagcéo do circuito (disjuntor).

Ja o padrao 20A possui plugues com pinos de orificios mais grossos, com didametro de 4,8
mm. Este padréao é apropriado para equipamentos que exigem maior capacidade, como
geladeira, forno elétrico, maquina de lavar roupas, secadores de cabelo, etc. Portanto,
nao é recomendado utilizar adaptadores nas tomadas de 10A, pois podem causar
aquecimentos na rede e até curto-circuito.

ATE 10A ATE 20A

ORIFICIO DE @ 4mm ee O o e @ ORIFICIO DE @ 4,8mm

@ = DIAMETRO

Aparelhos elétricos

Lembre-se que as instalagdes elétricas foram dimensionadas para uso dos aparelhos
instalados ou previstos em projeto e para eletrodomésticos usados comumente em unidades
residenciais. Ao adquirir um aparelho elétrico, verifique se o local escolhido para a sua
instalagao foi previsto em projeto, de modo que o funcionamento ocorra nas condi¢des exigidas
pelo fabricante. As instalagdes de luminarias, maquinas ou similares deverao ser executadas
por técnicos habilitados observando-se em especial o aterramento, a voltagem, a bitola, e a
qualidade dos fios, isolamento, tomadas e plugues dos equipamentos.
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Circuitos

E o conjunto de tomadas de energia, pontos de iluminagao, tomadas especiais e interruptores,
cuja enfiagdo encontra-se interligada.

E sempre importante verificar se a carga do aparelho a ser instalado ndo sobrecarregara a
capacidade de carga elétrica da tomada e da instalagéo do circuito (disjuntor). Evite utilizar
benjamins, pois eles normalmente provocam sobrecarga no circuito.

(¥) cuibADOS DE USO

Quadros de luz e forga

* Nao alterar as especificagdes dos disjuntores (diferencial, principal ou secundarios)
localizados nos quadros de distribuicdo das edificacdes, pois estes estdo dimensionados
em conformidade com a capacidade dos circuitos e aderentes as normas brasileiras e
possuem a funcao de proteger os circuitos de sobrecarga elétrica. Os quadros possuem
esquema identificando os circuitos e suas respectivas correntes suportadas (amperagem);

» Nao abrir furos nas proximidades dos quadros de distribuigao;

» Utilizar somente equipamentos com resisténcias blindadas, pois os quadros possuem
interruptor DR (Diferencial Residual), que tém fungdo de medir as correntes que entram e
saem do circuito elétrico e, havendo eventual fuga de corrente, como no caso de choque
elétrico, o componente automaticamente se desliga. Sua fungao principal € proteger as
pessoas que utilizam a energia elétrica;

» Em caso de sobrecarga momentanea, o disjuntor do circuito atingido se desligara
automaticamente. Neste caso, religar o componente. Caso volte a desligar, significa
sobrecarga continua ou curto em algum aparelho ou no proprio circuito, o que torna
necessario solicitar andlise de profissional habilitado;

* N&o ligar aparelhos diretamente nos quadros.

Circuitos, tomadas e iluminagao

» Verificar a carga dos aparelhos a serem instalados, a fim de evitar sobrecarga da
capacidade do circuito que alimenta a tomada e garantir o seu funcionamento nas condigcbes
especificadas pelos fabricantes e previstas no projeto da edificagao;

» Nao utilizar benjamins (dispositivos que possibilitam a ligagao de varios aparelhos em uma
tomada) ou extensdes com varias tomadas, pois elas provocam sobrecargas;

» Utilizar protecédo individual como, por exemplo, estabilizadores e filtros de linha em
equipamentos mais sensiveis, como computadores, home theater, central de telefone etc.;

* As instalacbes de equipamentos, luminaria ou similares deverdo ser executadas por
empresa capacitada, observando-se aterramento, tensao (voltagem), bitola e qualidade dos
fios, além de isolamentos, tomadas e plugues a serem empregados;

* Nao ligar aparelhos de voltagem diferente das especificadas nas tomadas;

* Manutengbes devem ser executadas com os circuitos desenergizados (disjuntores
desligados) e por profissional habilitado ou capacitado, dependendo da complexidade;

» Sempre que for executada manutencao nas instalagées, como troca de lampadas, limpeza
e reapertos dos componentes, desligar os disjuntores correspondentes.
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Informacgdes adicionais

* Em caso de incéndio, desligue o disjuntor geral do quadro de distribui¢ao;

* Quando instaladas nas escadarias, as minuterias ou interruptores com sensores de
presencga nunca devem ser travadas apos o seu acionamento, pois podem queimar quando
mantidas acesas por muito tempo;

» S0 instalar lampadas compativeis com a tensao do projeto (no caso dos circuitos de 110
volts, utilizar preferencialmente lampadas de 127 volts, a fim de prolongar a vida util das
mesmas);

» N&o colocar liquidos ao contato dos componentes elétricos do sistema;

» Os cabos alimentadores, que saem dos painéis de medigcao e vao até os diversos quadros
elétricos, ndo poderao possuir derivagdo de suprimento de energia;

» S6 permitir o acesso as dependéncias do centro de medi¢cao de energia a profissionais
habilitados ou agentes credenciados da companhia concessionaria de energia elétrica;

» Somente profissionais habilitados deverao ter acesso as instalagées, equipamentos e areas
técnicas de eletricidade, evitando curto-circuito, choque, risco a vida etc.;

» Nao utilizar o local do centro de medi¢gao como depdsito nem armazenar produtos inflamaveis
que possam gerar risco de incéndio;

» Nao pendurar objetos nas instalagdes aparentes;

» Efetuar limpeza nas partes externas das instalagdes elétricas (espelho, tampas de quadros
etc.) somente com pano seco;

* Ailuminacéo indireta feita com lampadas tende a manchar a superficie do forro de gesso,
caso esteja muito proxima. Portanto, sdo necessarias limpezas ou pinturas constantes
neste local;

* Luminarias utilizadas em areas descobertas ou externas com umidade excessiva podem
ter seu tempo de vida diminuido, necessitando de manutencdes frequentes, como, por
exemplo, vedacgdes e isolamentos.

e CONFORME ABNT NBR 5419, O SISTEMA DE PARA-RAIOS (SPDA) NAO
IMPEDE A OCORRENCIA DAS DESCARGAS ATMOSFERICAS E NAO PODE
ASSEGURAR A PROTECAO ABSOLUTA DE UMA ESTRUTURA, DE PESSOAS
E BENS, ENTRETANTO, REDUZ SIGNIFICATIVAMENTE OS RISCOS DE
DANOS OCASIONADOS PELAS DESCARGAS ATMOSFERICAS.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Limpeza e verificagdo do estado de
conservagao dos elementos externos,
como l|ampadas, luminarias e reatores.
Substituigdo ou reparo dos componentes
queimados ou danificados

Equipe de manutengéo
Verificar a existéncia de oxidagéo das partes local

metalicas e a integridade dos suportes,
bases e fixadores das luminarias externas

A cada 1 més

Verificar e substituir as [ampadas queimadas,
mantendo as caracteristicas das originais

Rever o estado de isolamento dos fios,
conexdes, interruptores, disjuntores e
tomadas externas. Verificar e manter a
estanqueidade das luminarias

Empresa capacitada

A cada 6 meses
Testar o disjuntor tipo DR apertando o botéo

localizado no proprio aparelho. Ao apertar Equipe de manutencao
o botdo, a energia sera interrompida. Caso local/empresa capacitada
isso nao ocorra, trocar o DR

Rever o estado de isolamento das emendas
de fios e, no caso de problemas, providenciar
as correcgdes

Verificar e, se necessario, reapertar as
conexdes do quadro de distribuicao

Verificar o estado dos contatos elétricos.

A cada 1 ano Caso possua desgaste, substitua as pegas Empresa especializada
(tomadas, interruptores, ponto de luz e
outros)

Realizar inspecao termografica dos sistemas
elétricos para visualizagdo de possiveis
sobrecargas, ma distribuicdo de calor,
e Maxima Temperatura Admissivel dos

componentes

Reapertar todas as conexbes (tomadas, Empresa capacitada/
A cada 2 anos . -

interruptores, ponto de luz e outros) empresa especializada

Sugestoes de manutencgao
A seguir, procedimentos a serem adotados para corrigir alguns problemas:

Parte da instalagao nao funciona e/ou disjuntores do quadro

de distribuicao desarmando com frequéncia:

Verifique no quadro de distribuicao, se o disjuntor daquele circuito esta desligado. Em caso

afirmativo, religue-o;

Se ao religa-lo ele voltar a desarmar, solicite a assisténcia de um técnico habilitado, pois

podem ocorrer as seguintes possibilidades:

* Mau contato elétrico (conexdes frouxas) que sao sempre fonte de calor e que afeta a
capacidade dos disjuntores;
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 Circuito sobrecarregado com instalagdo de novas cargas, cujas caracteristicas de poténcia
sao superiores as previstas no projeto. Tal fato deve ser rigorosamente evitado;

» Algum aparelho conectado ao circuito em questao, com problema de isolamento ou mau
contato que possa causar fuga de corrente;

» Superaquecimento no quadro de distribuicdo, devido a conexdes frouxas ou algum disjuntor
com aquecimento acima do normal;

 Curto-circuito na instalagao;

 Disjuntor esta com defeito e devera ser substituido por outro.

Choques elétricos

Ao perceber qualquer sensagao de choque elétrico, proceder da seguinte forma:

» Desligar a chave de protegéo deste circuito;

 Verificar se o isolamento dos fios de alimentacao foi danificado e se os fios estdo fazendo
contato superficial com alguma parte metalica;

» Caso isso nao tenha ocorrido, o problema possivelmente esta no isolamento interno
do proprio equipamento. Neste caso, repara-lo ou substitui-lo por outro de mesmas
caracteristicas elétricas.

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se evidenciada qualquer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas caracteristicas
originais;

+ Se evidenciada a substituicdo de disjuntores por outros de capacidade diferente,
especialmente de maior amperagem;

* Se evidenciada o uso de eletrodomésticos que ndo atendam a normalizagéo vigente
(antigos), chuveiros ou outros equipamentos elétricos sem blindagem, os quais ocasionem
o desarme dos disjuntores;

» Se evidenciada sobrecarga nos circuitos, por causa da ligagdo de varios equipamentos no
mesmo circuito;

» Se evidenciada a nao utilizagao de protecao individual para equipamentos sensiveis;

* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem realizadas as manutencgdes
necessarias.

@ SITUAGCOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

A iluminacao de emergéncia é feita por blocos autdnomos nas areas de rota de fuga. Estes
blocos serdo acionados automaticamente na falta da energia elétrica. Eles acenderéao
instantaneamente e poderdo permanecer ligados por um periodo minimo de 1 hora. Ao ser
restabelecido o fornecimento de energia os blocos desligardao automaticamente.

(¥) cuibADOS DE USO

* Manter o equipamento permanentemente ligado para que o sistema de iluminagdo de
emergéncia seja acionado no caso de interrupg¢ao da energia elétrica;

* Quando necessario, trocar as lampadas das luminarias por outras com a mesma poténcia
e tenséao (voltagem);

» Utilizar somente componentes ou equipamentos que atendam aos critérios definidos na
ABNT NBR 10898.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes e as diretrizes da ABNT NBR 5674, ABNT NBR 10898 e
normas especificas do sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Conjunto de blocos autonomos e médulos

Fazer teste de funcionamento do sistema por Empresa capacitada/

A cada 1 més o
1 hora empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se for feita qualquer mudanca no sistema de instalacdo que altere suas caracteristicas
originais;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengdes preventivas
necessarias.

@ SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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SISTEMA DE PROTEGAO CONTRA DESCARGAS
ATMOSFERICAS - SPDA (PARA-RAIOS)

DESCRIGAO DO SISTEMA

Sistema destinado a preservar as edificagcdes e estruturas do edificio contra incidéncia e
impacto direto de raios na regido, se aplicando também contra incidéncia direta dos raios
sobre os equipamentos e pessoas que estejam no interior dessas edifica¢des e estruturas,
bem como no interior da protecao imposta pelo SPDA instalado.

O sistema de para-raios ndo impede a ocorréncia das descargas atmosféricas e ndo pode
assegurar a protecédo absoluta de uma estrutura, de pessoas e bens, entretanto, reduz
significativamente os riscos de danos ocasionados pelas descargas atmosféricas.

O sistema nao contempla a protecao de equipamentos elétricos e eletrénicos contra
interferéncia eletromagnética causada pelas descargas atmosféricas.

(¥) cuibADOS DE USO

* Todas as construcdes metalicas que forem acrescentadas a estrutura posteriormente a
instalagao original, tais como antenas e coberturas, deveréao ser conectadas ao sistema e
ajustado quanto a sua capacidade. Este ajuste devera ser feito mediante analise técnica de
um profissional qualificado contratado pelo cliente. Também devera ser analisado o local de
instalacao, o qual deve estar dentro da area coberta pela protecdo do SPDA,;

» Jamais se aproximar dos elementos que compdem o sistema e das areas onde estado
instalados durante chuva ou ameaca dela;

* O sistema SPDA nao tem a finalidade de proteger aparelhos elétricos e eletronicos.
Recomenda-se o uso de dispositivos DPS (Dispositivos de Protecdo contra Surtos)
dimensionados para cada equipamento.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutengao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

* No prazo maximo de um més a partir da incidéncia de descarga atmosférica no SPDA,
deverao ser realizadas inspe¢des por profissional habilitado para verificagcdo do estado
dos componentes do sistema, fixagdo e existéncia de corrosdo em conexdes e se o valor
da resisténcia de aterramento continua compativel com as condi¢gdes do subsistema de
aterramento e com a resistividade do solo;

+ Assim como todo dispositivo, o DPS (Dispositivo de Protegdo Contra Surtos) também
chega ao fim sua vida util, seja pela quantidade de acionamentos ou pela intensidade da
carga recebida, entdo € necessario substitui-lo de modo a garantir a protegdo no caso de
novo incidente. Normalmente a cor verde na parte frontal da dispositivo indica seu bom
funcionamento;
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* Devem ser mantidos no local ou em poder dos responsaveis pela manutengao do SPDA:
documentacao técnica, atestado de medigdo com o registro de valores medidos de
resisténcia de aterramento a ser utilizado nas inspec¢des, qualquer modificagao ou reparos
no sistema e novos projetos, se houver.

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 més

Verificar o status dos dispositivos de
protecdo contra surtos (DPS), que, em
caso de acionamento, desarmam para a
protecdo das instalagdes, sem que haja
descontinuidade.

A cada 6 meses

Inspecionar e apontar visualmente eventuais
pontos deteriorados no sistema para realizar
a reconstituicdo necessaria

Equipe de manutencéo
local

A cada 1 ano

Inspecionar estruturas contendo municao
ou explosivos, ou em locais expostos
a corrosdo atmosférica severa (regides
litoraneas, ambientes industriais com
atmosfera agressiva etc.), ou ainda
estruturas pertencentes a fornecedores de
servicos considerados essenciais (energia,
agua, sinais etc.), conforme norma ABNT
NBR 5419

Empresa especializada

A cada 3 anos

Inspegdes completas conforme norma ABNT
NBR 5419, para as demais estruturas (nao
citadas na manutengao de 1 ano)

Empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
» Caso sejam realizadas mudancgas em suas caracteristicas originais;

» Caso nao sejam feitas as inspecoes;
» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengdes preventivas

necessarias.

@ SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

O sistema de seguranca do condominio é composto por:

Circuito fechado de televisao (CFTV)

E um componente do sistema de seguranca, sendo um sistema de vigilancia com
monitoramento permanente onde € possivel acompanhar o que ocorre em diversos locais
das areas comuns, além de permitir visualizar a movimentacédo de pessoas por corredores,
elevadores, reconhecimento e registro visual de todos os visitantes, profissionais em servigco
etc.

Componentes do sistema:

» Cameras de Video - onde sao geradas as imagens;
* Monitor de TV - para recepc¢ao da imagem;

* Equipamento para gravacéo das imagens.

Sensor de feixe infravermelho
Os muros de divisas possuem sensor de feixe infravermelho.

(¥) cuibADOS DE USO

* No caso de ampliagao do sistema, n&o utilizar varios equipamentos em um mesmo circuito
(benjamins, etc.);

* Recomenda-se o uso de no break ou fonte auxiliar, a fim de evitar descontinuidade do
sistema em caso de interrupcao do fornecimento de energia;

* Manter os equipamentos limpos e desimpedidos no campo de captacédo de imagens;

» Evitar queda, superaquecimento, contato com umidade e manuseio inadequado dos
equipamentos;

» Seguir as recomendacdes do fabricante;

» Atender legislagdo vigente com relagao ao uso e a conservagao de imagens captadas pelo
sistema.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico que atenda
as recomendacgodes dos fabricantes e as diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas especificas
do sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 semana

Verificar se as cameras de segurancga
estdo funcionando adequadamente e se as
imagens estao sendo gravadas corretamente

Equipe de manutencao
local

A cada 1 més

Verificar o funcionamento de todo o sistema

Verificar o funcionamento dos sensores de
feixe infravermelho, conforme recomendagéao
de empresa contratada. Solicitar reparos se
houver avarias

Equipe de manutencao
local/ empresa
capacitada

A cada 6 meses

Vistoria completa no sistema instalado e
realizagdo de manutengdes

Empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos efetuados
por pessoas ou empresas nao especializadas;

» Alteracbes no sistema e equipamentos instalados;

* Em caso do nao atendimento as especificacbes do manual do fabricante dos equipamentos;

» Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligagdo de varios equipamentos no

mesmo circuito;

» Sistema danificado em consequéncia de descargas atmosféricas;
* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengcédo preventiva

necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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I e eFonia E sisTEMA DE INTERFONES [

DESCRIGAO DO SISTEMA

Telefonia
Sistema de telecomunicacao por voz, que compartilha nUumeros de linhas externas com
concessionarias para a realizagao de chamadas de voz externas.

Sistema de interfones
Sistema que conecta os telefones internos, por meio de uma central, sem acesso as
concessionarias.

(¥) cuibADOS DE USO

* No caso de ampliagao do sistema, nao utilizar varios equipamentos em um mesmo circuito;

* Recomenda-se o uso de nobreak ou fonte auxiliar, a fim de evitar descontinuidade do
sistema em caso de interrupcao do fornecimento de energia;

» Evitar queda, superaquecimento, contato com umidade e manuseio inadequado dos
equipamentos;

» Seguir as recomendacdes do fabricante.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutengao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar o  funcionamento  conforme Equipe de manutengao

A cada 1 mé . - .
cada 1 mes instrugdes do fornecedor local/empresa capacitada

Vistoria completa no sistema instalado e

A cada 6 meses . ~
realizacdo de manutengoes

Empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

* Em caso de acidentes, uso inapropriado ou abusivo dos equipamentos e reparos efetuados
por pessoas ou empresas ndo especializadas;

» Alteragbes no sistema, infraestrutura, posicionamento e equipamentos originalmente
instalados;

» Em caso do nao atendimento as especificacdes do manual do fabricante dos equipamentos;

+ Se for evidenciada sobrecarga nos circuitos devido a ligagdo de varios equipamentos no
mesmo circuito;
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I e eFonia E sisTEMA DE INTERFONES [

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencéo necessaria.

@ SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

Os elevadores foram fornecidos pela Atlas. Foram fabricados de acordo com as normas da
ABNT (Associacao Brasileira de Normas Técnicas) e de legislacéo especifica.

Os elevadores estao equipados com:

+ Dispositivo de alarme e luz de emergéncia na cabine, com alimentacdo automatica em caso
de interrupcao de fornecimento de energia;

+ Sistema de intercomunicagéo por interfone.

Caracteristicas principais dos elevadores:

DIMENSOES DA DIMENSf-)ES DA
PORTA CABINA

2,20 m (altura)
1,10 m (largura)

ELEVADOR QUANT. CAPACIDADE

Social 01 unidade 9 pessoas ou 2,00 m (altura)

675 kg 0,80 m (largura) 1,40 m (comprimento)
2,20 m (altura)
Servigo 01 unidade 9_pessoas ou 2,00'm (altura) 1,10 m (largura)

675 kg 0,80 m (largura)

1,40 m (comprimento)

(¥) cuibADOS DE USO

» Apertar os botdes apenas uma vez;

» Colocar acolchoado de protegdo na cabina do elevador para o transporte de cargas
volumosas;

» Efetuar limpeza dos painéis sem utilizar materiais abrasivos como palha de ago, sapdlio
etc,;

* Em caso de falta de energia ou parada repentina do elevador, solicitar auxilio externo por
meio do interfone ou alarme, sem tentar sair sozinho do elevador;

» Em casos de existéncia de ruidos e vibragbes anormais, comunicar o zelador/gerente
predial ou responsavel;

 Evitar acumulo de agua, liquidos ou 6leo no pogo do elevador;

 Evitar escorrer agua para dentro da caixa de corrida/pogo do elevador;

» Nao atirar lixo no pogo e nos vaos do elevador, pois prejudica as pegas que estdo na caixa
do equipamento, causando danos e mau funcionamento do sistema;

» Evitar o uso de agua para a limpeza das portas e cabines, utilizar flanela macia ou estopa,
levemente umedecida com produto ndo abrasivo, adequado para o tipo de acabamento da
cabine;

+ Evitar pulos ou movimentos bruscos dentro da cabine;

» Evitar sobrepeso de carga e/ou numero maximo de passageiros permitidos indicados na
placa no interior da cabine;

 Evitar o uso de produtos quimicos sobre partes plasticas para ndo causar descoloragao;

» Jamais obstruir a ventilacdo da casa de maquinas, nem utiliza-la como depdésito;
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» Jamais tentar retirar passageiros da cabine quando o elevador parar entre pavimentos, pois
ha grandes riscos de ocorrerem sérios acidentes; chamar sempre a empresa de manutencgao
ou o Corpo de Bombeiros;

e Jamais utilizar os elevadores em caso de incéndio;

* Procurar ndo chamar dois ou mais elevadores ao mesmo tempo, evitando o consumo
desnecessario de energia;

» Nao permitir que criangas brinquem ou trafeguem sozinhas nos elevadores;

* Nao retirar ou danificar a comunicacao visual de seguranca fixada nos batentes dos
elevadores;

» Nao utilizar indevidamente o alarme e o interfone, pois s&o equipamentos de seguranga;

* Nunca entrar no elevador caso a luz esteja apagada;

» Nao fumar dentro dos elevadores;

* Nao segurar as portas dos elevadores com obijetos;

» Observar o degrau formado entre o piso do pavimento e o piso do elevador.

e SE EVENTUALMENTE ALGUEM FICAR PRESO NO ELEVADOR (NO CASO DE
FALTA DE ENERGIA ELETRICA, POR EXEMPLO) DEVERA ACIONAR O BOTAO
DE ALARME OU INTERFONE. O FUNCIONARIO DA PORTARIA LHE PRESTARA
SOCORRO E CHAMARA A EMPRESA RESPONSAVEL PELA CONSERVAGAO DO
ELEVADOR.

e NAO PERMITA QUE NENHUM FUNCIONARIO DO EDIFICIO ABRA A PORTA
DO ELEVADOR EM CASO DE PANE, AGUARDE A MANUTENCAO CHEGAR.
ESTE PROCEDIMENTO EVITA ACIDENTES GRAVES.

(X MANUTENCAO PREVENTIVA

» Manter contrato de manutencdo com a empresa especializada;

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

» Obrigatoriamente, efetuar as manutencées com empresa especializada autorizada pelo
fabricante, que devera possuir contrato de manutencgao e atender aos requisitos definidos
na norma ABNT NBR 16083 - Manutengao de elevadores, escadas rolantes e esteiras
rolantes - Requisitos para instrugdes de manutencao e legislagao vigente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Efetuar teste do sistema automatico de
funcionamento dos elevadores com energia
elétrica proveniente de geradores para
emergéncia

A cada 6 meses Empresa especializada
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@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Pane no sistema eletroeletrdnico, motores e fiagdo, causados por sobrecarga de tensao ou
queda de raios;

* Falta de manutengdo com empresa especializada;

» Uso de pecgas nao originais;

» Utilizagdo em desacordo com a capacidade e objetivo do equipamento;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencgdes preventivas
necessarias.

(D SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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I ~vromacio oe rorToes [

DESCRIGAO DO SISTEMA

Compreende o conjunto das folhas dos portdes, colunas, ferragens e suportes, adequadamente
desenvolvidos para receberem as automatizacées: motores elétricos, fechaduras elétricas,
sensores, controles e demais componentes, que possibilitem a operagao dos portdes.

Os portdes de acesso de automadveis sao de estrutura de ferro e automatizados com abertura
basculante e os portdes de acesso de pedestres sdo de estrutura de ferro e automatizados
com abertura pivotante.

(¥) cuibADOS DE USO

* Todas as partes moveis, tais como roldanas, cabos de aco, correntes, dobradicas etc.,
devem ser mantidas limpas, isentas de oxidagao, lubrificadas ou engraxadas;

* Manter as chaves de fim de curso bem reguladas evitando batidas no fechamento;

* Os comandos de operacao deverao ser executados até o final do curso, a fim de evitar a
inversao do sentido de operacédo do portdo e consequente prejuizo na vida util projetada
para o sistema;

» Contratar empresa especializada para promover as regulagens e lubrificagdes.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutengao especifico, que atenda
as recomendacodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Contratar empresa especializada para executar a manutencao do sistema, conforme plano
de manutencgao;

* Manter contrato de manutencdo com a empresa especializada.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Fazer a manutengao dos sistemas conforme
instrugdes do fornecedor

Mensalmente Empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

* Danos causados por colisoes;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencgbes preventivas
necessarias.

(D SITUACBES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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I -~ conorcronaco [

DESCRIGAO DO SISTEMA

Os ambientes das areas comuns, listados abaixo, foram construidos com previsdo para
instalacédo de sistema de ar condicionado.

Este sistema devera ser composto de unidades condensadoras externas e unidades
evaporadoras internas.

A previsao para acionamento dos equipamentos devera ser através de controle remoto sem
fio e a compra dos aparelhos ficara a cargo do condominio.

Foi executada a infraestrutura (drenos para as unidades evaporadoras, furos na vigas, rede
frigorigena, disjuntor no quadro de luz e ponto elétrico para a condensadora).

A tabela abaixo esta relacionado, conforme projeto, a capacidade das unidades condensadoras
e a localizagdo das evaporadoras nos ambientes de uso comum:

AMBIENTE QUANTIDADE CAPACIDADE
Espaco Gourmet 1 42.000 BTUs
Academia 1 24.000 BTUs

(¥) cuibADOS DE USO

» No caso de equipamentos ndo fornecidos pela construtora, estes devem ser adquiridos e
instalados de acordo com as caracteristicas do projeto;

* Nao efetuar furagbes em lajes, vigas, pilares para a passagem de infraestrutura;

» Para fixacao e instalacdo dos componentes, considerar as caracteristicas do local a ser
instalado e os posicionamentos indicados em projeto.

(X MANUTENCAO PREVENTIVA

» Para manutencao, tomar cuidados especificos com a seguranga e a saude das pessoas
que irdo realizar as atividades. Desligar o fornecimento geral de energia do sistema;

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgéo especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

» Realizar a manutengao recomendada pelo fabricante em atendimento a legislacao vigente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 1 semana Ligar o sistema Equipe de manutencéao local
. Realizar limpeza dos
A cada 1 més ou menos, caso . . -
- componentes e filtros, mesmo Equipe de manutengéo local
necessario , ~ I
em periodo de néo utilizagao
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I -~ conorcronaco [

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 més

Realizar a manutengcdo dos
ventiladores

Empresa especializada

Verificar se esta funcionando
corretamente, se as unidades
de montagens estdo firmemente
instaladas e se a rede
frigorigena esta devidamente
isolada termicamente

Equipe de manutengéo local

Verificar todos os componentes
do sistema e, caso detecte-se
qualquer anomalia, providenciar
0S reparos necessarios

Equipe de manutencgéao local

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencdo preventiva

necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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I s:stema pE ExausTAo MECANICA [

DESCRIGAO DO SISTEMA

O sistema de exaustao mecénica (ventokit) tem como objetivo de renovar o ar dos ambientes
sem ventilacao natural, através de um sistema do tipo micro ventilador, acionado pelo
interruptor de luz do proprio ambiente.

Churrasqueiras: foi instalado um exaustor na coifa, com um interruptor que, ao ser acionado,
permitira a dispersao da fumaca.

(¥) cuibADOS DE USO

» Para manutencao, tomar os cuidados com a seguranca e saude das pessoas responsaveis
pelas atividades, desligando o fornecimento geral de energia do sistema;

* Nao obstruir as entradas e saidas de ventilagao e dutos de ar;

* Manter a limpeza dos componentes conforme especificagao do fabricante.

Churrasqueiras

* Dutos que possuam dumper deverdo ser abertos durante o tempo de utilizacdo da
churrasqueira e fechados ao término, apos ajuste da temperatura do local;

* Nao obstruir as entradas e saidas de ventilagao e dutos de ar;

* No caso de sistema unificado de exaustdo, devera ser comunicado ao responsavel pelo
acionamento do sistema com antecedéncia minima de 15 minutos do inicio do uso e 30
minutos apods a utilizagao, com a extingao do fogo, para o perfeito funcionamento do sistema.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Realizar a manutengcéo dos
A cada 1 més ventiladores que compdem os Empresa especializada

sistemas de exaustao

Limpeza do aparelho do

A cada 1 més ventokit

Equipe de manutencéao local
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I s:stema pE ExausTAo MECANICA [

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
* Se néao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengdo preventiva
necessaria.

(D) SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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CHURRASQUEIRA E FORNO DE PIZZA PARA
USO A CARVAO

DESCRIGAO DO SISTEMA

Ambiente tecnicamente preparado e composto por elementos refratarios e adequados ao
preparo de alimentos assados.

(¥) cuibADOS DE USO

* Na primeira utilizagdo do sistema devera ser realizado um preaquecimento controlado,
levando em consideragao as especificagdes do fabricante;

» Os revestimentos refratarios ndo deverao ser lavados, a fim de evitar o desprendimento e
a fissura das pecas;

 Evitar choques térmicos em pecas e revestimentos, pois poderao ocasionar desprendimento
e fissura das pecas;

» Gaveta de cinzas, caso existam, devem ser esvaziadas e limpas apos a utilizagdo. Devem,
ainda, ser armazenadas de cabega para baixo, para evitar o acumulo de agua;

» Nao utilizar produtos derivados de petrdleo (gasolina, querosene, 6leo diesel, solventes)
para o acendimento;

* Limpar os ambientes ao término do uso;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

» Acionar o dumper, abrindo totalmente, antes de iniciar o acendimento.

PROCEDIMENTOS E INSTRUGOES DE USO

Churrasqueira

» O preaquecimento deve ser realizado de forma criteriosa, pois € esta etapa que finaliza o
processo de “cura” das pecgas;

* Os primeiros acendimentos devem ser iniciados somente 7 dias apds o término da
montagem. Deve ser de forma crescente, iniciando-se com uma pequena lata de alcool,
colocada no fundo do braseiro, e acesa de 2 em 2 horas, deixando queimar todo o alcool,
esse processo deve ser realizado durante 2 dias;

* ApOs esta etapa, reiniciar os acendimentos com carvao, aumentando a quantidade,
gradativamente, por mais 2 dias;

» Para uso deve ser colocada uma quantidade razoavel de carvao (+ ou - 1/3 do braseiro),
nao é necessario enché-lo;

* Faca a limpeza com uma pequena vassoura ou pano Umido, com a churrasqueira fria,
nunca utilize agua.
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CHURRASQUEIRA E FORNO DE PIZZA PARA
USO A CARVAO

Forno de pizza

» O preaquecimento deve ser realizado de forma criteriosa, pois € esta etapa que finaliza o
processo de “cura” das pecas. Os primeiros acendimentos devem ser iniciados somente 7
dias apos o término da montagem, com chama baixa e deve ter duragao de 4 horas;

» Colocar uma latinha com alcool em gel e uns trés pedacos de lenha seca, acenda e
mantenha este fogo até completar 4 horas. Esta etapa devera ocorrer com a tampa aberta.
Ao extinguir o fogo desta etapa, feche o forno. O processo devera ser repetido nos proximos
3 dias aumentando a quantidade de lenha e mantendo a tampa semiaberta;

» No final da ultima queima, feche o forno, mantendo-o assim por 60 horas;

* O aquecimento para uso, devera ser feito de forma gradual, ou seja, va aumentando a
quantidade de lenha até atingir a temperatura ideal, por aproximadamente 1 hora;

» O fator que regula a intensidade da queima é a quantidade de ar utilizada na combustéao,
para isso, o maior € o0 menor fechamento da tampa permitira manter a combustdo no nivel
desejado;

» Para assar o alimento deve-se, encostar uma pequena quantidade de brasas nas laterais
do forno, retirar o excesso das brasas e colocar o alimento;

* Alimpeza devera ser efetuada com uma vassoura ou pano seco, com o forno frio.
® MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendacdes dos fabricantes, diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 1 semana Fazer limpeza geral Equipe de manutencgéao local

Verificar os revestimentos,

tijolos refratarios e, havendo Equipe de manutengido local/
A cada 6 meses . . . .

necessidade, providenciar empresa capacitada

reparos

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
» Utilizagao incompativel com o uso especificado;
* N&o atendimento as prescricdes de cuidados de uso.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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I ~staLacoes oe cas

DESCRIGAO DO SISTEMA

E o conjunto de tubulagdes e equipamentos, aparentes ou embutidos, destinados ao
transporte, disposicdo e/ou controle de fluxo de gas em uma edificagdo, conforme projeto
especifico elaborado de acordo com as normas técnicas brasileiras da ABNT e diretivas das
concessionarias. A central de medicao esta situada na area técnica do hall dos elevadores
do Térreo .

(¥) cuibADOS DE USO

Tubulagao e componentes

» Nao pendurar objetos em qualquer parte das instalagcbes aparentes;

» Sempre que nao houver utilizacdo constante ou em caso de auséncia superior a 3 dias do
imovel, manter os registros fechados;

* Nunca efetue teste em equipamento, tubulacdo ou medidor de gas utilizando fésforo,
isqueiros ou qualquer outro material inflamavel ou emissor de chamas. E recomendado o
uso de espuma, de sabdo ou detergente;

* Em caso de vazamentos de gas que nao possam ser eliminados com o fechamento de
um registro de gas, chamar a concessionaria. Nao acione interruptores ou equipamentos
elétricos, ou celulares. Abra portas e janelas, para possibilitar ventilagdo e abandone o local;

» Ler com atengdo 0os manuais que acompanham os equipamentos a gas;

* Verificar o prazo de validade da mangueira de ligagéo da tubulagéo ao eletrodoméstico e
trocar, quando necessario;

» Para execugéao de qualquer servico de manutengao ou instalacao de equipamentos a gas,
contrate empresas especializadas ou profissionais habilitados pela concessionaria. Utilize
materiais (flexiveis, conexdes etc.) adequados e de acordo com as respectivas normas.

Espacos técnicos

* Nunca bloqueie os ambientes onde se situam os aparelhos a gas ou medidores, mantenha
a ventilagdo permanente e evite o acumulo de gas, que pode provocar exploséo;

» Nao utilize o local como depdsito. Nao armazene produtos inflamaveis, pois podem gerar
risco de incéndio.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que atenda
as recomendacdes dos fabricantes, diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Verificar o funcionamento, limpeza e regulagem dos equipamentos de acordo com as
recomendacdes dos fabricantes e legislacao vigente;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente.
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I ~staLacoes oe cas

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar possivel vazamento
de gas, a integridade das
instalagdes e se as ventilagbes Equipe de manutencao local
permanentes estdo livres e
desobstruidas.

A cada 1 més ou quando sentir
cheiro de gas

Checkup do sistema de gas,
verificando o funcionamento,
limpeza, regulagem
e estanqueidade dos
equipamentos, tubulagdes
e ramais de acordo com
Acada 1 ano as recomendagdes dos | Equipe de manutengéo local
fabricantes, normas da ABNT,
regras do corpo de bombeiros e
legislacéo vigente

Verificar a  validade da
mangueira de gas que tem
prazo de cinco anos

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se for verificada a instalagdo inadequada de equipamentos (diferentes dos especificados
em projeto). Exemplo: instalar o sistema de acumulagao no lugar do sistema de passagem
e vice versa;

» Se for verificado que a pressao utilizada esta fora da especificada em projeto;

» Se nao forem realizadas as manutencdes preventivas necessarias.

@ SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

A impermeabilizacao protege as edificagdes contra a penetragdo indesejavel de agua tanto
nos ambientes quanto na estrutura de concreto.

As protecbes sao imperceptiveis, pois ficam sob os revestimentos finais dos pisos e das
paredes.

Areas molhadas

Areas da edificagdo cuja condicéo de uso e exposicdo pode resultar na formacado de lamina
d’agua pelo uso normal a que o ambiente se destina (por exemplo, banheiro com chuveiro,
area de servico e areas descobertas).

Areas molhaveis

Areas da edificacdo que recebem respingos de agua decorrentes da sua condicdo de uso e
exposicao e que nao resulte na formacao de lamina d’agua pelo uso normal a que o ambiente
se destina (por exemplo, banheiro sem chuveiro, lavabo, cozinha e sacada coberta). As areas
molhaveis nao sdo obrigatoriamente estanques a agua.

Convém evitar quebras e perfuragdes dos pisos e revestimentos das areas impermeabilizadas,
conforme tabela abaixo:

LOCAL TIPO DE IMPERMEABILIZACAO
Laje do térreo expostas Manta asfaltica
Rampa do térreo ao 1 subsolo Manta asfaltica
Laje de cobertura Resina polimérica
Caixas d'agua Resina polimérica
Piscinas Manta asfaltica
Jardineiras Manta asfaltica

(¥) cuibADOS DE USO

» Limpar os pisos dos subsolos no modo “lavagem a seco”. Somente em casos imprescindiveis
a lavagem com agua podera ser realizada e desde que, imediatamente apds sua execugéao,
seja realizada a secagem com uso de rodos e com descarte da agua nos extravasores:

» Na&o alterar o paisagismo com plantas que possuam raizes agressivas, que podem danificar
a impermeabilizagdo ou obstruir os drenos de escoamentos;

* Nas jardineiras devera ser mantido o nivel de terra em, no minimo, 10 cm abaixo da borda
para evitar infiltragdes;
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» Nao permitir afixacdo de antenas, postes de iluminagao ou outros equipamentos, por meio de
fixagdo com buchas, parafusos, pregos ou chumbadores sobre lajes impermeabilizadas. E
recomendado o uso de base de concreto sobre a camada de protegcao daimpermeabilizacao,
sem a necessidade de remogao ou causa de danos. Para qualquer tipo de instalacao de
equipamento sobre superficie impermeabilizada, o servigo devera ser realizado por meio de
empresa especializada em impermeabilizacao, com o devido registro das obras, conforme
descrito na ABNT NBR 5674;

* Manter ralos, grelhas e extravasores nas areas descobertas sempre limpos;

* Lavar os reservatorios somente com produtos quimicos adequados e recomendados,
conforme o tipo de impermeabilizagao adotado;

* Manter o reservatério vazio somente o tempo necessario para sua limpeza;

* Nao utilizar maquinas de alta pressao, produtos que contenham &acidos ou ferramentas
como espatula, escova de ago ou qualquer tipo de material pontiagudo. E recomendavel
que a lavagem seja feita por empresa especializada com o devido registro do servigo,
conforme a ABNT NBR 5674;

» Tomar os devidos cuidados com o uso de ferramentas, como picaretas e enxaddes, nos
servicos de plantio e manutencao dos jardins, a fim de evitar danos a camada de protecao
mecanica existente;

» Nao introduzir objetos de qualquer espécie nas juntas de dilatagéo.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengéo especifico, que atenda
as recomendacodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* No caso de danos a impermeabilizagdo, ndo executar reparos com materiais e sistemas
diferentes ao aplicado originalmente, pois a incompatibilidade podera comprometer o
desempenho do sistema;

» Detectar a presenca de raizes que possam causar danos as tubulagdes, ralos, grelhas e a
impermeabilizacao existente. Caso haja obstrucao desses componentes, efetuar a limpeza
e reconstituir o sistema de impermeabilizacdo e drenagem;

» Alagamento, pogas, areas de acumulo,demoranaabsor¢ao de aguapodemindicardeficiéncia
na camada drenante. Tubulagcbes pluviais aparentes do pavimento imediatamente inferior
com som nao cavo (nao oco) sao indicios de obstru¢ao na rede e devem ser inspecionados;

* No caso de danos a impermeabilizagao, efetuar reparo com empresa especializada.
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PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 ano

Verificar a integridade e reconstituir
os rejuntamentos internos e externos
dos pisos, paredes, peitoris, soleiras,
ralos, pegas sanitarias, chaminés,
grelhas de ventilagdo e de outros
elementos

Inspecionar a camada drenante
do jardim. Caso haja obstrugdo na
tubulagdo e entupimento dos ralos
ou grelhas, efetuar a limpeza

Verificar a integridade dos sistemas
de impermeabilizacédo e reconstituir
a protegdo mecanica, o0s sinais
de infiltracdo ou as falhas da
impermeabilizagdo expostas

Empresa capacitada/ empresa
especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
 Utilizagao incompativel com o uso especificado;
* Nao atendimento as prescricdes de cuidados de uso.

(D) SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

Sistema que compreende todos os componentes construtivos (caixilhos) empregados na
execucgao de portas, utilizando-se a madeira como matéria-prima basica.

Tipos de uso
Separacao entre ambientes contiguos. Essa separacao permite a iluminagéo e a ventilagao
natural/ ambiental, protege o interior das intempéries, promove a seguranga, limitando o acesso
aos ambientes.

(¥) cuibADOS DE USO

* N&o arrastar objetos através dos vaos de portas maiores que o previsto, pois podem
danificar seriamente as esquadrias;

» Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

» Nao forcar a abertura das esquadrias;

» As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando a aplicagado de for¢a excessiva;

* Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, para evitar danos decorrentes
de impactos;

» Alimpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano levemente
umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Em hipétese alguma
deverao ser usados materiais abrasivos, como esponjas de aco, saponaceos, entre outros;

 Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;

» Asesquadrias nao foram dimensionadas parareceber aparelhos esportivos ou equipamentos
que causem esforgos adicionais;

 Evitar a colocacéo ou fixagdo de objetos nas esquadrias;

» Nao molhe a parte inferior e as folhas das portas para evitar deformagao e apodrecimento;

» Para evitar emperramentos de dobradigas e parafusos, verifique que estes estejam sempre
firmes e que nenhum objeto se interponha sob as portas;

* No caso da limpeza de portas e batentes encerados, utilize apenas pano seco e quando
perceber que estdo sem brilho, aplique lustra méveis com pano levemente umedecido, (ndo
coloque muito lustra moveis pois ele deixa uma camada gordurosa, onde a sujeira adere
mais facilmente) e depois passe uma flanela seca até retirar todo residuo e perceber que o
brilho da porta voltou ao normal.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a existéncia de fungos,
A cada 6 meses mofos, bolores e focos de insetos e
tratar, quando necessario

Equipe de manutengdo local/
empresa capacitada

Verificar falhas de vedacgéo, fixagao
das esquadrias e reconstituir sua
integridade, onde for necessario

A cada 1 ano Efetuar limpeza geral das Empresa capacitada
esquadrias. Reapertar parafusos
aparentes e regular freio e
lubrificacao

Nos casos de esquadrias pintadas,

A . .
cada 3 anos repintar com tinta adequada

Empresa capacitada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condic¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se forem instalados cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como persianas, ar condicionado,
etc. diretamente na estrutura das esquadrias, ou que nelas possam interferir;

» Se for feita qualquer mudanca na esquadria, na sua forma de instalacdo ou na modificacédo
de seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas caracteristicas originais;

» Se for feito corte do encabegamento (refor¢o da folha) da porta;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengido preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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B scuaorias oe rerro [

DESCRIGAO DO SISTEMA

Esquadrias de aco, ferro ou metalon utilizadas na fabricacéo de portas, janelas, basculantes,
grades, portdes, guarda-corpos etc., confeccionados em escala industrial ou ndo, com perfis

laminados em “T”, “L” e “I, perfis tubulares ou perfis abertos.

Tipo de uso
Separagao entre ambientes contiguos de forma permanente no caso das esquadrias fixas, ou
de forma variavel no caso das esquadrias moéveis.

(¥) cuibADOS DE USO

 Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

» As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicacdo de forgca excessiva;

* Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos decorrentes
de impacto;

* A limpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser feita com detergente neutro
e esponja macia. Retirar todo e qualquer excesso com pano seco. Em hipotese nenhuma
deverado ser usados detergentes contendo saponaceos, esponjas de ago de qualquer
espécie, materiais alcalinos, acidos ou qualquer outro material abrasivo;

 Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;

» Asesquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou equipamentos
que causem esforgos adicionais;

 Evitar a colocagéao ou fixagao de objetos nas esquadrias;

» Evitar o uso de vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do petroleo,
pois, além de ressecar plasticos e borrachas, implicam na perda de sua funcao de vedacéo;

* Reapertar parafusos aparentes, regular freio e fazer lubrificacdo (quando aplicavel);

» Adotar procedimentos de seguranga para uso, operagdo e manutengdo, principalmente
quando houver trabalho em altura, conforme legislagao vigente.

(R MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutengéo especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

+ Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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B scuaorias oe rerro [

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar as esquadrias para
identificagdo de pontos de
oxidacdo e, se necessario,
proceder reparos necessarios

A cada 6 meses

Verificar e, se necessario, Empresa capacitada/empresa
executar servicos com as especializada
mesmas especificagbes da
pintura original

Verificar vedagao e fixagdo de
A cada 1 ano vidros (quando houver)

Realizar inspecao das
condigbes de fixagcado e solidez
do guarda-corpo, corrimao
e barras, reconstituir onde
necessario

Equipe de manutencgdo local/
empresa capacitada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se forem instalados, apoiados ou fixados quaisquer objetos, diretamente na estrutura das
esquadrias ou que nelas possam interferir;

» Se for feita qualquer mudancga na esquadria, na sua forma de instalagcao, na modificacao de
seu acabamento, que altere suas caracteristicas originais;

» Se houver danos por colisbes;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutencdo preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.

85  EDIFICIO ALASKA



Voltar ao Indice &

DESCRIGAO DO SISTEMA

Sistema que compreende todos os componentes construtivos (caixilho) empregados na
execugao de portas, portdes, janelas, basculantes etc., fabricados em aluminio.

Sao caixilhos responsaveis por promover a estanqueidade das aberturas de ventilacao e
iluminacgao dos edificios, estando sujeitas a movimentagdes para sua abertura e fechamento.

Tipo de uso

Separacgao entre ambientes contiguos de forma permanente no caso de esquadrias fixas, ou
de forma variavel no caso de esquadrias moveis. Essa separacao permite contato visual com
o exterior, iluminagdo ambiental, possibilita a ventilacdo natural, protege o interior das
intempéries, promove a segurancga, limitando o acesso ao interior dos ambientes.

e NAO PERMITA QUE PESSOAS NAO CAPACITADAS TENTEM FAZER
QUALQUER REPARO, POIS ISSO PODERA CAUSAR ESTRAGOS MAIORES
E A CONSEQUENTE PERDA DA GARANTIA.

(¥) cuibADOS DE USO

 Evitar fechamentos abruptos das esquadrias;

» As esquadrias devem correr suavemente, ndo devendo ser for¢adas;

» As ferragens devem ser manuseadas com cuidado, evitando aplicagdo de forgca excessiva;

» Recomenda-se manter as portas permanentemente fechadas, evitando danos decorrentes
de impacto;

» Alimpeza das esquadrias e de seus componentes deve ser realizada com pano levemente
umedecido. Todo e qualquer excesso deve ser retirado com pano seco. Em hipotese alguma
deverao ser usados materiais abrasivos, como esponjas de ago, saponaceos, entre outros;

» As esquadrias exigem que seus trilhos inferiores sejam frequentemente limpos, evitando-se
o0 acumulo de sujeira;

» Deve-se manter os drenos (orificios) dos trilhos inferiores sempre bem limpos e
desobstruidos, principalmente na época de chuvas mais intensas, pois esta é a causa
principal de problemas de infiltragao;

» Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos, para
garantir o perfeito funcionamento dos seus componentes;

» Asesquadrias ndo foram dimensionadas para receber aparelhos esportivos ou equipamentos
que causem esforgos adicionais;

 Evitar a colocacgéao ou fixagao de objetos nas esquadrias;

* Quando a janela possuir persiana de enrolar, a limpeza externa deve ser feita conforme
orientacao do fabricante;

* Nao use produtos acidos ou alcalinos (verifique a embalagem do produto), sua aplicagéo
podera causar manchas na anodizagao ou pintura, tornando o acabamento opaco;

» Nao use em hipdtese alguma, férmulas de detergentes ou saponaceos, esponjas de ago ou
qualquer material abrasivo para limpeza das esquadrias;
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* N&o utilize vaselina, removedor, thinner ou qualquer outro produto derivado do petrdleo,
pois ressecam plasticos ou borrachas, fazendo com que percam sua fungao de vedacao;

» Nao utilize jato de agua de alta pressao para lavagem das fachadas. A for¢a do jato pode
arrancar as partes calafetadas com silicone ou qualquer outro material vedante;

» Nao utilize objetos cortantes ou perfurantes para auxiliar na limpeza dos cantos de dificil
acesso, esta operagao pode ser feita com o auxilio de um pincel de cerdas macias;

* N&o remova as borrachas ou massas de vedacao;

» Caso ocorram respingos de cimento, gesso, acido ou tinta, remova-os imediatamente com
um pano umedecido com detergente neutro a 5% e logo apds passe uma flanela seca;

» Reaperte com chave de fenda todos os parafusos aparentes dos fechos, fechaduras ou
puxadores e roldanas responsaveis pela folga do caixilho de correr junto ao trilho, sempre
que necessario;

* As janelas Maxim-ar podem ser mantidas abertas, com pequena angulagdo, em caso
de chuvas moderadas. Entretanto, em caso de rajadas de vento os caixilhos podem ser
danificados, portanto fique atento para travar as janelas nessas situagoes.

Cuidados na pintura de paredes e limpeza das fachadas

* Antes de executar qualquer tipo de pintura, seja tinta a 6leo, latex ou cal, proteger as
esquadrias com fitas adesivas de PVC, sejam elas pintadas ou anodizadas. Nao utilize fitas
tipo “crepe”, pois elas costumam manchar a esquadria quando em contato prolongado;

* Remover a fita adesiva imediatamente apds o uso, uma vez que sua cola contém acidos ou
produtos agressivos, que em contato prolongado com as esquadrias poderao danifica-las;

» Caso haja contato da tinta com as esquadrias, limpar imediatamente com pano seco e em
seguida com pano umedecido em solugao de agua e detergente neutro;

* Na limpeza das fachadas, em que se utilizem solugbes que contenham produtos agressivos
de quaisquer tipos, proteger as esquadrias com fita de PVC, aplicando-a cuidadosamente,
nao deixando nenhuma area desprotegida ou com mau contato. Caso isso nao seja possivel,
recomenda-se que a limpeza da fachada seja feita com o0 uso de agua com detergente
neutro a 5%.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgéo especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* As esquadrias modernas sao fabricadas com acessoérios articulaveis (bracos, fechos e
dobradigas) e deslizantes (roldanas e rolamentos) de nylon, que nao exigem qualquer tipo
de lubrificagdo, pois as partes moveis, 0s eixos e pinos sdo envolvidos por uma camada
deste material especial, autolubrificante, de grande resisténcia ao atrito e as intempéries.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Efetuar limpeza geral, regulagem,
lubrificacdo e desobstrugdo dos
A cada 3 meses drenos nos trilhos inferiores, Equipe de manutengéo local
mecanismos de fechamento e
demais componentes

Reapertar os parafusos aparentes
de fechos, fechaduras ou
puxadores e roldanas

Empresa capacitada/empresa
especializada

Verificar nas janelas Maxim-ar a
necessidade de regular o freio.
Para isso, abrir a janela até um

Acada 1 ano ou sempre que ponto intermediario (x 30°), no

necessario qual ela deve permanecer parada
e oferecer certa resisténcia a Equipe de manutencéo local/
movimento espontaneo. Se empresa capacitada

necessaria, a regulagem devera
ser feita somente por pessoa
especializada, para ndo colocar em
risco a seguranga do usuario e de
terceiros

Verificar vedagdo e fixagdo dos

vidros Equipe de manutengéo local

Verificar a presencga de fissuras,
falhas na vedagcdo e fixagéo Empresa capacitada/empresa
nos caixilhos e reconstituir sua especializada

A 1an . . .
cada 1 ano integridade onde for necessario

Realizar inspegdo das condi¢des
de fixacdo e solidez do guarda- Equipe de manutengdo local/
corpo, corrimao e barras, empresa capacitada

reconstituir onde necessario

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se forem instalados cortinas ou quaisquer aparelhos, tais como persianas, ar condicionado
etc., diretamente na estrutura das esquadrias ou que nelas possam interferir;

» Se for feita qualquer mudancga na esquadria, na sua forma de instalagédo ou na modificagéo
de seu acabamento (especialmente pintura), que altere suas caracteristicas originais;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengido preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

A estrutura da edificagao é composta por um sistema reticulado, na qual foi utilizado concreto
armado.

Na estrutura, a transferéncia de todas as cargas atuantes para as fundacgdes é feita através
de elementos lineares denominados lajes, vigas e pilares.

Lajes
Elementos estruturais planos que recebem as agdes diretas das cargas (pisos, alvenarias,
moveis, etc.). Os carregamentos sdo aplicados ao longo de sua superficie.

Vigas
Pecas lineares horizontais que recebem os carregamentos advindos das lajes. Sao pecas
periféricas as lajes e responsaveis pelas distribuicbes das cargas para os pilares.

Pilares
Pecas lineares verticais, cujos carregamentos principais provenientes das vigas s&o neles
concentrados e distribuidos para as fundacoes.

Todo o peso proprio da estrutura e das cargas posteriores € transmitido para as lajes, vigas e
pilares sucessivamente, sendo este finalmente descarregado no solo, em elementos estruturais
denominados fundacdes.

As fundagbes sao elementos de fundamental importancia na estabilidade do edificio, respon-
dendo por boa parte dos aspectos relacionados a solidez e a seguranga do mesmo.

Numa edificagao realizada em concreto armado nao é possivel a retirada total ou parcial
ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulagées em pilares, vigas e lajes. Da mesma
forma, nao se deve sobrecarrega-los além dos limites previstos no projeto original.
Devera ser respeitada a sobrecarga maxima das lajes da edificagao (laje dos apartamentos,
laje do térreo interno e externo e laje dos subsolos). Esta informagéao esta disponivel no
projeto estrutural.

AMBIENTE CARGA ACIDENTAL
Subsolo 300 Kg/m? (veiculos de no maximo 2.500 kgf)
Térreo externo 300 Kg/m? (veiculos de no maximo 2.500 kgf)
Térreo interno 300 Kg/m?
Tipo 150 Kg/m?
Cobertura 150 Kg/m?

Portanto, para qualquer reforma deverao ser consultados os projetos especificos.
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(¥) cuibADOS DE USO

* Nao retirar, alterar se¢do ou efetuar furos de passagens de dutos ou tubulagdes em
quaisquer elementos estruturais para evitar danos a solidez e a segurancga da edificagéao;

* N&o sobrecarregar as estruturas e paredes além dos limites previstos em projeto, sob o
risco de gerar fissuras ou comprometimento dos elementos estruturais e de vedagao, como,
por exemplo, troca de uso dos ambientes e colocagao de ornamentos decorativos com
carga excessiva.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

* Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva,
pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de condensagdo de agua
por deficiéncia de ventilagao, principalmente em ambientes fechados (armarios, atras de
cortinas e forros de banheiro);

» Combata o mofo com produto quimico especifico e que ndo danifique os componentes do
sistema de vedacao;

» Somente utilizar pegas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente

equivalente.
PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 1 ano Verificar integridade estrutural Empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos estruturais, como pilares, vigas e
lajes;

» Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagdo previstos nas
estruturas ou vedacdes.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

As alvenarias constituem-se em elementos de vedacdes ou fechamentos, ndo possuindo
caracteristicas estruturais. Porém a sua retirada podera gerar uma acomodagéo nos ambientes
lindeiros (superior e inferior) que podem apresentar fissuras provenientes desta acomodacao,
sendo de responsabilidade do autor desta modificagdo o ressarcimento dos reparos das
unidades eventualmente danificadas.

As paredes foram executadas com blocos cerdmicos, com espessuras de paredes variando
em cada ambiente. Estes materiais sao resistentes mecanicamente, possibilitando a fixagao
de quadros ou elementos decorativos.

ATENCAO!

Sugerimos a nao utilizagao de pregos e martelos que tem grande capacidade de
penetracao e poderao danificar o acabamento da parede.

Obs.: Os materiais utilizados na estrutura, alvenaria e revestimento das paredes sdo de naturezas
diversas, possuindo diferentes coeficientes de resisténcia e dilatacdo térmica. Assim sendo, diante
de variagbées bruscas da temperatura ambiente, da acomodacédo natural da estrutura causada
pela ocupacao gradativa do edificio, bem como quando submetidos a cargas especificas, podem
se comportar de forma diferente, o que eventualmente acarreta no aparecimento de fissuras
localizadas no revestimento das paredes, fato este que NAO compromete de forma alguma a
segurancga da edificagao.

No caso de paredes internas, sdo consideradas aceitaveis e normais, as fissuras nao perceptiveis

a distancia de pelo menos 1 metro. Com relacao as paredes externas, as eventuais fissuras que
surgirem e que nao provoquem infiltracdo para o interior da edificacdo, serdo consideradas

aceitdveis e normais.

Recomendamos nao efetuar reformas que envolvam a demolicdo ou construcdo de paredes,
abertura ou fechamento de vaos, sem a prévia consulta aos projetos e acompanhamento de um
responsavel técnico habilitado.

(¥) cuibADOS DE USO

» N&o sobrecarregar as estruturas e paredes além dos limites previstos em projeto, sob o
risco de gerar fissuras ou comprometimento dos elementos estruturais e de vedagao, como,
por exemplo, troca de uso dos ambientes e colocagdo de ornamentos decorativos com
carga excessiva;

* Antes de perfurar as vedacdes, consulte os projetos entregues ao condominio, evitando,
deste modo, a perfuragao de tubulagdes de agua, energia elétrica ou gas nelas embutidas;

» Para melhor fixacdo de pecas ou acessorios, use apenas parafusos com buchas especiais,
de acordo com o tipo de elemento de vedacéo utilizado.
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(X MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que atenda
as recomendacodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

* Procure manter os ambientes bem ventilados. Nos periodos de inverno ou de chuva,
pode ocorrer o surgimento de mofo nas paredes, decorrente de condensacgédo de agua
por deficiéncia de ventilagdo, principalmente em ambientes fechados (armarios, atras de
cortinas e forros de banheiro);

» Combata o mofo com produto quimico especifico e que n&do danifique os componentes de
acabamento;

* As areas internas e a fachada da edificagdo devem ser pintadas conforme plano de
manutenc¢ao do condominio, a fim de evitar envelhecimento, perda de brilho, descascamento
e eventuais fissuras que possam causar infiltracoes;

» Somente utilizar pecas originais ou com desempenho de caracteristicas comprovadamente
equivalente;

» Dica: Apds a entrega da edificagdo, sempre que for realizada uma repintura, devera ser
feito um tratamento nas fissuras, evitando assim infiltragdes futuras de agua.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

A cada 1 ano Verificar integridade estrutural Empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se forem retirados ou alterados quaisquer elementos de vedacao com relagcado ao projeto
original;

» Se forem identificadas sobrecargas além dos limites normais de utilizagdo previstos nas
estruturas ou vedagdes;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengido preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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I revestivento exTERNO E FACHADA [

DESCRIGAO DO SISTEMA

Os revestimentos utilizados na fachada foram:
* Pintura, marca Maestria Flexikar, Relevo, cores:

- Flex Relief Centeio (cor clara das sacadas);

- Flex Relief Ovelha (cor bege do corpo do prédio) €;

- Flex Relief Cinza Tweed (cor cinza escuro dos detalhes).
* Brise metalico.

() cuIpADOS DE USO

Para revestimentos em pintura

» Antes de perfurar, consultar os projetos de instalagcdes entregues ao condominio, a fim de
evitar perfuragdes acidentais em tubulagdes e camadas impermeabilizadas;

» Na&o utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos ou causticos;

* Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas, palha de
aco, lixas e maquinas com jato de pressao;

» Para limpeza e remo¢ao de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores, flanelas
secas ou levemente umedecidas com agua e sab&o neutro. Tomar cuidado para nao exercer
pressao demais na superficie;

* Em caso de contato com substancias que provoquem manchas, limpar imediatamente com
agua e sabao neutro;

 Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar remogao
da tinta, manchas ou trincas.

Brise metalico

* A frequéncia da limpeza depende das condicbes ambientais do local, do consequente
acumulo de sujeira e seu tipo, que é muito influenciado pela poluicao;

* A cada uma ou duas limpezas exteriores dos vidros, deve-se realizar uma limpeza dos
painéis;

* Nestes casos, deve-se cuidar para que, ao limpar os vidros, a sujeira realmente seja
removida e ndo apenas deslocada dos vidros para os painéis;

* Recomenda-se que os produtos de limpeza sejam testados sempre numa area pequena
e pouco visivel, para verificar se a superficie é afetada, antes de realizar a aplicagdo em
grandes areas;

* As superficies dos painéis devem ser limpas manualmente ou usando um dispositivo
adequado de limpeza, do alto para baixo;

* N&o use equipamentos, materiais ou produtos abrasivos ou cortantes, como esponjas
ou escovas duras, escovas ou palhas de aco, lixas, espatulas, facas, etc., que irao,
mecanicamente, riscar ou lixar a superficie;

* Ainstalac&o, o uso e a remocgéao de sistemas de transporte e elevagéo, tais como escadas,
andaimes, balancins, etc., devem observar os cuidados necessarios para nao deformar,
riscar ou danificar os painéis;
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I revestivento exTERNO E FACHADA [

» Nao limpe superficies quentes (temperatura da superficie superior a 40°C), pois 0 processo
de secagem rapida dos produtos de limpeza pode resultar em manchas. Procure executar
a limpeza no lado sombreado do edificio ou em dia fresco ou nublado.

ATENC

* A manutencao devera ser feita por uma empresa especializada;

» Nao utilize materiais acidos;

* Nos locais onde houver deterioracao ou remocéao do revestimento, devem ser restauradas
por mao de obra especializada;

» Sempre verifique se os materiais de limpeza utilizados em algum acabamento da fachada
(caixilho, vidros, concreto etc.) ndo atacardo o revestimento externo;

* Ao iniciar a manutencéo periddica, aplicar o produto de limpeza em carater experimental em
uma pequena regiao, e constatar se a eficiéncia desejada foi alcangada, lembrando sempre
de proteger a caixilharia de aluminio e os vidros.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda as
recomendacdes dos fabricantes, diretivas da norma ABNT NBR 5674 e normas especificas
do sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar o estado de conservagédo das juntas
(frisos) da fachada, mastique, rejuntes,
borrachas, selantes e verificar sua aderéncia Empresa capacitada/
A cada 1 ano e integridade. No caso de possiveis falhas, P P

) . empresa especializada
fendas, descolamentos, fissuras, enrijecimentos P P

ou ressecamentos, o sistema devera ser
reconstituido integralmente

Verificar a presenca de fissuras, rachaduras,
desgastes excessivos, bem como a integridade
do substrato com mapeamento das areas
soltas ou com som cavo. Tratar as fissuras e
repintar, se necessario

Empresa capacitada/
A cada 3 anos Atentar para a calafetagdo/estanqueidade, | gmpresa especializada

principalmente em elementos de fixacao, telas
de protecéo, suportes, elementos decorativos e
reconstituir onde necessario.

Certificar-se da solidez, integridade e fixagéo
desses elementos.
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I revestivento exTERNO E FACHADA [

Para revestimentos em pintura

* A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente umido e conforme procedimento
especifico;

* Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede (trecho de
quina a quina ou de friso a friso), para evitar diferencas de tonalidade entre a tinta velha e
a nova numa mesma parede;

* Repintar as areas e elementos com as mesmas especifica¢gdes da pintura original.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

As areas externas devem ter sua pintura
revisada e, se necessario, repintada, evitando
A cada 3 anos assim o envelhecimento, a perda de brilho,
o0 descascamento e que eventuais fissuras
possam causar infiltragdes

Empresa capacitada/
empresa especializada

Realizar o tratamento das fissuras e repintar a Empresa capacitada/

A cada 4 anos fachada empresa especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condigbes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
* Manchas por utilizacdo de produtos quimicos;

* Quebra ou lascamento por impacto ou pela ndo observancia dos cuidados durante o uso;
» Riscos causados por transporte de materiais ou objetos;

» Efetuar lavagem da fachada com empresa nao especializada;

» Se nao for feita a manutencao preventiva necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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REVESTIMENTO DE PAREDES E TETOS EM
ARGAMASSA, GESSO OU FORRO DE GESSO

DESCRIGAO DO SISTEMA

Revestimento em argamassa ou gesso

Revestimentos utilizados para regularizar/uniformizar a superficie e auxiliar na protecao contra
a acao direta de agentes agressivos dos elementos de vedagao/estruturais, servindo de base
para receber outros acabamentos ou pintura.

Forros de gesso

Acabamento utilizado como elemento decorativo ou para ocultar tubulagdes, pecas estruturais
etc. Permite alocar os pontos de luz dos ambientes e atender aos mais variados projetos de
iluminacéo.

(¥) cuibADOS DE USO

» Para fixagdo de moveis, acessoérios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou prejuizo ao
desempenho do sistema;

» No caso de forros de gesso, nao fixar suportes para pendurar vasos, televisores ou qualquer
outro objeto, pois ndo estdo dimensionados para suportar peso. Para fixagdo de luminarias,
verificar recomendacodes e restricbes quanto ao peso;

» Evitar o choque causado por batida de portas;

* N&o lavar as paredes e tetos;

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

* Nunca molhar o forro de gesso, pois o contato com a agua faz com que o gesso se
decomponha;

 Evitar impacto no forro de gesso que possa danifica-lo;

* Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou mofo;

» Os forros sao rebaixados para a passagem de tubulagcdes entre o forro e a estrutura de
concreto.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.
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REVESTIMENTO DE PAREDES E TETOS EM
ARGAMASSA, GESSO OU FORRO DE GESSO

Voltar ao Indice &

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 ano

Repintar os  forros  dos
banheiros e areas umidas

Verificar a calafetagdo e
fixagdo de rufos, para-raios,
antenas, esquadrias, elementos
decorativos etc.

A cada 2 anos

Revisar a pintura das areas
secas e, se necessario, repinta-
las evitando o envelhecimento,
a perda de brilho, o
descascamento e eventuais
fissuras

A cada 3 anos

Repintar paredes e tetos das
areas secas

Empresa capacitada/empresa
especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
* Impacto que ocasione danos no revestimento;
+ Se mantiver ambiente sem ventilagdo, conforme cuidados de uso, o que podera ocasionar,

entre outros problemas, o surgimento de fungo ou bolor;
» Danos causados por furos ou aberturas de vaos intencionais para instalagdo em geral.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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B revestivento ceramico I

DESCRIGAO DO SISTEMA

Peca de cerdmica de pouca espessura, em que uma das faces é vidrada, resultado
da cozedura de um revestimento geralmente denominado como esmalte, que se torna
impermeavel e brilhante. Esta face pode ser monocromatica ou policromatica, lisa ou em
relevo.

(¥) cuibADOS DE USO

* Antes de perfurar qualquer peca, consultar os projetos de instalacbes entregues
ao condominio, a fim de evitar perfuragcdes acidentais em tubulagdes e camadas
impermeabilizadas;

» Para fixacdo de moveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou prejuizos ao
desempenho do sistema;

* N&o utilizar maquina de alta pressédo de agua, vassouras de piacava, escovas com cerdas
duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de ago, espatulas metalicas, objetos
cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de revestimento;

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

* Nao arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao haja desgaste
excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;

» Para perfeita conservacédo das ceramicas verifique anualmente o seu rejuntamento, a fim
de evitar eventuais infiltracdes;

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados ou de conservacao especificos,
buscando sempre obter a orientagcéo correta de utilizagao, na embalagem do produto;

* Na limpeza, evite lavagens gerais e tome cuidado nos pontos de encontro das paredes
com os tetos. Evite o uso de detergentes agressivos, acidos, soda caustica, bem como
vassouras ou vassourinhas de piacava. Sdo procedimentos que atacam o esmalte das
pecas e retiram o seu rejuntamento. O melhor sistema de limpeza é o uso de pano ou
esponja macia, umedecidos em sab&o neutro ou produtos especificos para este fim;

* Limpe as paredes revestidas com cerdmicas com o uso de pano umido, porém tome cuidado
com as tomadas e interruptores;

» Atentar para nao danificar o revestimento durante a instalagao de telas de protecao, grades
ou equipamentos e vedar os furos com silicone, mastique ou produto com desempenho
equivalente, para evitar infiltragao;

» Somente lavar areas denominadas molhadas.
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B revestivento ceramico I

(X MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que atenda
as recomendacodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

* Manter o ambiente ventilado para evitar surgimento de fungo ou bolor;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar e, se necessario, efetuar as
manutengdes e manter a estanqueidade

do sistema
A cada 1 ano Verificar sua integridade e reconstituir Empre'sa. capacitada/empresa
os rejuntamentos dos pisos, paredes, especializada

peitoris, soleiras, ralos, chaminés,
grelhas de ventilacdo e outros
elementos

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Utilizagcdo de equipamentos, produtos ou uso do revestimento em desacordo com os
especificados acima;

* Impacto que ocasione danos no revestimento;

» Danos causados por furos para instalacao de pegas em geral.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

» Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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B revestivento ceramico I

EFLORESCENCIA EM REVESTIMENTOS CERAMICOS E PORCELANATOS

Recomendacées do fornecedor:

EFLORESCENCIA:

Eflorescéncia é uma substancia, geralmente branca, e pode aparecer em superficies de
concreto, alvenarias e revestimentos ceramicos que contém carbonato de calcio em sua
composicado. No caso dos revestimentos cerdmicos o carbonato esta presente na base de
assentamento (contrapiso ou embogo), argamassas colante e de rejuntamento.

Este fenbmeno pode aparecer no revestimento ceramico em qualquer estagio do
assentamento. Para que a eflorescéncia ocorra, € necessario que tenhamos trés fatores agindo
simultaneamente: agua, gradiente hidraulico e sais soluveis. Tendo umidade o calcio é levado
a superficie pela agua, que reage com o diéxido de carbono do ar, em seguida a umidade
evapora restando apenas o esbranqui¢cado da eflorescéncia. Isto nao afeta a integridade
estrutural dos revestimentos ceramicos.

Dependendo da composic¢ao da eflorescéncia, ela pode ser soltvel, a qual € removivel apenas
com agua. Em outros casos pode ser insoluvel, e depositar-se sob forma de crostas brancas
sobre o local afetado, sendo que a remogao da mesma tera de ser feita de maneira mais
especifica.

Como realizar a limpeza de eflorescéncia:

Para a composicao da eflorescéncia soluvel:

* Realizar a lavagem da superficie dos revestimentos com agua;

» Para auxiliar na limpeza recomenda-se a limpeza com equipamentos de lavadora de alta
pressado em jato leque, que deve ter abertura minima de 40° em forma de leque.

Obs.: Este fendbmeno pode voltar a surgir em fungédo das condi¢gdes ambientais, mas ao longo

do tempo os sais s3do eliminados, tendendo ao desaparecimento. E importante certificar-se de

gue nao haja falhas no sistema permitindo entrada de agua.

Para os casos de eflorescéncia insoluvel:

« E necessario efetuar a limpeza com produtos especificos;

* Umedeca a superficie que contém eflorescéncia com agua limpa. Aplique saponaceo
cremoso com auxilio de uma esponja na area ja umedecida. Esfregue até o
desaparecimento das sujidades. E possivel utilizar escova de cerdas de nylon para acelerar
0 processo de remogao;

* Aplique a solugao diluida em agua na superficie ja umedecida com o auxilio de uma
esponja. Esfregue até o desaparecimento da eflorescéncia com a esponja ou escova
com cerdas de nylon. Deixe o produto agir por aproximadamente 10 minutos, esfregue
novamente e enxague o local com agua em abundancia;

» Se efetuado os procedimentos acima e as marcas persistirem, acione uma empresa
especializada para efetuar a manutencgao da superficie.
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B revestivento ceramico I

ATENCAO!

* Nao utilize produtos que contém acido muriatico ou acido fluoridrico na composigao,
pois estes causam ataque quimico nas ceramicas;

* Evite a limpeza quando a superficie estiver exposta diretamente ao sol;

* A limpeza de eflorescéncia em grandes areas deve ser efetuada por equipe
especializada;

* Sempre utilize produtos de limpeza diluidos em agua;

* Em casos onde a incidéncia da eflorescéncia é pequena, o uso de vinagre branco
também é recomendado.
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I revestimento b PEDRAS NATURALS [

DESCRIGAO DO SISTEMA

Revestimentos com fungao decorativa e preparo especifico para serem utilizados em pisos
e paredes, interna ou externamente, com fixagao por processo normatizado. Sao utilizadas
também em elementos arquiteténicos. Por serem extraidas de jazidas naturais, notam-
se diferencas de tonalidade e desenho, como caracteristicas naturais e aceitas nestes
tipos de revestimentos, que podem ou nao receber acabamento ou tratamento especifico.
Caracteristicas como dureza, composi¢cao mineraldgica, porosidade e absorgao de agua séo
especificas para cada tipo de pedra.

(¥) cuibADOS DE USO

* Antes de perfurar qualquer peca, consultar os projetos de instalacbes entregues
ao condominio, a fim de evitar perfuragcdes acidentais em tubulagdes e camadas
impermeabilizadas;

» Para fixacdo de moveis, acessorios ou equipamentos, utilizar parafusos e buchas
apropriadas e evitar impacto nos revestimentos que possam causar danos ou prejuizo ao
desempenho do sistema;

» N&o utilizar maquina de alta pressédo de agua, vassouras de piacava, escovas com cerdas
duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de ago, espatulas metalicas, objetos
cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de revestimento;

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

* Nao danificar o revestimento durante a instalacdo de telas de protecdo, grades ou
equipamentos e vedar os furos com silicone, mastique ou produto com desempenho
equivalente para evitar infiltracao;

* N&o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nido haja desgaste
excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;

» Utilizar enceradeira industrial com escova apropriada para a superficie a ser limpa;

* Nos procedimentos de limpeza diaria de pedras polidas, remover primeiro o pé ou particulas
sélidas nos tampos de pias e balcbées. Nos pisos e escadarias, a remocgao devera ser
feita com vassoura de pelo, sem aplicar pressao excessiva para evitar riscos e desgastes
em revestimento ou rejuntes devido ao atrito e, em seguida, aplicar um pano levemente
umedecido com agua, respeitando solugcao diluida em produto quimico, conforme
especificagao;

* O contato de alguns tipos de pedras com liquidos podem causar manchas;

* Revestimento em pedras naturais rusticas podera acumular liquidos em pontos isolados,
em fungao das caracteristicas geométricas. Se necessario, remover os acumulos com uso
de rodo;

» Sempre que possivel, utilizar capachos ou tapetes nas entradas para evitar o volume de
particulas solidas sobre o piso;

* O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de planta
podera causar danos a superficie;
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I revestimento b PEDRAS NATURALS [

» Paraarecolocacéo de pecas, utilizar a argamassa especifica para cada tipo de revestimento
e nao danificar a camada impermeabilizante, quando houver;

» A calafetacdo em pegas de metal e lougas (ex.: valvula de lavatério) deve ser feita com
material apropriado. Nao utilizar massa de vidro, para evitar manchas;

» Nao remover suporte, ou partes dele, dos revestimentos em pedras fixadas em elementos
metalicos. Em caso de manutengao ou troca, contatar uma empresa especializada;

» Em caso de manchas causadas por impregnac¢ao de algum produto na pedra, nunca tentar
retira-lo a revelia. Recomenda-se procurar sempre um especialista antes de qualquer
procedimento, pois alguns componentes que frequentemente ocasionam manchas em
pedras, quando em contato com certos tipos de elementos quimicos, tornam-se manchas
permanentes, ou seja, impossiveis de serem removidas;

» Sempre procure utilizar, quando necessario, produtos de limpeza ou de conservacao
especificos, para marmores e granitos, buscando sempre obter a orientacdo correta de
utilizagao.

(X MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendacgdes dos fabricantes, diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

» Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado, para evitar surgimento de
fungo ou bolor;

+ Sempre que agentes causadores de manchas (café, 6leo comestivel, refrigerantes,
alimentos etc.) cairem sobre a superficie, limpar imediatamente para evitar a penetragéo do
fluido no revestimento e consequentes manchas.
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I revestimento b PEDRAS NATURALS [

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 més

No caso de pecas polidas (ex.: pisos,
bancadas de granito etc.), verificar
a integridade do polimento e, se
necessario, encerar

Nas areas de circulagéo intensa, o
enceramento deve acontecer com
periodicidade inferior, a fim de manter
uma camada protetora

Equipe de manutengéo local

A cada 1 ano

Verificar a calafetacao de rufos, fixagao
de para-raios, antenas, elementos
decorativos etc.

Verificar a integridade e reconstituir,
onde necessario, os rejuntamentos
internos e externos, respeitando a
recomendagédo do projeto original
ou conforme especificacdo de
especialista. Atentar para as juntas de
dilatacdo, que devem ser preenchidas
com mastique e nunca com argamassa
para rejuntamento

Empresa capacitada/empresa
especializada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
* Manchas e perda do polimento por contato ou uso de produtos inadequados;

» Danos causados por transporte ou arrastamento de materiais ou objetos;

» Danos causados por utilizagao de equipamentos em desacordo com o especificado;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengao necessaria;

* Impacto que ocasione danos no revestimento;

» Danos causados por furos para instalagao de pegas em geral.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

Tratamento dado as juntas de assentamento dos materiais ceramicos e pedras naturais para
garantir a estanqueidade e o acabamento final dos revestimentos de pisos e paredes, assim
como absorver pequenas deformacoes.

(¥) cuibADOS DE USO

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados;

* N&o utilizar maquina de alta pressédo de agua, vassouras de piagava, escovas com cerdas
duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de ago, espatulas metalicas, objetos
cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de revestimento;

* N&o arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nido haja desgaste
excessivo ou danos a superficie do rejunte.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* Em areas molhadas ou molhaveis, manter o ambiente ventilado para evitar surgimento de
fungo ou bolor;

* Nao arrastar moveis, equipamentos ou materiais pesados, para que nao haja desgaste
excessivo ou danos a superficie do rejunte;

» As perfuragdes, quando necessarias, devem ser feitas nos rejuntamentos;

* Rever os rejuntes que estiverem faltando em decorréncia da agao do tempo (sol, chuva,
vento) ou outros fatores. A recomposi¢cao do rejunte sera necessaria quando ocorrerem
frestas ou buracos no mesmo. Estas frestas, que ocorrem principalmente devido ao
desgaste do rejunte, sdo canais de entrada de agua que poderao ocasionar infiliragdes e
até mesmo descolamento do revestimento ceramico;

» A substituicdo ou reparo do rejunte defeituoso deve ser feito sempre que este estiver
danificado e da seguinte maneira:

- Raspar a argamassa de rejuntamento até a argamassa de assentamento da peca
ceramica, deve ficar uma fresta com uma espessura aproximada a da espessura da placa
ceramica;

- Retirar todo o p6 da junta onde estava o rejunte velho ou defeituoso;

- Hidratar levemente o local,

- Aplicar o rejunte novo;

- Evitar sempre o remonte do rejuntamento novo sobre o rejuntamento velho, pois
0s mesmos contém propriedades impermeaveis, o que acarretara a nao aderéncia entre o
rejunte velho e o rejunte novo;

105 EDIFiCIO ALASKA



Voltar ao Indice &

- Para refazer o rejunte utilize materiais apropriados existentes no mercado;
- Nao utilize o ambiente pelo menos por 24 horas apés o rejuntamento.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar sua integridade e reconstituir os
rejuntamentos internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris, soleiras, ralos, Equipe de manutengéao local/
pecas sanitarias, chaminés, grelhas de empresa especializada
ventilagdo e outros elementos, onde
houver

A cada 1 ano

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Utilizacdo de equipamentos, produtos ou uso do rejunte em desacordo com os especificados
acima;

» Danos causados por furos intencionais para instalacao de pegas em geral;
» Impacto que ocasione danos no revestimento e rejuntes.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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I r:sos Lavinvacos

DESCRIGAO DO SISTEMA

Revestimento em Iaminas de madeiras com larguras e comprimentos variados, composta de
aglomerados HDF (High Density Fiberboard) ou Painel de Fibras de Alta Densidade. A camada
superior exibe a estampa decorativa artificial e vem protegida pelo overlay (resina melaminica).

(¥) cuibADOS DE USO

* Nunca utilize cera nem materiais abrasivos (lixa, sapdlio, palha de a¢o) na limpeza;

» O piso laminado é resistente a umidade, mas nao é a prova d’agua. Portanto, quando
houver queda de liquido, seque-o imediatamente;

» Utilize sempre rodizios de poliuretano ou silicone ao invés de rodizios de nylon, pois isso
evita o desgaste prematuro do piso;

» Coloque capacho nas portas de entrada, para minimizar o acimulo de detritos nas solas
dos sapatos;

» Evite a movimentagao de moveis pesados e aplique feltro nos pés dos moveis para reduzir
o atrito;

* Nao deixe o piso laminado exposto diretamente a agcao de liquidos, evitando, por exemplo:
derramamento de agua, janela aberta com chuva, urina de animais domésticos etc.

* Em janelas com incidéncia de luz solar direta, use cortinas ou persianas;

* Nunca fixe parafusos ou objetos no piso e contrapiso sem consultar antes o fabricante;

» Ainstalagédo do piso laminado devera ser realizada em local livre de infestagdo de cupins.
Recomendamos que ambientes propicios a este inseto sejam dedetizados;

* Nunca utilize fitas adesivas coladas diretamente nos rodapés, pois sua retirada pode causar
danos ao produto.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutengao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* Alimpeza devera ser feita com vassoura de cerdas macias e pano levemente umedecido.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar e, se necessario, refazer a Equipe de manutencgao local/
calafetagdo das juntas empresa especializada

A cada 1 ano
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@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se houver incidéncia direta de raios solares por n&o utilizagcdo de protecdo (cortina,
persiana), a ponto de causar danos ou alteragdo da superficie;

» Se houver contato com umidade ou produtos que causem manchas nao naturais a superficie;

* Se nao for aplicado o acabamento de forma adequada;

 Se for utilizado no acabamento produto para clareamento.

(D) SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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B FercoLaoo meTarco

DESCRIGAO DO SISTEMA

Estrutura de metal utilizada como cobertura nas areas externas do edificio. Por sua disposicao,
permite a passagem de iluminagado natural ao ambiente. .

(¥) cuibADOS DE USO

» Alimpeza do pergolado deve ser feita com detergente neutro e esponja macia. Retirar todo
e qualquer excesso com pano seco. Em hipotese nenhuma deverao ser usados detergentes
contendo saponaceos, esponjas de ago de qualquer espécie, materiais alcalinos, acidos ou
qualquer outro material abrasivo;

» Evitar o uso de material cortante ou perfurante na limpeza de arestas ou cantos;

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados, que atendam aos requisitos
definidos pela construtora/incorporadora;

» Os pergolados néo foram dimensionados para receber aparelhos esportivos ou equipamentos
que causem esforgos adicionais;

 Evitar a colocacéao ou fixagao de objetos nos pergolados.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar os pergolados para
identificagdo de pontos de
oxidagdo e, se necessario,
proceder reparos necessarios Empresa capacitada/ empresa
Verificar e, se necessario, especializada

executar servicos com as
mesmas especificacbes da
pintura original

A cada 6 meses

A cada 1 ano

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condicoes descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia e atendimento”,

acrescidas de:

» Se forem instalados, apoiados ou fixados quaisquer objetos, diretamente na estrutura dos
pergolados ou que nelas possam interferir;

» Se for feita qualquer mudanca no pergolado, na sua forma de instalagéo, na modificagao de
seu acabamento, que altere suas caracteristicas originais;
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B FercoLaoo meTarco

» Se houver danos por colisbes;
» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengdo preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

» Pecas que apresentem desgaste natural pelo tempo ou uso.
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B r:soeveorracqaco

DESCRIGAO DO SISTEMA

O piso emborrachado tem varias fungdes, como a de absorver impactos, ser antiderrapante,
trazer isolamento acustico, dar maior seguranca e etc.

(¥) cuibADOS DE USO

» Utilizar somente calgados de solado flexivel, sem travas ou saltos;

» Nao utilizar calgados sujos;

» Colocar cadeiras, mesas, bancos ou equipamentos em geral sobre o piso requer o cuidado
de uma protegédo adequada;

* Nunca arraste moveis pesados sem a devida protec¢ao, pois podem causar danos ao piso.

* Proteja os pés dos moveis;

* Nunca apoiar diretamente sobre o piso, elementos pontiagudos ou cortantes;

* Nunca deixe excesso de agua;

» Afrequéncia e o sistema de limpeza e conservagao depende da intensidade de trafego na
area. Este processo melhora a aparéncia do piso, aumenta a durabilidade e reduz o custo
de conservacao;

» Para limpeza diaria utilize vassoura de pelo, pano umido com solugédo de agua e detergente
neutro;

* Nao utilize solventes e derivados de petréleo na limpeza do piso;

* Nunca utilize produtos de limpeza abrasivos, use apenas detergente neutro.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Varrer o piso com vassoura de pelo periodicamente;

* Limpar o piso com pano umido com solu¢cdo de agua e detergente neutro ou se existir
cera no piso, utilizar um removedor neutro diluido conforme recomendagdes do fabricante.
Esfregar o piso nas areas mais sujas com vassoura macia ou esponja de limpeza;

» Certifique-se que nao ficou algum residuo de detergente ou removedor no piso, para nao
causar manchas;

* ApOs a limpeza deixe o piso secar totalmente.

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou se nao for feita a manutengao preventiva
necessaria.

(D) SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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PISO CIMENTADO, PISO ACABADO
EM CONCRETO E CONTRAPISO

DESCRIGAO DO SISTEMA

Sao argamassas ou concreto, especificamente preparados, destinados a regularizar e dar
acabamento final a pisos e lajes ou servir de base para assentamento de revestimentos.

¢ OS PISOS DE SUBSOLOS SAO AREAS NAO IMPERMEABILIZADAS. PARA
SUA LIMPEZA DEVE SER UTILIZADA “LAVAGEM A SECO”. OS SUBSOLOS
NAO DEVEM SER LAVADOS COM MANGUEIRA OU MAQUINA DE PRESSAO,
PODENDO CAUSAR INFILTRACOES NOS ANDARES INFERIORES.

(¥) cuIpADOS DE USO

» Para aplicagao do revestimento, este devera atender a normalizag&o vigente com relagao a
nao comprometer o desempenho dos demais componentes do sistema;

» O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, massa de vidro, tinta, vasos de planta
podera acarretar danos a superficie;

* N&odemolirtotalmente ou parcialmente o piso ou contrapiso para passagem de componentes
de sistemas ou embutir tubulacdées;

» Cuidado no transporte de eletrodomésticos, moveis e materiais pesados: nao arrasta-los
sobre o piso;

» Nao utilizar objetos cortantes, perfurantes ou pontiagudos para auxiliar na limpeza do piso
ou contrapiso;

» Nao executar furo no contrapiso ou piso, pois pode comprometer o desempenho do sistema;

» Evitar sobrecarga de pesos nos pisos ou contrapiso;

» Nao utilizar maquina de alta pressao de agua, vassouras de piagava, escovas com cerdas
duras, pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de ago, espatulas metalicas, objetos
cortantes ou perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de revestimento;

* Somente lavar areas denominadas molhadas conforme ABNT NBR 15575.

® MANUTENGAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que atenda
as recomendacdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* Em caso de danos, proceder a imediata recuperacdo do piso cimentado sob risco de
aumento gradual da area danificada;

* Em caso de piso drenante, recomenda-se a limpeza com equipamentos de aspiragao ou
lavadora de alta presséo em jato leque.
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PISO CIMENTADO, PISO ACABADO
EM CONCRETO E CONTRAPISO

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar as juntas de dilatagdo e, quando
A cada 1 ano necessario, reaplicar mastique ou substituir a
junta elastomérica

Equipe de manutencéo local/
empresa capacitada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada;

» Se forem realizadas mudancgas que alterem suas caracteristicas originais;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengido preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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I r:so eM BLocos DE coNcRETO INTERTRAVADO |G

DESCRIGAO DO SISTEMA

Revestimento composto por pecgas pré-moldadas de concreto que seguem uma determinada
paginacao e sao assentadas sobre uma camada de areia ou p6 de pedra. Comumente utilizado
em passeios publicos e areas externas em geral.

(¥) cuibADOS DE USO

» Utilizar ferramenta apropriada para eventual remocao das pecas de piso;

» O contato dos revestimentos com graxas, 6leo, solventes, acidos, massa de vidro, tinta,
vasos de planta, entre outros, podera acarretar danos a superficie das pecas;

* Nao utilizar vassouras de piacava, maquina de alta pressao, escovas com cerdas duras,
pecas pontiagudas, esponjas ou palhas de aco, espatulas metalicas, objetos cortantes ou
perfurantes na limpeza, pois podem danificar o sistema de revestimento;

» Nao arrastar méveis, equipamentos ou materiais pesados, de modo que ndo haja desgaste
excessivo ou provoque danos a superficie do revestimento;

» Evitar sobrecarga de pesos no sistema;

» Caso seja necessaria a substituicdo de alguma peca, devera ser efetuada pelo fornecedor,
mantendo as caracteristicas originais do sistema.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Este sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

* O pavimento de blocos pré-moldados de concreto deve ser limpo apenas com varricao
ou esfregar utilizando escova de cerdas duras de plastico, sendo o esguicho com agua
permitido com moderagéo e apenas esporadicamente. N&o se deve usar equipamento de
lavagem com compressor. Para garantir durabilidade da calgada, devem ser realizadas
manutengdes periddicas, que podem ser de ordem preventiva ou corretiva, consertando
defeitos pontuais;

» Para que uma junta intertravada funcione bem é necessario que ela permanecga cheia. Caso
fique vazia em mais de 1 cm, deve ser averiguada a causa desse fato, corrigir a anomalia
e novamente preenché-la e completar o procedimento descrito anteriormente. A grama nas
juntas nao atrapalha e deve ser removida com ferramenta adequada;

* Em pavimentos que afundam devido a danos nas redes de tubulagdes ou falta local de
compactacao, os blocos devem ser retirados, a anomalia consertada e a area afetada
repavimentada. Neste caso, deve-se atentar para as cotas de reconstrucao, para que, com
a consolidacao posterior, o pavimento fique rente ao resto da superficie;

» Pavimentos que ao longo do tempo apresentam ondulagées revelam que foram construidos
sobre bases com suporte insuficiente, sobre subleitos instalaveis ou que passaram a ser
submetidos a trafegos superiores aos previstos no Projeto Executivo de Engenharia. A
causa deve ser pesquisada e a anomalia eliminada antes de repavimentar a area.
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I r:so eM BLocos DE coNcRETO INTERTRAVADO |G

PERIODICIDADE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

Diariamente

Utilizar vassoura com cerdas para
realizar a limpeza

Equipe de manutencéo local/
empresa capacitada

Revisar o piso e recompor o
rejuntamento com areia fina ou po
de pedra, conforme orientagdes do
fabricante/fornecedor

Revisar o piso e substituir pegas soltas,
trincadas ou quebradas sempre que
necessario

Equipe de manutencgéo local/

A cada 1 més .
empresa capacitada

Remover ervas daninhas e/ou grama
das juntas do piso, caso venham a
crescer

Realizar limpeza pontual do piso

Equipe de manutengao local/

A cada 6 meses .
empresa capacitada

Realizar lavagem geral do piso

Limpeza

» Varrer e esfregar com escovas de cerdas duras de plastico. A intensidade varia de acordo
com o material que esta aderido ao pavimento;

» Caso for utilizado mangueira com pressdo comum ou de alta pressao para limpeza, o jato
devera ser aplicado sobre a superficie num angulo de no maximo 30 graus e na diregao
diagonal as juntas principais, sem alinhar-se com elas, para evitar perda da areia de
selagem;

» Deve-se ter especial cuidado para enxaguar qualquer residuo de detergente no final do
processo de limpeza;

» Se a cor dos blocos se perdeu por baixo da sujeira, esfregar com sabao e agua quente, seja
com escovas manuais ou maquina de limpeza industrial;

» Depois de limpa, cada area deve serinspecionada para verificar se as juntas estdo uniformes
e preenchidas com a selagem necessaria de areia;

+ Se estiver faltando, basta varrer e recolocar a areia nos lugares em que estiver faltando.

Limo, liquens e algas

* Olimo, liquens e algas sé crescem sobre 0s pavimentos com pisos intertravados de concreto
se sua superficie se encontra a sombra, debaixo de arvores, com fontes permanentes ou
frequentes de umidade, em locais onde haja pouco ou nenhum trafego e quando nao se
tenha construido uma inclinagdo adequada.

Se o crescimento de musgo, liquens e algas € indesejavel pode-se:

* Raspar e retirar o material acumulado em camadas grossas;

» Aplicarum herbicida especial para limo escovando-se e seguindo as instrugdes do fabricante.

» Os herbicidas podem demorar algum tempo para agir e sdo mais efetivos quando aplicados
com clima seco;

» Alguns desses produtos deixam um residuo que reduz a propensao a formacao de limo,
mas sua efetividade é reduzida quando a area € umida ou sombreada;

» Esses produtos n&o atuam na geragcédo de massa biolégica dentro dos capilares do concreto

dos blocos.
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I r:so eM BLocos DE coNcRETO INTERTRAVADO |G

Graxa e gordura

» O desenvolvimento de atividades ao ar livre sobre pisos e pavimentos de pisos intertravados
de concreto, em especial a preparacao e consumo de alimentos (assados, frituras, frutas,
bebidas etc), derramamento de 6leo de carros e manchas de gordura e graxa, podem gerar
manchas dificeis de serem retiradas;

* Os dleos penetrardao rapidamente na superficie dos blocos do pavimento, mas nao a
mancharao se forem limpos rapidamente;

» Aplique materiais absorventes, como panos ou toalhas de papel, sem esfregar, para evitar
que a gordura penetre ainda mais profundamente sobre a superficie;

* Se a mancha persiste, lavar a superficie com um detergente concentrado e escova,
enxaguando com agua quente. Os detergentes podem atacar e levar uma parte do pigmento
do concreto, deixando-o ligeiramente mais claro ou escuro, segundo a relagado que exista
entre a cor da massa e dos agregados;

» Por isso, os detergentes devem ser utilizados com cuidado, seguindo as recomendacoes
dos fabricantes de piso intertravado de concreto.

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se forem realizadas mudancas que alterem suas caracteristicas originais;

* Quebra por impacto;

* Se ndo forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengdo preventiva
necessaria.

(D) SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

» Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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PINTURAS, TEXTURAS E VERNIZES
(INTERNA E EXTERNA)

DESCRIGAO DO SISTEMA

Acabamento final que visa proporcionar protecao das superficies ou efeito estético.

(¥) cuibADOS DE USO

* N&o utilizar produtos quimicos na limpeza, principalmente produtos acidos ou causticos;

» Limpar os revestimentos somente com produtos apropriados ou de conservacao especificos,
buscando sempre obter a orientagéo correta de utilizacdo, na embalagem do produto;

* Em caso de necessidade de limpeza, jamais utilizar esponjas asperas, buchas, palha de
aco, lixas e maquinas com jato de pressao;

* Nas areas internas com pintura, evitar a exposi¢ao prolongada ao sol, utilizando cortinas
nas janelas;

» Para limpeza e remogao de poeira, manchas ou sujeiras, utilizar espanadores, flanelas
secas ou levemente umedecidas com agua e sabao neutro. Tomar cuidado para ndo exercer
pressdo demais na superficie;

» Em caso de contato com substancias que provoquem manchas, limpar imediatamente com
agua e sabao neutro;

» Evitar atrito, riscos ou pancadas nas superficies pintadas, pois podem acarretar remocéao
da tinta, manchas ou trincas;

* Manter os ambientes bem ventilados, evitando o aparecimento de bolor ou mofo;

* Nao use alcool, querosene ou outros tipos de solventes sobre as superficies pintadas;

» Mantenha o imovel sempre ventilado, a fim de evitar o aparecimento de mofo na pintura.
Nos periodos de inverno ou de chuva podera ocorrer o surgimento de mofo nas paredes,
decorrente de condensacéo de agua por falta de ventilagcao, principalmente em ambientes
fechados (armarios, atras de cortinas e forros de banheiro);

» Devera ser verificada aintegridade das paredes e tetos regularmente, reconstituindo onde for
necessario, seja através de corre¢des e/ou da repintura, evitando assim o envelhecimento,
a perda de brilho, o descascamento e que eventuais fissuras possam causar infiltragoes.
Além disso, é imprescindivel que todas as fissuras e trincas sejam calafetadas e tratadas
antes da pintura;

* Antes de executar uma pintura, proteger as esquadrias com fita adesiva de PVC.

(R MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificagdo necessita de um plano de manutencgéo especifico, que atenda
as recomendacgdes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente umido e conforme procedimento
especifico;
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PINTURAS, TEXTURAS E VERNIZES
(INTERNA E EXTERNA)

* Em caso de necessidade de retoque, deve-se repintar todo o pano da parede (trecho de
quina a quina ou de friso a friso), para evitar diferencas de tonalidade entre a tinta velha e

a nova numa mesma parede;
* Repintar as areas e elementos com as mesmas especificagdes da pintura original.

Voltar ao Indice &

A cada 2 anos

o envelhecimento, a perda de brilho, o
descascamento e eventuais fissuras

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Revisar a pintura das areas secas e, se
necessario, repinta-las, evitando assim Empresa capacitada/

empresa especializada

A cada 3 anos

Repintar paredes e tetos das areas
secas

Empresa capacitada/
empresa especializada

As areas externas devem ter sua pintura
revisada e, se necessario, repintada,
evitando assim o envelhecimento, a
perda de brilho, o descascamento e
que eventuais fissuras possam causar
infiltracbes

Equipe de manutencéo local/
empresa capacitada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengdo preventiva

necessaria.

(D SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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H v:o~os I

DESCRIGAO DO SISTEMA

Sistema de vedagao com vidros foi utilizado nas esquadrias, com a finalidade de proteger os
ambientes de intempéries, permitindo, ao mesmo tempo, a passagem de luz.
A tabela abaixo contém informacoes referentes aos vidros dos ambientes das areas comuns:

LOCAL ESPESSURA TIPO DE VIDRO

Porta de correr entre hall dos elevadores
s 6 mm Temperado Incolor

e parte de traz do prédio
Portas de correr do Espago Gourmet 6 mm Temperado Incolor
Porta de correr de acesso a Sala Fitness 6 mm Temperado Incolor
F:ort.a d"e entrada de pessoas no prédio 6 mm Temperado Incolor
(“gaiola”)
Janela da Sala Fitness 6 mm Temperado Incolor

Os vidros foram fixados com baguete de borracha - EPDM.

(¥) cuibADOS DE USO

» Os vidros possuem espessura compativel com a resisténcia necessaria para o seu uso
normal. Por essa razéo, evitar qualquer tipo de impacto na sua superficie ou nos caixilhos;

* Nao abrir janelas ou portas empurrando a parte de vidro. Utilizar os puxadores e fechos;

» Para limpeza, utilizar somente agua e sabao neutro. Nao utilizar materiais abrasivos, por
exemplo, palha de ago ou escovas com cerdas duras. Usar somente pano ou esponja
macia;

» No caso de trocas, trocar por vidro de mesma caracteristica (cor, espessura, tamanho etc.);

+ Evitar infiltragdo de agua na caixa de molas das portas de vidro temperado e, no caso de
limpeza dos pisos, proteger as caixas para que nao haja infiltracoes;

» Evitar esforgcos em desacordo com o uso especifico da superficie;

» Deve-se ter cuidado no momento de limpeza para ndo danificar as esquadrias;

» Verifique a vedacao e fixacdo dos vidros, bem como a presenca de trincas, a cada ano,
reconstituindo a sua integridade quando necessario.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéao especifico, que atenda
as recomendacodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;
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H v:o~os I

* A limpeza devera ser feita com uso de pano levemente umedecido e aderente as
especificagdes de cuidados de uso;
* Em casos de quebra ou trinca, trocar imediatamente, para evitar acidentes.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Nos locais que possuam vidros
temperados, efetuar inspegdo do
funcionamento do sistema de molas e Empresa especializada
A cada 1 ano dobradicas e verificar a necessidade de
lubrificacao

Verificar o desempenho das vedagbes e Equipe de manutencgéao local/
fixagbes dos vidros nos caixilhos empresa capacitada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se nao forem utilizados para a finalidade estipulada;

» Se forem realizadas mudancas que alterem suas caracteristicas originais.

+ Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengcédo preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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H --~orvs

DESCRIGAO DO SISTEMA

Areas (podendo ser permeaveis ou ndo) destinadas ao cultivo de plantas ornamentais.

(¥) cuibADOS DE USO

* N&o trocar nem incluir vegetacédo nos jardins sem que seja realizada prévia consulta ao
projetista (paisagista). Isso pode causar danos ao sistema;

» Nao trocar o solo do jardim;

* N&o transitar sobre os jardins, a n&o ser durante sua manutencéo;

* Ao regar, nao usar jato forte de agua diretamente nas plantas;

» Tomar os devidos cuidados com o uso de ferramentas, tais como picaretas, enxaddes
etc. nos servicos de plantio e manutencao, de modo a evitar danos a impermeabilizacao
existente;

» Retirada de folhas velhas, galhos secos, detritos estranhos as areas ajardinadas e varrigao
de toda area de jardim. Nos vasos e floreiras, limpeza de plantas e recipientes;

* No caso de empreendimento em que haja compromisso ambiental conforme legislagcéao
especifica, deverao ser seguidas todas as orienta¢des descritas na documentacao entregue.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencgao especifico, que atenda
as recomendacodes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* Realizar manuteng¢ao geral mensalmente com empresa capacitada para tal;

» Sempre que necessario e de acordo com a empresa capacitada para realizacdo da
manutencao dos jardins, incorporar matéria organica ao solo;

* Manter a area dos jardins sempre limpa, livre de lixo e de restos de vegetacado morta.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Regar preferencialmente no inicio da
A cada 1 dia (veréo) manha ou no final da tarde, molhando Equipe de manutengéo local

inclusive as folhas

Regar preferencialmente no inicio da

A cada 2 dias (inverno) manha ou no final da tarde

Equipe de manutencéao local

Verificar o] funcionamento dos . ~
A cada 1 semana . e . ~ Equipe de manutencao local
dispositivos de irrigagao
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H --~orvs

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Executar a manutencao do jardim

Equipe de manutencgéao local/

Efetuar a manutencdo das jardineiras
jardineiro qualificado

de apartamentos, cobertura e nos
jardins do térreo

A cada 1 més .
Verificar e controlar a presenga de

pragas, ervas daninhas, plantas
invasivas, raizes mortas e torroes
de terra seca. Aplicar veneno se
necessario

Equipe de manutengéao local/
jardineiro qualificado

A cada 45 dias ou sempre Cortar a grama e limpar a grama Equipe de manutengéao local/
que a altura atingir 5 cm (limpeza de galhos e folhas secas) jardineiro qualificado

Realizar o replantio de mudas e a
cobertura para a grama e jardins com Equipe de manutengéao local/
terra adubada, de preferéncia no jardineiro qualificado

inverno

A cada 1 ano

@ PERDA DE GARANTIA
Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutengdes preventivas
necessarias.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

Area da edificacdo destinada ao lazer de criangas, na qual pode haver instalados brinquedos
ou equipamentos (fixos ou moveis) especificos para este fim.

(¥) cuibADOS DE USO

* Nao deixar que criancas brinquem sem a supervisao de um adulto;

 Isolar brinquedos danificados ou em manutencdo, de forma que nao sejam utilizados
indevidamente;

 Evitar esforcos em desacordo com o uso especifico dos equipamentos;

* Os brinquedos deverao ser utilizados em conformidade com as restricbes de uso quanto a
faixa etaria, ao peso, a altura de usuarios etc., conforme orientacao do fabricante.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencéo especifico, que atenda
as recomendacbes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas
do sistema, quando houver. Também deve atender a ABNT NBR 16071, partesde 1a 7, e
normas especificas dos sistemas;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

Brinquedos e partes de madeira

» Aplicar seladora, verniz ou stain (dependendo do produto aplicado anteriormente) em todo
0 madeiramento;

* Pincelar com Neutrol (ou produto similar) todos os topos dos troncos. Este produto
impermeabiliza esta parte que é a mais vulneravel, pois é por ai que penetra a maior
quantidade de umidade, acelerando o processo de apodrecimento, reduzindo dessa
maneira a vida util da madeira. O brinquedo que receber aplicacdo deste produto deve
permanecer interditado pelo menos por 24 horas, ja que este produto tem secagem lenta e
podera manchar a roupa;

 Verificar a integridade e continuidade da madeira e em caso de aberturas, fissuras, trincas
aplicar massa de calafetar propria para madeira e lixar bem apés seca de modo a deixar a
superficie lisa;

 Verificar a ocorréncia de farpas de madeira e tratar onde necessario.
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a integridade dos brinquedos,
presengca de superficies cortantes,
lascas, parafusos soltos, encaixes
folgados, rachaduras, partes metalicas
oxidadas, desgastes nas engrenagens
ou descascamento de pintura,
integridade das fixacdes, cantos )
A cada 1 més vivos, falta de componentes, desgaste | Eduipe de manutencdo local/
excessivo, e se as pegas de encaixe e/ | €mpresa capacitada

ou parafusadas, correntes e dispositivos
de fixacdo estdo em bom estado

Verificar se os parafusos de
fixagdo estdo bem apertados e em
funcionamento com seu respectivo
acabamento de protegao

Realizar vistoria de responsabilidade
técnica, verificando todos os requisitos
de segurancga listados na Norma ABNT
NBR 16071-7:2012

As partes metdlicas (parafusos,
correntes de balangos, etc.) oxidadas
devem ser lixadas e pintadas com
zarcdo e tinta a base de esmalte
A cada 1 ano anualmente ou quando a camada de
tinta for danificada. Recomenda-se
verificar partes enterradas e inclusive
com escavacgodes, se necessario

Equipe de manutengéo local/
empresa capacitada

Brinquedos de madeira devem ser
anualmente verificados, tratados e,
se necessario, tomadas as agdes
para recuperagdo das caracteristicas
originais

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao forem feitas as manutencoes preventivas
necessarias.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

Foram instalados equipamentos nas piscinas conforme descrito abaixo:

ITEM DESCRICAO
PISCINA ADULTO

Bomba do filtro Marca Nautilus, poténcia 1/3CV
Profundidade 1,40m
Capacidade 25m3

Uso, Operagao e Manutengao (conforme ABNT NBR 10339:2018)

Para o uso, operagao e manutengao da piscina, os responsaveis pela operagao e manutencao
devem:
» Controlar a qualidade de agua dos tanques;
» Operar os sistemas de abastecimento de agua, recirculagéo e tratamento;
» \Verificar, anotar e solicitar providéncias quanto ao estado de conservagao de equipamentos
e dos tanques;
» Zelar pela limpeza do tanque e area circundante;
* Manter o sistema de filtragdo funcionando durante o horario programado, para assegurar
a qualidade da agua;
* Controlar o estoque de produtos quimicos, materiais basicos para manutengcao dos
equipamentos e pecas de reparo;
» \Verificar a existéncia e o estado de conservagado dos materiais e equipamentos destinados
a manter a qualidade da agua, como comparador-padrao, peneira, aspirador e escova;
* Manter um livro de registro com no minimo as seguintes informagdes:
- Volume dos tanques;
- Numero de banhistas que podem estar simultaneamente no tanque da piscina;
- Vazéo pelos filtros, operando a taxa de filtracéo;
- Anotacado minima diaria, semanal ou mensal, exceto no caso de piscinas residenciais,
dos seguintes dados, com respectivos horarios de verificagao:
1. Numero total de banhistas (diariamente);
2. Temperatura da agua (diariamente) e, em piscinas cobertas, também a
temperatura do ar (diariamente);
Limpidez da agua (aspecto visual) (diario);
PH e teor residual do desinfetante (nos tanques) (diario);
Alcalinidade (mensal);
6. Dureza calcica (mensal).
NOTA: Recomenda-se a medigdo da concentragcao de acido ciandrico a cada trés meses.
- Anormalidades (defeitos de equipamentos, falta de produtos quimicos, falta de energia
elétrica e outros);

o bk w
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- Analises microbioldgicas efetuadas conforme a ABNT NBR 10818.
* Manter copias das fichas de informagao de seguranga de produtos quimicos (FISPQ),
assim como de todos os manuais e certificados de garantia dos equipamentos da piscina;
» Nao efetuar a manutencgao e troca de equipamentos quando houver banhistas na area da
piscina;
* Minimizar o desperdicio de agua na filtragem;
* Manter os avisos legiveis, em bom estado de conservacao e nos locais predeterminados;
* Manter o acesso a area do tanque de forma que somente pessoas autorizadas possam
entrar.

Instrugées para Operacgao

Devem ser elaborados e mantidos documentos com instrugdes basicas para o operador de
piscinas:

* N&o ingerir ou inalar os produtos quimicos, nem permitir seu contato com a pele e os olhos;
* Nao deixar os produtos quimicos ao alcance de criangas e animais;

* Nao misturar produtos diferentes entre si;

* Na&o empilhar os produtos quimicos de forma que possam ocorrer danos a embalagem

ou quedas;

» Colocar sempre as embalagens sobre estrados ou prateleiras, e nunca diretamente sobre
0 piso;

» Conservar os produtos quimicos nas embalagens originais, nao reutilizando-as para outros
fins;

* Em caso de vazamentos, limpar e ventilar imediatamente a area,;

* Nao fumar ou produzir chamas nas proximidades de produtos quimicos;

» Para efetuar diluicdo, sempre adicionar o produto quimico a agua e nunca a agua ao
produto quimico;

* No caso de haver equipamentos de tratamento da agua alternativo, seguir o manual técnico
do produto;

* Manter a casa de maquinas trancada, permitindo acesso somente a pessoas autorizadas.

Armazenamentos dos Produtos Quimicos

* Armazenar todos os produtos quimicos utilizados para tratamento da agua em
compartimento separado, manipulados e estocados;

* Armazenar e manipular os produtos cuidadosamente em compartimento exclusivo;

* Em caso de nao haver ventilagao natural, utilizar ventilacdo forcada no compartimento,
conforme a ABNT NBR 16401-3.

Realizar o correto uso, operacdo e manutencao dos tanques e areas circundantes, sistemas
e equipamentos.
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Elaborar e implantar programa de manutengao de acordo com a ABNT NBR 5674, onde
pertinente, com o manual de uso, operagédo e manutenc¢do, quando existir, e com os manuais
dos fabricantes de produtos e equipamentos.

(¥) cuibADOS DE USO

* Manter a piscina sempre cheia de dgua, mantendo o nivel d’agua no minimo 10 cm abaixo
da borda da piscina;

* Na&o utilizar a piscina com 6leos no corpo (bronzeadores), pois podem ficar impregnados
nas paredes e bordas;

 Ligar o filtro todos os dias de 4 a 8 horas, variando em funcao do uso e da relagédo entre o
filtro e volume d’agua da piscina;

 Verificar o pré-filtro sempre que se realizar a retrolavagem;

+ Verificar o PH da 4gua, mantendo o PH ideal entre 7,2 e 7,6, e o nivel de cloro em 1,0 PPM,
para evitar fungos e bactérias;

* O uso inadequado de produtos quimicos pode causar manchas no revestimento e no
rejuntamento e danificar tubulagdes e equipamentos;

» Para evitar o desperdicio de troca de agua, manter o adequado tratamento;

* N&o utilizar produtos quimicos que possam causar manchas no revestimento, no
rejuntamento e danificar tubulagées e equipamentos;

» Nao jogar residuos ou particulas que possam danificar ou entupir o sistema;

* N&o obstruir a ventilagdo do motor;

» Nao obstruir as saidas dos jatos de agua;

» Nao obstruir as entradas de ar;

* De modo a evitar acidentes, recomenda-se atengao ao se aproximarem dos dispositivos de
succao;

* Nunca usar palha de aco, esponja ou produtos de limpeza abrasivos, acidos ou causticos;

* Manter os ambientes com sinalizacao de adverténcias de riscos, protecoes e equipamentos
de seguranca necessarios.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico, que preveja
as recomendacobes dos fabricantes e atenda as diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas
especificas do sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente;

* Limpar diariamente as bordas da piscina com produtos especificos (limpa bordas),
removendo vestigios oleosos;

» Controlar o PH da agua uma vez por semana;
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» Adicione algicida, conforme a recomendacao do fabricante, para evitar a formacao de algas.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Passar a peneira na agua e aspirar

A cada 1 dia sujeiras depositadas no fundo Equipe de manutengéo local
Lavar o filtro
Verificar vazamentos e ruidos nas
bombas

A cada 1 semana Equipe de manutencgéo local

Efetuar retrolavagem e remocgédo de
eventuais eflorescéncias

Controlar o PH da agua

Verificar a estanqueidade das

A cada 6 meses .
luminarias submersas

Equipe de manutengéo local
Verificar o estado do rejuntamento e
rever a integridade das juntas, rejuntes,
ceramicas, porcelanatos e juntas
estruturais, bem como o aparecimento
de fissuras, rachaduras, trincas e

revestimentos soltos e proceder a
A cada 1 ano manutencao Equipe de manutencgéo local

Verificar a integridade estrutural dos
sistemas de impermeabilizacdo e
reconstituir a protecdo mecanica,
sinais de infiltragcdbes ou falha da
impermeabilizagdo exposta

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Uso inadequado de produtos quimicos;

» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengido preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

» Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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PISCINA - PROBLEMAS E SOLUCOES

A tabela a seguir tem a finalidade de servir de guia para detectar possiveis causas de
problemas apresentados na agua e o método necessario para suas corregoes.

1 - SOLUCAO

esverdeando a agua

insuficiéncia de cloro

PROBLEMAS SUA DESCRICAO CAUSA PROVAVEL 2 - PREVEN CAO
1 - Cloragado de choque com
Cor verde ou marrom Desenvolvimento cloro granulado e escovagéao
ALGAS oU espalhando-se de algas devido das paredes para a agéo do
AGUA VERDE E pelas paredes, as N auséncia de cloro
TURVA vezes turvando ou

2 - Mantenha o residual de
cloro sempre de 1 ppm

CHEIRO FORTE

Irritacdo dos olhos e
cheiro irritante

Cloro insuficiente para
oxidar contaminacgdes;
formacoes de
cloro combinado
(cloraminas) para
reacgao do cloro, urina,
suor etc.

1 - Supercloragdo com cloro
granulado

2 - Mantenha o residual de
cloro sempre de 1 ppm

AGUA

acima da superficie

IRRITACAO DOS Os olhos ficam CIgrammas . (veja 1 - Analise .o PH e corrija-o
acima: cheiro forte com ph+mais ou ph-menos
OLHOS E DA vermelhos e a pele
PELE coca de cloro) ou PH 2 - Mantenha o PH sempre
¢ inadequado entre 7,2e 7,6
. Amarela ou marrom,
AGUA =
COLORIDA E preta, verde, azulada Presenca de ferro, 1 - Supercloragdo com cloro
TRANSPARENTE (quando tratada com manganés ou cobre granulado
cloro)
1 - Retrolave o filtro e
Agua esverdeada; aplique floculante clarificante
ndo se enxerga o e auxiliar de filtragéo,
fundo, mesmo apds Filtragdo insuficiente; seguindo as instrugdes da
AGUA TURVA cloragdo de choque; particulas em embalagem. Filtre por 24
supercloragdo ou com suspensao horas e retrolave o filtro.
residual adequado de Repita se necessario
cloro 2 - Nunca utilize sulfato de
aluminio
msts?Zm z:Jnt;rir;ersgz 1 e 2 - Ajuste e mantenha o
CORROSAO DE cormosio e causam PH baixo PH na faixa de 7,2 a 7,6 e
METAIS alcalinidade na faixa de 80 a
manchas nas paredes
~ s 100 ppm
ou ddo cor a agua
GORDURA ~ NA GeoI;durz Seerfl'fizpalzz Bronzeadores  e/o 1 - Supercloragcao com cloro
SUPERFICIE DA | P up . Y 1P ¢
agua e pelas paredes fuligem granulado
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- . 1 - SOLUGCAO
PROBLEMAS SUA DESCRICAO CAUSA PROVAVEL > - PREVEN CI\O
Acimulo de material 1 - Supercloragao com cloro
. . R granulado. Observe espaco
organico ~ devido & de pelo menos 12 horas
ESPUMA  NA | Superficies falta de cloro. P

AGUA

apresentam bolhas

Excesso de algicidas
a base de quaternario
de aménio

entre aplicagcdo de cloro
granulado e algicida

2 - Mantenha o residual de
cloro sempre de 1 ppm

Ocorréncia de Presenca de micro 1 - Supercloragdo com cloro
INFECCOES micoses na pele, organismos na agua granulado
DIVERSAS conjuntivites, otites, devido a auséncia de 2 - Mantenha o residual de
peé de atleta etc. cloro cloro sempre de 1 ppm
PRESENCA
SENG Insetos séo 1 - Cloragdo de choque
DE INSETOS . )
encontrados  mortos - imediata (20 ppm) com cloro

MORTOS NA
PISCINA

na agua da piscina

granulado

AUSENCIA
FREQUENTE DE
RESIDUAL DE
CLORO

Analise revela sempre
residual baixo ou
inexistente

Piscina nao
estabilizada exposta
ao sol perde seu
residual de cloro
rapidamente pela
acao da luz UV

1 - Estabilizagdo com
stabilclor estabilizante de
cloro
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I cLimaTizapores DE AGUA DA PIsCINA [

DESCRIGAO DO SISTEMA

As piscinas contam com a previsao para a futura instalacao do sistema de climatizagao através
de trocadores de calor, coletores solares e apoio elétrico.

O sistema de aquecimento através do trocador de calor, consiste basicamente na retirada de
calor do ar ambiente transferindo-o para piscina através de um sistema frigorifico semelhante
ao de um ar condicionado.

(¥) cuibADOS DE USO

* N&o obstruir a entrada do ambiente destinado a instalacdo do equipamento;

» Observar se todas as aberturas destinadas a ventilacdo do ambiente se mantém
desimpedidas;

* Nao permitir estocagem de nenhum tipo de material dentro do ambiente que devera ser
exclusivo para os aquecedores;

» Nao operar o equipamento com os registros de agua fechados;

» Nao lavar o equipamento externamente com agua ou com qualquer outro produto, sob pena
de provocar danos nos seus instrumentos;

 Verificar diariamente as condi¢des das instalagcbes para detectar a existéncia de vazamentos
de agua.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

* A manutencao devera seguir as instrugdes do manual do fabricante.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Equipe de manutengéo local /

A cada 1 ano Verificagdo completa do sistema .
empresa capacitada

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

» Caso sofram modificagdes em seu sistema original;

» Caso nao sejam contratados profissionais/empresas especializados para execugado dos
servicos de manutencao e nao sejam emitidos certificados;

» Utilizagdo de agua considerada nao potavel ou que contenha impurezas e substancias
estranhas, que ocasione o mau funcionamento do equipamento;

* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengdo preventiva
necessaria.

(D SITUAGOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo

tempo ou uso.
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B o=coracio

DESCRIGAO DO SISTEMA

Compreende no conjunto de méveis, eletrodomésticos e eletrénicos que decoram as areas
comuns do empreendimento.

(¥) cuibADOS DE USO

» Evitar incidéncia direta de raios solares sobre os moéveis, pois podem alterar as suas
caracteristicas e a cororiginal, devendo ser evitados, inclusive, através de vidros escurecidos,
peliculas e cortinas;

* Ao manusear objetos para a limpeza, levante e ndo arraste, pois pode causar riscos no
revestimento dos moveis;

* Na&o coloque peso excessivo sobre 0s moveis e nunca se apoie sobre as portas, pois podera
ocasionar seu desregulamento ou deslocamento;

» Nao se apoie sobre as gavetas para alcancgar as partes superiores. Deve-se ter atengao com
as criangas, que, geralmente, utilizam as gavetas abertas como “escadas” para subirem
nos balcoes;

* Nao estenda panos umidos ou molhados sobre os mdveis, pois, ao longo do tempo, a
umidade podera causar danos permanentes;

» Nao utilize instrumentos de corte sobre os mdveis. O revestimento pode ser riscado e
danificado permanentemente;

» Evite o contato de tinta (canetas em geral) nos revestimentos dos armarios e tampos, pois
podem causar manchas. Utilize porta-canetas e anteparos para guardar esses materiais;

» Sempre mantenha os moveis livres de umidade. Utilize vedantes de silicone para vedar
a juncao dos tampos e pias com o revestimento das paredes. Verifique as instalagbes
hidraulicas periodicamente, a fim de evitar vazamentos;

» Atencao ao escolher os produtos de limpeza, sempre verifique a sua composi¢ao quimica,
a fim de identificar sua compatibilidade com os materiais dos mdveis e acessorios.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificagcdo necessita de um plano de manutencao especifico, que preveja
as recomendacoes dos fabricantes e atenda as diretrizes da ABNT NBR 5674 e normas
especificas do sistema, quando houver.

@ PERDA DE GARANTIA

Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:
» Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengdo preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

» Pecgas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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DESCRIGAO DO SISTEMA

Conjunto de elementos/componentes com a fungado de assegurar estanqueidade as aguas
pluviais e salubridade, proteger os demais sistemas da edificagdo habitacional ou elementos
e componentes da deterioracao por agentes naturais, e contribuir positivamente para o
conforto termoacustico da edificagdo habitacional, incluso os componentes: telhas, pecas
complementares, calhas, trelicas, rufos, forros etc.

A cobertura do edificio foi executada da seguinte forma:

e Telhas metalicas;

* Rufos e calhas.

O acesso a cobertura do edificio (exceto terragos e areas de uso comum) é restrito ao sindico,
zelador ou méao de obra especializada e devera ser feito dentro dos padrées de seguranca
estabelecidos pelo condominio.

(¥) cuibADOS DE USO

» Os trabalhos em altura demandam cuidados especiais de seguranga;
» Somente pessoas treinadas tecnicamente e sob segurangca deverao transitar sobre a
cobertura.

() MANUTENCAO PREVENTIVA

» Esse sistema da edificacdo necessita de um plano de manutencao especifico que atenda
as recomendacoes dos fabricantes, diretivas da ABNT NBR 5674 e normas especificas do
sistema, quando houver;

» Utilizar somente componentes originais ou com desempenho de caracteristicas
comprovadamente equivalente.

PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a integridade das calhas,
telhas e protetores térmicos e, se
necessario, efetuar limpeza e reparos,
A cada 6 meses para garantir a funcionalidade, quando
necessario. Em épocas de chuvas
fortes, & recomendada a inspegéo das
calhas semanalmente

Empresa capacitada/empresa
especializada

Verificar a integridade estrutural dos
A cada 1 ano componentes, vedacdes, fixagdes, e
reconstituir e tratar onde necessario

Empresa capacitada/empresa
especializada
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PERIODICIDADE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar na parte estrutural de madeira
o aparecimento de focos de cupins,
apodrecimentos e embarrigamentos,
solicitando reparos e tratamento

Nas lajes expostas, verificar e eliminar
a presencga de pragas, ervas daninhas,
plantas invasivas, raizes e aplicar
veneno ou herbicida se necessario

Verificar a calafetacdo e fixacdo de
A cada 1 ano rufos, calhas, antenas, esquadrias, | EQuipe de manutenc&o local/
esticadores, elementos fixadores e | €mpresa capacitada
isolantes. Reconstituir os rejuntamentos
e juntas de dilatagao

Verificar a presenca de danos (rasgos,
perfuracoes, descolamentos e
fissuras) na camada impermeabilizante
causados por impactos mecanicos
ou transito de pessoas e reconstituir
a integridade do sistema de
impermeabilizagdo exposta

Nas telhas metalicas, verificar e se
necessario, remover areas corroidas e
realizar nova pintura com tinta a base de
zinco, seguida de acabamento original. Equipe de manutencéao local/
Providenciar trocas na presenca de empresa capacitada

avarias, utilizando materiais com as
mesmas especificagdes originais ou
com desempenho equivalente

A cada 2 anos

@ PERDA DE GARANTIA
Todas as condi¢des descritas no item perda de garantia do capitulo “Garantia”, acrescidas de:

* Se nao forem tomados os cuidados de uso ou nao for feita a manutengcédo preventiva
necessaria.

(D SITUACOES NAO COBERTAS PELA GARANTIA

* Pecas, elementos ou componentes do sistema que apresentem desgaste natural pelo
tempo ou uso.
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I Fornecepores E PRESTADORES DE SErVICO [[EEGE

Segue a relagao dos principais fornecedores e prestadores de servicos que atuaram no
empreendimento.

REALIZACAO

Construtora e Incorporadora
Crolcon Construgbes e Incorporacoes Ltda.
Rua Primeiro de Agosto 11-50 Mezanino Sala 2
Vila Bonfim | Bauru-SP
Fone: (14) 3224 3925

PROJETOS TECNICOS
Projeto de arquitetura Projeto de fundagao
Fagner Mendes Gava Maximus Securitas Consultoria e Tecnologia
Fone: (14) 3204 7400 Ltda.

Fone: (14) 3366 1999
Projeto de elétrica

Amaral e Franco Engenharia e Projetos Projeto de paisagismo
Ltda. EPP Luis Carlos Pereira de Souza
Fone: (14) 3226 1213 Fone: (14) 99835 2393
Projeto de hidraulica Manual do proprietario e
A. A. D. M. Engenharia de Projetos Ltda. manual das areas comuns
Fone: (14) 3223 4877 ProConsult Engenharia Ltda.

Fone: (11) 3256-8999
Projeto estrutural
Favinha e Pastana Eng. e Constr. Ltda.
Fone: (14) 3422 4244
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I Fornecepores E PRESTADORES DE SErVICO [[EEGE

INSTALACOES E SERVICOS PRINCIPAIS

Ar condicionado - infraestrutura
FMA Servicos de Climatizacéo Ltda.
Fone: (14) 3301-7155

Bombas da piscina
Sebastido Albano
Fone: (14) 99700-2502

Bombas de drenagem,
recalque e incéndio

Pro Int. Representacdes e Comeércio Ltda.

Fone: (19) 2105-5454

Brinquedos do playground
Rotocycle Ind. Comércio Plastico Eireli
Fone: (17) 3811-1580

Ceramicas - material
Delta Ceramica S/A
Fone: (19) 3522-3700

Ceramicas — mao de obra
J J Servconstru SC Ltda.
Fone: (14) 3295-1337

Chaminés de exaustao
Coifas Hidrolar
Fone: (14) 3203-3800

Churrasqueira
Coifa e Coifas
Fone: (14) 3204 3008

Comunicagao visual
Grafica Flexo
Fone: (14) 99757-4130

Corrimao escadaria
|zaias Silvestre
Fone: (14) 99686-1013

Cuba de ago inox
Tramontina Sudeste S/A
Fone: (11) 4197-1266

Disjuntores e quadros elétricos
WEG S/A
Fone: (47) 3276-4000

Elevadores
Elevadores Atlas Schindler S/A
Fone: (11) 2020-5721

Empreiteira de mao de obra civil
JP Construserv Ltda.
Fone: (14) 99781-6497

Equipamentos ar condicionado
FMA Servicos de Climatizacao Ltda.
Fone: (14) 3301-7155

Equipamentos contra incéndio
(extintores, mangueiras e hidrantes)
Fogo Apagou

Fone: (14) 3223-5198

Esquadrias de aluminio

Alumatic Portas e Janelas de Aluminio Ltda.
ME

Fone: (14) 3294-1024

Esquadrias de ferro
Izaias Silvestre
Fone: (14) 99686-1013

Exaustiao mecanica
Coifas Hidrolar
Fone: (14) 3203-3800
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I Fornecepores E PRESTADORES DE SErVICO [[EEGE

Fechaduras e dobradicas

Pormade Portas de Madeiras Decorativas
Ltda.

Fone: (42) 3521-2121

Forro e paredes de gesso (drywall)
Bustamante e Bustamante Servicos de
Acabamento em Gesso Ltda.

Fone: (14) 99641-7830

Instalag6es de gas
VM Gomes Eireli
Fone: (14) 2109-7951

Guarda corpo do terrago

Alumatec Portas e Janelas de Aluminio
Ltda. ME

Fone: (14) 3294-1024

lluminagao de emergéncia
ILUMAC
Fone: (14) 3213-1100

Impermeabilizagées

Kol Engenharia de Impermeabilizagao Ltda.

EPP
Fone: (14)3227-7834

Instalagdes hidraulicas, elétricas e gas
Cef Bauru Servigos Técnicos Ltda. EPP
Fone: (14) 3203-0166

Interruptores, tomadas de
energia e espelhos

Weg S/A

Fone: (047) 3276-4000

Lougas

Lorenzetti S/A Industrias Brasileiras
Eletrometalurgicas

Fone: (11) 2065-7200
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Luminarias
ILUMAX
Fone: (14) 3879-1474

Marmores e granitos
Marmoraria Imperial
Fone: (14) 3626-2944

Medidores individuais (instalagao)
Lao Liceu de Artes e Oficio de SP
Fone: (11) 3658-5200

Metais sanitarios

Lorenzetti S/A Industrias Brasileiras
Eletrometalurgicas

Fone: (11) 2065-7200

Para raio (spda)
Ideal Eng Ind e Comércio Ltda.
Fone: (14) 2106-7484

Pintura
Crolcon Construgdes e Incorporagdes Ltda.
Fone: (14) 3224-3925

Portas corta fogo

Destaque Comercio e Servigco de Portas
Corta Fogo Ltda.

Fone: (11) 4245-3626

Portas de madeira e batentes
Pormade Portas de Madeiras Decorativas
Ltda.

Fone: (42) 3521-2121

Portoes automatizados
|zaias Silvestre
Fone: (14) 99686-1913

Revestimento externo — mao de obra

Crolcon Construgdes e Incorporagdes Ltda.
Fone: (14) 3224-3925
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I Fornecepores E PRESTADORES DE SErVICO [[EEGE

Revestimento externo — Telefonia e interfonia
brise de aluminio Juliano Luiz Emidio de Almeida ME
Hunter Douglas do Brasil Fone: (14) 99711-2828
Fone: (19) 3708-4000
Vidros
Rufos Alumatec Portas e Janelas de Aluminio
Hidrorufo Ltda. ME
Fone: (14) 99712 5318 Fone: (14) 3294-1024

Sensores de presencga
Juliano Luiz Emidio de Almeida ME
Fone: (14) 99711-2828
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I MevoriaL DE AcaBAMENTOS DAS AREAS coMuNs [

SUBSOLOS

ESTACIONAMENTO

PISO Concreto polido
PAREDE Pintura
TETO Concreto armado aparente
HALL SOCIAL

PISO Concreto polido
PAREDE Pintura, marca Coral, cor Cinza Intenso
TETO Concreto armado pintado

DEPOSITO
PISO Concreto polido
PAREDE Pintura
TETO Concreto armado pintado

TERREO

GUARITA
PISO Porcelanato, marca Delta, linha Avoério, tamanho 80x80cm
RODAPE Porcelanato, marca Delta, linha Avério
REJUNTE Cor Cinza Outono
PAREDE Pintura, marca Coral, cor Cinza de Grife
TETO Pintura latex, cor Branco, sobre forro de gesso

WC GUARITA
PISO Porcelanato, marca Delta, linha Avoério, tamanho 80x80cm
RODAPE Porcelanato, marca Delta, linha Avério
REJUNTE Cor Cinza Outono
Azulejo, marca Delta, linha White Basic, tamanho 60x30cm
PAREDE
Pintura, marca Coral, cor Cinza de Grife

TETO Pintura latex, cor Branco, sobre forro de gesso
TAMPO Granito Arabesco

LOUCAS | METAIS

Bacia com caixa acoplada, marca Lorenzetti, linha Loren One

Combo Cuba (RA-01), torneira e acessorios, marca Lorenzetti
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I MevoriaL DE AcaBAMENTOS DAS AREAS coMuNs [

LOBBY
PISO Porcelanato, marca Delta, linha Avério, tamanho 80x80cm
RODAPE Porcelanato, marca Delta, linha Avério
REJUNTE Cor Cinza Outono
PAREDE Pintura, marca Coral, cor Cinza Intenso
TETO Pintura latex, cor Branco, sobre forro de gesso
ESPACO GOURMET
PISO Porcelanato, marca Delta, linha Avoério, tamanho 80x80cm
RODAPE Porcelanato, marca Delta, linha Avério
REJUNTE Cor Cinza Outono
Porcelanato, marca Delta, linha Calacata, tamanho 63x120cm, ref. P60523
PAREDE
Pintura, marca Coral, nas cores Cinza Intenso e Cinza de Grife
TETO Pintura latex, cor Branco, sobre forro de gesso
BANCADA Granito Sao Gabriel
CUBA Cuba de embutir em inox, marca Tramontina
METAIS Torneira de mesa, marca Lorenzetti, marca Loren Chef
LIXO
PISO Porcelanato, marca Delta, linha Madrid Bloc, tamanho 70x70cm
RODAPE Porcelanato, marca Delta, linha Madrid Bloc
REJUNTE Cor Cinza Outono
PAREDE Azulejo, marca Delta, linha White Basic, tamanho 60x30cm
TETO Concreto aparente
ESTACIONAMENTO
PISO Concreto polido
PAREDE Pintura Latex, cor Branco
TETO Concreto armado aparente
ACADEMIA
PISO Laminado, marca Quick Step, linha Carvalho Vitoriano, tamanho 21,5x180cm
RODAPE Laminado, marca Quick Step, linha Carvalho Vitoriano
PAREDE Pintura, marca Coral, nas cores Madeira Esfumada e Cinza de Grife
TETO Pintura latex, cor Branco
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PATIO
PISO Porcelanato, marca Gaudi, linha Soho Cemente Gr, tamanho 61x61cm
RODAPE Porcelanato, marca Gaudi, linha Soho Cemente Gr
REJUNTE Cor Cinza Outono
PAREDE Pintura, marca Coral, nas cores Cinza Intenso e Cinza de Grife
TETO Pintura latex, cor Branco, sobre forro de gesso

WC MASCULINO E FEMININO/PNE

PISO Porcelanato, marca Delta, linha Avoério, tamanho 80x80cm
RODAPE Porcelanato, marca Delta, linha Avério
REJUNTE Cor Cinza Outono

Porcelanato, marca Delta, linha Calacata, tamanho 63x120cm, ref. P60523

PAREDE

Pintura, marca Coral, cor Madeira Esfumada
TETO Pintura latex, cor Branco, sobre forro de gesso
TAMPO Branco Prime

Bacia com caixa acoplada, marca Lorenzetti, linha Loren One

LOUCAS | METAIS Cuba retangular de apoio, marca Lorenzetti, tamanho 49,5cmx41cm, ref.

SA-92
PLAYGROUND

PISO Emborrachado, espessura 2,5cm
PAREDE Pintura, marca Coral, cor Madeira Esfumada

CHURRASQUEIRA
PISO Porcelanato, marca Gaudi, linha Soho Cemente Gr, tamanho 61x61cm
RODAPE Porcelanato, marca Gaudi, linha Soho Cemente Gr
REJUNTE Cor Cinza Outono
PAREDE Pintura, marca Coral, cor Madeira Esfumada
TETO Pintura latex, cor Branco sobre forro de gesso
BANCADA Granito Sao Gabriel
CUBA Marca Tramontina
METAIS Torneira de mesa, marca Lorenzetti, marca Loren Chef
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PISCINA

PISO Ceramica Strufaldi, linha Palad, tamanho 10x10cm

REJUNTE Cor Cinza

Revestimento em pedra natural, altura 3,20m

PAREDE
Pintura, marca Coral, cor Madeira Esfumada

DECK Porcelanato Retificado, tamanho 30x120cm
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NORMA ABNT NBR 16280 - REFORMAS EM EDIFICACOES

As adequacbes técnicas ou reformas em areas privativas da edificacdo que afetem a estrutura,
as vedacodes ou quaisquer sistemas da unidade ou da edificacdo devem atender aos requisitos
do Plano de Reforma e ser comprovadamente documentadas e comunicadas ao responsavel
legal da edificacdo antes de seu inicio.

A norma ABNT NBR 16280, foi elaborada a fim de aumentar a seguranca e o desempenho
das edificagdes. Reformas sem o acompanhamento técnico adequado podem trazer riscos nao
s6 para a sociedade e usuarios, mas também, provocar danos aos sistemas de uma unidade,
ou na parte da edificacdo, e comprometer o desempenho destes em decorréncia de obras
realizadas em outros lugares da edificacao.

Toda reforma e/ou alteracdo das condic¢des iniciais projetadas devera atender a um plano
formal de diretrizes, que devera ser elaborado por um profissional habilitado, e ser autorizado,
mesmo em areas privativas, pelo responsavel da edificagdo (sindico), com o objetivo de
preservar estas condigdes originais, principalmente as relacionadas com a seguranga de sua
unidade, dos usuarios, conddéminos, seu entorno e, em atendimento a norma ABNT NBR 16280
(Reformas em Edificacdes), é necessario atender os seguintes itens:

* Preservacgdo dos sistemas de seguranca existentes;

» Apresentacao de toda e qualquer modificagao que altere ou comprometa a seguranca da
edificacdo ou do seu entorno e sistemas comuns da edificagcao a analise da incorporadora/
construtora e do projetista, acompanhada dos devidos documentos de responsabilidades
técnicas dentro do prazo decadencial (legal). Apds esse prazo, um responsavel técnica
designado pelo proprietario, possuidor ou responsavel legal deve efetuar a analise,
acompanhada da emissao dos devidos documentos de responsabilidade técnica, observadas
as competéncias profissionais regulamentares;

* Meios que protejam os usuarios das edificagcdes de eventuais danos ou prejuizos
decorrentes da execucgao dos servigos de reforma e sua vizinhanca;

» Descricao dos processos de forma clara e objetiva, atendendo aos regulamentos exigiveis
para a realizagao das obras e sua forma de comunicagao;

* Quando aplicavel, o registro e a aprovagao nos 6rgaos competentes e pelo condominio,
exigidos para sua execugao;

» Definicao dos responsaveis e suas atribuicoes em todas as fases do processo;

* Previsdo de recursos para o planejamento da reforma: materiais, técnicos, financeiros e
humanos, capazes de atender as interferéncias nos diferentes sistemas da edificacéo e
prover informagdes e condigdes para prevenir ou minimizar os riscos;

» Garantia de que a reforma nao prejudica a continuidade dos diferentes tipos de manutencao
das edificacbes, apos a obra.

As reformas realizadas nas areas privativas e areas comuns do empreendimento devem seguir

a norma ABNT NBR 16280/2015 (Reformas em Edificacbes). esta norma pode ser obtida

através do site: www.abntcatalogo.com.br
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« E RECOMENDADA A REALIZACAO DE PROTEGAO DURANTE AS
ATIVIDADES NA SACADA, INCLUSIVE QUANDO HOUVER MANUSEIO DE

MATERIAL, A FIM DE EVITAR QUEDA DOS MATERIAIS E FERRAMENTAS;
e AO REALIZAR REFORMAS, DEVE-SE RESPEITAR OS HORARIOS DE
ENTRADA E SAIDA ESTABELECIDOS PELO CONDOMINIO;

e O CONDOMINIO/SINDICO PODERA REALIZAR VISTORIAS NAS UNIDADES
DURANTE AS REFORMAS.

RESPONSABILIDADES E ENCARGOS NA REALIZAGAO DE REFORMAS:

As tabelas a seguir informam as principais responsabilidades a serem cumpridas durante os
processos da obra/reforma:

CABE AO SINDICO OU RESPONSAVEL LEGAL PELA EDIFICAGAO

Quando for Condominio, disponibilizar o termo da Convencgéao
de Condominio e Regulamento Interno.

Requerer a necessaria atualizacdo do Manual do Proprietario,
observadas as normas pertinentes vigentes.

Receber as documentacdes do Plano de Reforma com a
constituicao de profissional habilitado.

Antes do inicio da obra | aytorizar a entrada de insumos e pessoas contratadas para

realizacao dos servigos de reforma na edificacdo, somente

apos o atendimento a todos os requisitos do Plano de
Reforma.

Promover a comunicacao e disseminacao entre os demais
usuarios sobre as obras de reforma que estiverem aprovadas
na edificagao.

Durante a obra de Tomar as acbes necessarias, sob qualquer condigao de risco
reforma iminente para a edificacdo, seu entorno e seus usuarios.

Receber o Termo de Encerramento da Reforma conforme o

plano aprovado elaborado pelo executante e seu profissional

habilitado, e o manual atualizado, conforme a norma ABNT NBR
14037

Ao encerrar a obra nos termos descritos do Termo de

Encerramento, proceder o cancelamento das autorizagbes para

entrada e circulagdo de insumos ou prestadores de servigo da
obra.

Apos a obra

Arquivar toda a documentacgao oriunda da reforma, incluindo
o Termo de Encerramento das obras emitido pelo executante.
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CABE AO PROPRIETARIO E/OU CONDOMINO DA UNIDADE AUTONOMA

Encaminhar para o sindico ou responsavel legal pela edificacao,

o Plano de Reforma e as documentacdes necessarias, que

comprovem o atendimento a legislagéo vigente, normalizagéo
e regulamentos para a realizacao de reformas.

Antes do inicio da obra

Cuidar para que a reforma seja executada dentro das
referéncias de seguranca e que atenda a todas as normas
regulamentares.

Durante a obra de
reforma

Atualizar o Manual do Proprietario, nos pontos em que as

reformas interferem conforme os termos da norma ABNT NBR

14037. No caso de inexisténcia deste manual da edificacao

reformada, as intervencdes que compdem a reforma devem ter

0 Manual do Proprietario elaborado conforme a norma ABNT
NBR 14037.

Apos a obra

e NO CASO DE CONDOMINIO EDILICIO SERA DE RESPONSABILIDADE
DO PROPRIETARIO, POSSUIDOR OU DO RESPONSAVEL LEGAL PELA
UNIDADE A REALIZACAO DA REFORMA, E NAO DO SINDICO, QUANDO
A OBRA FOR EM ESPACO PRIVATIVO. O PROPRIETARIO, POSSUIDOR OU
RESPONSAVEL LEGAL PELA UNIDADE DEVE CONTRATAR PROFISSIONAL
HABILITADO QUE DEVERA ASSUMIR A RESPONSABILIDADE TECNICA
PELAS OBRAS E CUMPRIR O PLANO DE REFORMA, E TODAS AS NORMAS

['%] INTERNAS, QUE INTERFIRAM NA SEGURANCA DA EDIFICACAO,
PESSOAS E SISTEMAS.

e AO REALIZAR ADEQUACOES TECNICAS OU REFORMAS EM AREAS
PRIVATIVAS E/OU COMUNS DA EDIFICACAO QUE AFETEM A ESTRUTURA,
AS VEDACOES, AS IMPERMEABILIZAGOES OU QUAISQUER SISTEMAS
DA UNIDADE OU DA EDIFICACAO, RECOMENDA-SE A EXECUGCAO DE
UMA VISTORIA CAUTELAR, QUE TEM COMO OBJETIVO VISTORIAR E
ANALISAR TECNICAMENTE O ESTADO GERAL DOS IMOVEIS/UNIDADES
VIZINHAS, PRINCIPALMENTE APARTAMENTOS LINDEIROS.

ATENCAO!

Os pilares, vigas e lajes de concreto ndo podem ser alterados, sob risco de comprometer
a estabilidade do edificio.

As prumadas de elétrica, hidraulica e gas também devem ser preservadas, sob risco de
interrupgao do seu uso pelos demais condéminos.

Ainda quanto a estrutura, ha que se respeitar os limites de carga para os quais as lajes
foram projetadas.
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Os servicos de reforma e manutencao. dependendo da sua complexidade (como na alteragcéo
dos sistemas de vedacdo que nao sejam estruturais, sistemas elétricos, hidraulicos e gas).
devem requerer a atuacdo de empresas capacitadas, especializadas ou responsaveis
habilitados (arquitetos ou engenheiros) que possam seguir as condi¢cdes de projeto e de
caracteristicas técnicas do edificio sem colocar em risco a seguranca e a durabilidade do
mesmo, bem como nao alterar as caracteristicas estéticas do edificio.

Para alguns destes servicos € necessario a contratacado de empresas ou profissionais com
registro nos conselhos de engenharia (CREA) ou arquitetura (CAU). No caso de um engenheiro
€ necessario emitir uma ART (Anotagéo de Responsabilidade Técnica), e no caso de um
arquiteto um RRT (Registro de Responsabilidade Técnica), que devera ser exigido pelo
proprietario.

Também deverdo ser consultados os projetos especificos disponiveis com o sindico/
administradora, e se necessario, a construtora ou projetista.

Todo o entulho resultante da reforma devera ser acondicionado em sacos apropriados e
levados por empresa licenciada de coleta de entulho (cacambas) que devera ser contratada
pelo proprietario/responsavel.

S6 confie reformas ou obras a empresas idoneas, que tenham efetivo conhecimento técnico.
Para tanto, antes de contratar mao de obra para reforma ou manutencgao, verifique se o
profissional é habilitado tecnicamente, se possui referéncias e/ou trabalhos anteriores, a fim
de se certificar de que possui conhecimento no servigo que sera executado.

Sera perdida a garantia da construtora nos itens que forem reformados/alterados.

REFORMAS NAS AREAS COMUNS

Caso sejam executadas reformas nas areas comuns, € importante que se tome os seguintes

cuidados:

* O edificio foi construido a partir de projetos elaborados por empresas especializadas,
obedecendo a Legislacao Brasileira de Normas Técnicas. A construtora e/ou incorporadora
nao assume responsabilidade sobre mudancgas (reformas) e esses procedimentos acarretam
perda da garantia;

+ Alteracbes das caracteristicas originais podem afetar o seu desempenho estrutural,
térmico, acustico, desempenho dos sistemas do edificio, etc., portanto devem ser feitas sob
orientacdo de profissionais/empresas especializados para tal fim. As alteracdes nas areas
comuns, incluindo a alteracdo de elementos na fachada, sé podem ser feitas apds aprovacao
em Assembleia de Condominio, conforme especificado na Convengédo de Condominio;

» Consulte sempre pessoal técnico para avaliar as implicagdes nas condicdes de estabilidade,
seguranga, salubridade e conforto decorrentes de modificagdes efetuadas;

» As reformas deverao seguir as diretrizes das normas da ABNT referentes aos sistemas que
sofrerdo alteracgoes;

» As reformas somente deverao ocorrer em consonancia com a norma ABNT especifica sobre
a gestao das reformas;
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» As reformas do edificio deverado atender na integra as definicdes descritas no regimento
interno do condominio e legislagdes que tratam desse assunto;

* Apos as reformas, os manuais da edificagcado deverao ser adequados conforme determina
a ABNT NBR 14037.

ACONSTRUTORA/INCORPORADORAPODERASOLICITARAOSINDICO/PROPRIETARIOS
EVIDENCIAS DA APLICACAO DA NORMA ABNT NBR 16280.

DECORACAO

Moveis

»  No momento da decoracgao, verifique as dimensdes dos ambientes in loco, a fim de
evitar inconvenientes no que diz respeito a aquisicao de mobilia e/ou equipamentos com
dimensdes inadequadas;

* Atente também para a disposicao das janelas, dos pontos de luz, das tomadas e dos
interruptores;

* Na&o encoste o fundo dos armarios nas paredes para evitar a umidade proveniente da
condensacéo, ou cuide para que os mesmos nao tenham fundo ou que haja um isolamento
no fundo com cortica ou EPS;

* Otimizar a bancada disponivel como plano de trabalho na cozinha para prevenir
manipulacoes fatigantes;

» Dé preferéncia a gaveteiros, prateleiras e portas de correr.

Nunca bloqueie ambientes que possuam dispositivos de gas ou medidores, caso seja

necessario instalar armario/gabinete, confinando registro ou ponto de gas, o mesmo devera

ter ventilacdo permanente de acordo com as exigéncias originais.

Telas, grades de protegcao e envidragamento

A colocagéo de grades em janelas ou envidragamento do terragco devera atender e respeitar o
estabelecido na Convencao e/ou Regulamento Interno do Condominio, disposic¢des legais (leis
municipais, estaduais, corpo de bombeiros, parecer técnicos, etc.) e seguir todo procedimento
de reforma na unidade.

Caso o proprietario opte pela instalagao de telas de protegdo, grades e envidragamento
em sua unidade, deve contratar uma empresa comprovadamente capacitada/especializada
para que seja realizada uma analise prévia do local, para esta instalacao o proprietario deve
apresentar ART.

Apods realizada a instalagado, a empresa devera certificar ao proprietario que realizou a vedacao
e impermeabilizagdo das furacdes, evitando futuras patologias (como fissuras, manchas,
infiltracdes e até a corrosao do guarda-corpo) e danos ao seu imével e dos vizinhos, pois a
garantia da empresa construtora/ incorporadora néo contempla essa situacgao.
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Acessorios

Para fixacdo de acessorios (quadros, armarios, cortinas, saboneteiras, papeleiras, suportes)

que necessitem de furagao nas paredes, € importante tomar os seguintes cuidados:

* Inicialmente consulte a pagina com as informacoes especificas de fixagao correspondentes
ao sistema construtivo no qual sera realizada a instalacao;

» Observe se o local escolhido ndo é passagem de tubulagdes hidraulicas e gas, conforme o
projeto de instalagdes hidraulicas;

 Evite perfuragdo na parede préxima ao quadro de distribuicdo e nos alinhamentos verticais
de interruptores e tomadas, para evitar acidentes com os fios elétricos;

» Atente para o tipo de revestimento, bem como sua espessura, tanto para parede quanto
para teto e piso;

* Na instalacdo de armarios sob as bancadas de lavatério, cozinha e etc, deve-se tomar
muito cuidado para que os sifoes e ligacoes flexiveis nao sofram impactos, pois as jungdes
podem ser danificadas, provocando vazamentos. Além disso, atente para que os sifoes
flexiveis mantenham a curvatura para assim evitar o retorno do mau cheiro;

» Nao fure elementos estruturais.

e ANTES DE CONTRATAR A MAO DE OBRA, VERIFIQUE SE O PROFISSIONAL
E HABILITADO TECNICAMENTE.

Problemas com mofo, bolor e umidade

Para conservar sua unidade em bom estado todas as instalagdes e equipamentos devem ter
um bom funcionamento sem problemas crénicos. Quando ocorrer qualquer problema, trate-o
imediatamente.

Um problema pode comecar de diferentes formas:

TIPOS DE UMIDADE

E um tipo de infiltragdo decorrente da agua da chuva, que penetra
diretamente pela fachada e/ou cobertura do edificio, em consequéncia de
uma impermeabilizagéo deficiente.

Umidade decorrente de
intempéries

E produzida quando o vapor de &gua existente no interior de um local
(sala, cozinha, dormitérios, etc) entra em contato com superficies
mais frias (vidros, metais, paredes, etc.), formando pequenas gotas de
agua. Esse fenbmeno normalmente acontece no inverno e favorece o
crescimento de micro-organismos prejudiciais a saude (mofo e bolor),
alterando também a estética do local.

Umidade por condensagéao

E aquela que aparece nas areas inferiores das paredes, que absorvem a

Umidade ascendente , , ~ . ~ .

- . agua do solo através da fundagéo. A umidade por ascensao capilar pode
por capilaridade (areas . . . .

. ser permanente, quando o nivel do lencol freatico estiver muito alto ao
comuns/térreo)

sazonal, decorrente da variagao climatica.

E aquela causada pela penetracéo direta da agua no interior dos edificios
através de suas paredes. E muito frequente esse tipo de umidade em
subsolos que encontram-se abaixo do nivel do lencol freatico.

Umidade por infiltragéo
(areas comuns/térreo)
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Como evitar o surgimento do mofo, bolor e a umidade:

* Mantenha os ambientes bem ventilados, mantendo as janelas abertas;

* Aumente a iluminagéo, pois isso ajuda a deixar o ambiente mais seco;

» Crie uma barreira entre a parede e o guarda roupa/armario utilizando uma placa de isopor

ou cortica de 5 mm.

Para realizar a limpeza no caso de surgimento do mofo, bolor ou umidade presentes nas
paredes ou tetos, siga os seguintes passos:

1. Limpe as areas afetadas com agua sanitaria com 2 a 2,5% de cloro ativo (solugéo de
hipoclorito de sédio) sem diluicao;

2. Utilize pano limpo e descartavel umedecido com a solugao para esfregar a area
escurecida, ou escova com cerdas macias. Evite estender a limpeza para areas em que
nao apresentam mofo, bolor ou umidade;

3. Deixe o ambiente ventilado para a secagem completa da parede ou teto, evitando a
presenca de pessoas ou animais;

4. Apos a secagem, repita a aplicacéo da agua sanitaria;

5. Deixe secar novamente.

Se o problema ressurgir, repita o tratamento indicado acima em 48 horas.

PARA O ROSTO PARA EVITAR O CONTATO COM OS FUNGOS. PROTEJA

@ e PROCURE USAR PROTECAO PARA OS OLHOS, LUVAS E UMA MASCARA
PISOS E MOVEIS, ABRA AS JANELAS E USE UM VENTILADOR.

Condensagao nas janelas

» A condensacao ocorre quando o ar quente e umido encontra uma superficie fria como o vidro
- a mudanca de temperatura faz com que a umidade se condense na superficie em forma de
goticulas de agua. As temperaturas mais frias durante os meses de inverno juntamente com
as temperaturas aquecidas no interior ddo origem a maiores quantidades de condensacgao;

» Controle a umidade e a temperatura do ambiente a fim de evitar a condensacao. O nivel
ideal de umidade é entre 40-50%, quando a temperatura do ar é de 20° C.

Se a condensagdo comecgar a ser um problema, tente as opgoes abaixo:

» Caso as janelas possuam grelhas de ventilagcéo, tente manté-las abertas durante todo o dia;

* Ventile bem os ambientes quando estiver cozinhando ou tomando banho;

» Para aumentar a ventilacdo é necessario renovar o ar quente e Umido com ar seco dentro
dos compartimentos, entre 5 a 10 minutos, varias vezes ao dia;

» Certifique-se que o imovel esteja arejado uniformemente, ndo abra apenas as janelas da
cozinha ou do banheiro, pois isso vai apenas mover o ar com maior umidade pela casa em
vez de o levar para fora. Areje o seu imovel mesmo quando estiver chovendo, o ar quente
interior ainda vai reter mais umidade que o ar exterior frio;

» Abra a janela dos banhos e dormitérios ou dos banhos e sala para manter a eficiéncia da
ventilacdo cruzada no seu imovel;

* Deixe a janela do banho sempre que possivel aberta;

* Mantenha a pintura do teto sempre nova, conforme o Plano de Manutencao Preventiva.
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NORMA ABNT NBR 16747 - INSPECAO PREDIAL

Ainspecao predial € um processo que visa auxiliar na gestao da edificagao e, quando realizada
com periodicidade regular, aliviando os riscos técnicos e econémicos associados a perda do
desempenho. Sua periodicidade deve obedecer as leis e regulamentos vigentes, bem como a
eventual recomendacgéao do profissional da inspecéo. Uma vez que a utilizacao da edificacao
€ uma atividade dindmica, assim como sua exposi¢do permanente a agentes degradantes, os
resultados da inspecao predial sdo referentes ao momento em que a inspecao foi realizada e,
portanto, devem sempre ser associados a data da vistoria que a embasou.

A atividade de inspecgédo predial estabelecida na ABNT NBR 16747 tem por objetivo constatar
o estado de conservacao e funcionamento da edificagao, seus sistemas e subsistemas,
de forma a permitir um acompanhamento sistémico do desempenho ao longo da vida util,
para que sejam mantidas as condi¢des minimas necessarias a seguranga, habitabilidade e
durabilidade da edificagéo. Trata-se, portanto, de trabalho com finalidade de instruir a gestéao
de uso, operagcao e manutencao da edificacao.

Conforme as especificidades de cada edificacdo, serdo determinados os sistemas,
subsistemas, elementos e componentes construtivos a serem contemplados na inspecao
predial. A atividade de inspecéo predial, pelo seu carater de analise global da condi¢éo
de conservacao e funcionamento da edificacao, inerentemente possui caracteristicas
multidisciplinares e pode demandar equipes com profissionais de diferentes formacoes.

A inspecao predial ndo substitui as atividades de inspec¢des periddicas que sao parte dos
programas de manutencao, conforme estabelecido na ABNT NBR 5674, que esta prevista
neste manual de acordo com a ABNT NBR 14037.

NORMA ABNT NBR 5674 - MANUTENCAO DE EDIFICACéES

Para que imovel atenda aos seus usuarios por muitos anos, é exigido realizar a manutencgao
do imovel e de seus varios componentes, considerando que estes possuem caracteristicas
diferenciadas e exigem diferentes tipos, prazos e formas de manutencgao.

Para que a manutengéo obtenha os resultados esperados de conservagao e crie condi¢coes
para que seja atingida a vida util do imével, é necessaria a implantacdo de um sistema de
gestdo de manutengao, que contemple o planejamento de atividades e recursos, bem como
a execucao de cada um deles de acordo com as especificidades de cada empreendimento. A
falta de manutencéao caracteriza a ma utilizagédo, gerando perda de garantia.

PROGRAMA DE MANUTENGCAO PREVENTIVA

O programa de manutenc¢ao consiste em determinar as atividades essenciais de manutencao,
sua periodicidade, os responsaveis pela execugcao e 0s recursos necessarios.

Cabe ao Proprietario realizar a manutengado em seu imével, observando e seguindo
rigorosamente o estabelecido no Manual do Proprietario, em especial quanto a
recomendacgdes de uso e cuidados dos sistemas de cada unidade auténoma, bem como
exigir o cumprimento e prover 0s recursos para que se cumpra o Programa de Manutengao
das Areas Comuns.

A responsabilidade pela elaboracdo e implantacdo do programa de manutengcao das areas
comuns é do sindico.
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As mesmas deverdo atender as disposi¢coes das normas da ABNT NBR 5674 e ABNT NBR
14037 e as demais normas técnicas que venham a ser aplicaveis, bem como levar em conta as
informagdes descritas no Manual do Proprietario e no Manual de Areas Comuns da edificaco.
Cabe ao sindico atualizar o programa, ele podera contratar uma empresa ou profissional
especializado para auxilia-lo na elaboragao e gerenciamento deste.

O programa de manutencao vem atender também ao artigo 1348 inciso V do Cddigo Civil, que
define a competéncia do sindico em diligenciar a conservagao e a guarda das areas comuns
e zelar pela prestagao dos servigos que interessam aos condéminos.

Lembramos da importancia da contratagcdo de empresas especializadas, de profissionais
qualificados e um treinamento adequado da equipe de manutencao para a execugao
dos servigos. Recomendamos também a utilizagdo de materiais de boa qualidade,
preferencialmente seguindo as especificagdes dos materiais utilizados na construgédo, no caso
de pegas de reposicao de equipamentos, utilizar somente pegas originais.

Constitui condicdo da garantia do imével a correta manutencao da unidade auténoma e das
areas comuns do condominio. Portanto, a nao realizacdo da manutencao ou a sua realizacao
em desacordo com o programa de manutencao definido ao condominio, pode causar prejuizos
ao desempenho dos sistemas, da edificagdo como um todo, podendo implicar na perda da
garantia.

Sugestio para Elaboracao do Programa de Manutengcao Preventiva - ver capitulo
“Anexos”.

PLANEJAMENTO DA MANUTENCAO PREVENTIVA

Todos os servigos de manutencao devem ser definidos em periodos de curto, médio e longo

prazo, atendendo aos prazos do Programa de Manutencgéo Preventiva e de maneira a:

» Coordenar os servicos de manutencao para reduzir a necessidade de sucessivas
intervengodes;

» Minimizar a interferéncia dos servicos de manutenc¢ao no uso da edificacéo e a interferéncia
dos usuarios sobre a execugao dos servicos de manutencgao;

» Otimizar o aproveitamento de recursos humanos, financeiros e de equipamentos.

No Planejamento da Manutengado deve ser previsto as infraestruturas material, técnica,

financeira e de recursos humanos, capazes de atender as manutengdes rotineiras, preventivas

e corretivas.

A previsao orcamentaria para a realizagdo dos servicos do programa de manutencao deve

incluir também uma reserva de recursos destinada a realizacdo de servicos de manutencao

nao planejados. Ressalte-se que para alguns servigos especificos, tais como limpeza de

fachada, o consumo de agua e energia € maior e, portanto, as contas poderao sofrer acréscimo

neste periodo.

Conforme a norma ABNT NBR 5674, também devera ser feito um controle de todo o processo

de manutencao, que englobe desde o orgamento e a contratagédo de servigcos, até a execugao

da manutencao, verificando se a execugao dos servicos ira alterar o uso comum do edificio e

certificando se estara garantida a seguranca dos usuarios. E importante ressaltar que durante a

execucgao dos servicos de manutencgao todos os sistemas de seguranca da edificagdo deverao

permanecer em funcionamento.

151 EDIFiCIO ALASKA



Voltar ao Indice &

B v~vurencio I

REGISTRO DA REALIZA(}AO DA MANUTENCAO

Sao considerados registros: notas fiscais, contratos, laudos, certificados, termos de garantia
e demais comprovantes da realizacdo dos servicos ou da capacidade das empresas ou
profissionais para execu¢ao dos mesmos.

Os registros dos servigcos de manutencao realizados devem ser organizados de forma a
comprovar a realizacdo das manutengdes, auxiliar no controle dos prazos e condigcbes de
garantias e formalizar e regularizar os documentos obrigatérios (tais como renovacao de
licencas etc).

Cada registro devera conter:

* ldentificacdo;

* Funcgdes dos responsaveis pela coleta dos dados que compdem o registro;

» Estabelecimento da forma e do periodo de arquivamento do registro.

Para facilitar a organizagcao e coleta dos dados, devera ser gerado um “Livro de Registro
de Manutencao”, onde estaréo indicados os servicos de manutengao preventiva, corretiva,
alteracdes e reformas realizados no condominio.

e ANEXO A ESTE MANUAL ESTA UMA SUGESTAO DE MODELO PARA
ELABORAGCAO DESTES REGISTROS.

VERIFICAGOES DO PROGRAMA DE MANUTENCAO

Devem ser feitas as Verificagdes do Programa de Manutengao ou inspecdes, que sao

avaliagbes periddicas do estado de uma edificagcao e suas partes constituintes para orientar

nas atividades de manutencéo.

Sao fundamentais para a gestdo de um Programa de Manutencao Preventiva e obrigatérias,

conforme a norma ABNT NBR 5674.

A definicao da periodicidade das verificacbes e sua forma de execugao fazem parte do

Programa de Manutengdo Preventiva de uma edificagédo, que deve ser feito logo apds o auto

de conclusao da obra.

As informacdes contidas no Manual do Proprietario, Manual das Areas Comuns e o Programa

de Manutencao Preventiva elaborado pelo condominio, auxiliam no processo de elaboracgao

das listas de conferéncia padronizadas (check-lists) a serem utilizadas, considerando:

* Um roteiro de inspecdes dos sistemas, subsistemas, elementos, equipamentos e
componentes da edificagao;

+ As formas de manifestacao esperadas da degradagao natural dos sistemas, subsistemas,
elementos e equipamentos ou componentes da edificacado, conforme indicagcées do manual,

» As solicitacbes e reclamacdes dos usuarios ou proprietarios.

Os relatérios de verificagao/inspecao avaliam eventuais perdas de desempenho e classificam
os servicos de manuteng¢ao conforme o grau de urgéncia nas seguintes categorias:

» Servicos de urgéncia para agéo imediata;

» Servigos a serem incluidos em um programa de manutencao.
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Os relatérios devem:

* Descrever a degradacao de cada sistema, subsistema, elemento ou componente e
equipamento da edificagao;

» Apontar e, sempre que possivel, estimar a perda do seu desempenho;

* Recomendar agdes para minimizar os servicos de manutengao corretiva;

» Conter progndstico de ocorréncias.

As verificagbes periodicas permitem que os responsaveis pela Administracdo da edificacao
percebam rapidamente pequenas alteracbes de desempenho de materiais e equipamentos
viabilizando seu reparo com maior rapidez e menor custo.

A elaboracao do check-list de verificagdes deve seguir modelo feito especialmente para cada
edificagdo com suas caracteristicas e grau de complexidade.

e AO USUARIO OU SEU PREPOSTO, CABE REALIZAR A MANUTENGAO, DE
ACORDO COM O ESTABELECIDO NA ABNT NBR 5674 E O MANUAL DAS
@ AREAS COMUNS:;
e O USUARIO NAO PODE EFETUAR MODIFICACOES QUE PIOREM O
DESEMPENHO ORIGINAL ENTREGUE PELA CONSTRUTORA.

RESPONS!-\BILIDADES RELACIONADAS A MANUTENCI\O DA
EDIFICACAO

A Convencgao de Condominio, elaborada de acordo com as diretrizes do Cédigo Civil Brasileiro
(nos seus artigos 1332, 1333 e 1334), estipula as responsabilidades, direitos e deveres dos
condéminos, sindico, assembleia e conselho consultivo e/ou fiscal. O Regulamento Interno
aprovado conjuntamente com a Convencgao na Assembleia de Instalagcdo do Condominio,
complementa as regras de utilizagéo do edificio.

Lembramos da importancia dos envolvidos em praticar os atos que Ihe sao atribuidos pela lei
do condominio, a Convencgao e o Regulamento Interno.

Relacionamos abaixo algumas responsabilidades referentes a manutencao das Edificacdes,
diretamente relacionadas as normas ABNT NBR 5674, ABNT NBR 14037, ABNT 15575
e normas especificas de diversos sistemas que possuem descricoes de manutengdes
necessarias:

INCORPORADORA E/OU CONSTRUTORA

* Entregar o Termo de Garantia, Manual do Proprietario e Manual das Areas Comuns,
conforme a norma ABNT NBR 14037;

» Entregar as notas fiscais dos equipamentos para o sindico do condominio;

» Entregar um jogo completo de plantas e especificagdes técnicas do edificio, conforme a
norma ABNT NBR 14037;

* Prestar esclarecimentos técnicos sobre materiais e métodos construtivos utilizados e
equipamentos instalados e entregues ao edificio;

» Realizar os servigos de assisténcia técnica dentro do prazo e condigdes de garantia;

» Entregar modelo de Programa de Manutencgao e de lista de verificagdo do Programa de
Manutencao da edificacao, conforme as normas ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037.
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* Administrar os recursos para a realizagcao do Programa de Manutencao Preventiva;

» Assegurar que seja estabelecido o modo de comunicagao apropriado em todos os niveis
da edificacao;

» Elaborar, implantar e acompanhar o Programa de Manutencao Preventiva, que devera
atender as normas técnicas aplicaveis e este manual das areas comuns, bem como o
planejamento anual das atividades de manutencao;

» Coletar e arquivar os documentos relacionados as atividades de manutencgao (notas fiscais,
contratos, certificados etc.) durante o prazo de vida util dos sistemas da edificagéo;

» Contratar e treinar funcionarios para execucao das manutencoes;

» Contratar empresas capacitadas ou especializadas para realizar as manutencdes, conforme
a complexidade e riscos envolvidos;

» Supervisionar as atividades de manutengao, conservagao e limpeza das areas comuns e
equipamentos coletivos do condominio;

» Elaborar e implantar plano de transicao e esclarecimento de duvidas que possam garantir
a operacionalidade do empreendimento sem prejuizos por conta da troca do responsavel
legal. Toda a documentacao arquivada deve ser formalmente entregue ao sucessor;

» Encaminhar para prévia analise do incorporador, construtor ou projetista ou, na sua falta,
de um responsavel técnico, qualquer alteracdo nos sistemas estruturais da edificagdo ou
sistemas de vedacdes horizontais e verticais, conforme descrito na norma ABNT NBR 14037;

» Encaminhar para prévia analise do incorporador, construtor ou projetista ou, na sua falta,
de um responsavel técnico, consulta sobre limitagdes e impedimentos quanto ao uso da
edificacao ou de seus sistemas e elementos, instalagdes e equipamentos, conforme descrito
na norma ABNT NBR 14037;

» Encaminhar para prévia analise do incorporador, construtor ou projetista, ou na sua falta,
de um responsavel técnico, toda e qualquer modificagcao que altere ou comprometa o
desempenho do sistema, inclusive da unidade vizinha, conforme descrito na norma ABNT
NBR 14037;

» Gerenciar e manter atualizada toda documentacao, registros e fluxos pertinentes ao
programa de manutengao;

* Registrar as manutengdes realizadas;

» Implementar e realizar as verificagdes ou inspec¢des previstas no Programa de Manutencgéo
Preventiva;

» Fazer cumprir as Normas de Segurang¢a do Trabalho;

» Orientar os usuarios sobre o uso adequado da edificacdo, bem como na ocorréncia de
situagbes emergenciais, em conformidade com o estabelecido no manual das areas comuns.

Obs.: O sindico podera delegar a gestdo da manutengéo da edificagdo a uma empresa ou profissional

contratado. No entanto, a responsabilidade pela gestao continuara sendo do sindico.

CONSELHO DELIBERATIVO OU FISCAL
» Acompanhar e sugerir melhorias para a realizagdo do Programa de Manutencéo Preventiva;
» Aprovar os recursos para a realizagcao do Programa de Manutencao Preventiva.
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PROPRIETARIO/USUARIO

» Realizar a manutencao em seu imovel observando o estabelecido no Manual do Proprietario
e nas normas técnicas aplicaveis;

» Cumprir o estabelecido pela Convencao do Condominio e Regulamento Interno;

« Fazer cumprir e prover os recursos para o Programa de Manutencéo Preventiva das Areas
Comuns.

ADMINISTRADORA

» Realizar, total ou parcialmente, as fungbes administrativas do Sindico, conforme condi¢des
de contrato entre o Condominio e a Administradora aprovado pela Assembleia;

* Prestar assessoria para a elaboracdo e implantagédo do Programa de Manutencao
Preventiva, bem como para as decisdes que envolvam a manutencado da edificagao,
inclusive quanto a adaptacdo do sistema de manutencdo e planejamento anual das
atividades, quando achar pertinente;

» Assessorar o sindico na contratacao de servigos terceirizados para a realizagcdo da
manutencao da edificacao.

ZELADOR/GERENTE PREDIAL

» Fazer cumprir os regulamentos do edificio e as determina¢gdes do sindico e da
Administradora;

* Monitorar os servicos executados pela equipe de manutencéao local e pelas empresas
terceirizadas;

* Registrar as manutengdes realizadas e comunicar a administradora e ao sindico;

» Comunicar imediatamente ao sindico ou a administradora qualquer defeito ou problema em
sistemas e/ou subsistemas da edificacdo, ou seja, qualquer detalhe funcional do edificio;

* Auxiliar o sindico ou a Administradora na coleta e arquivamento dos documentos
relacionados as atividades de manutengao (notas fiscais, contratos, certificados etc.);

* Fiscalizar para que as normas de seguranga e saude dos trabalhadores sejam rigorosamente
cumpridas por todos os funcionarios e/ou terceirizados que atuem no condominio.

EQUIPE DE MANUTEN(;Z\O LOCAL

» Executar os servicos de manutencéo, de acordo com as normas técnicas, atender ao
sistema de gestdo de manutencdo da edificacdo, desde que tenha recebido orientacdo e
possua conhecimento de prevengao de riscos e acidentes;

» Cumprir as normas vigentes de segurancga e saude do trabalhador;

» O trabalho somente devera ser realizado se estiver em conformidade com contrato de
trabalho, convencgao coletiva e com a fungao por ele desempenhada.

EMPRESA CAPACITADA

» Realizar os servigos de acordo com as normas técnicas e capacitagcao ou orientagcao
recebida, conforme a gestao da manutengéo;

» Fornecer documentos que comprovem a realizagao dos servigos de manutengao, tais como
contratos, notas fiscais, garantias, certificados etc.;
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 Utilizar materiais, equipamentos e executar os servicos em conformidade com normas e
legislagcao, mantendo, no minimo, o desempenho original do sistema;

 Utilizar pegas originais na manutencao dos equipamentos;

» Cumprir as normas vigentes de segurancga e saude do trabalhador.

EMPRESA ESPECIALIZADA

» Realizar os servigos de acordo com as normas técnicas, projetos, orientagdes do Manual
do Proprietario, Manual das Areas Comuns e orientagdes do manual do fabricante do
equipamento;

» Fornecer documentos que comprovem a realizacdo dos servicos de manutengao, tais como
contratos, notas fiscais, garantias, certificados etc.;

» Utilizar materiais e produtos de qualidade na execugao dos servigos, mantendo ou
melhorando as condigbes originais;

 Utilizar pecas originais na manutenc¢ao dos equipamentos;

» Fornecer, quando necessario, documentagao de responsabilidade técnica pela realizacéo
dos servigcos e suas implicacoes;

» Cumprir as normas vigentes de segurancga do trabalho.

MAN UTEN(;f)ES CORRETIVAS
As manutencdes corretivas devem ser realizadas assim que o problema se manifestar, para
impedir que pequenas falhas progridam para extensas patologias.

INSPECGES PREDIAIS

O programa de manutengao deve conter orientagdes para a realizagao das inspecoes prediais.
A inspecao predial € a avaliagdo isolada ou combinada das condigdes técnicas, de uso e
manutencao da edificacao, visando direcionar o plano de manutencéo.

E imprescindivel que o condominio realize suas inspecdes prediais a cada 05 anos.

Essas inspecgbes devem ser realizadas por profissionais habilitados.

ARQUIVO

Toda a documentacéo dos servigos de manutengéo executados deve ser arquivada como parte
integrante do Manual das Areas Comuns, ficando sob a guarda do responsavel legal (sindico).
Quando solicitada, a documentagao deve ser prontamente recuperavel e estar disponivel aos
proprietarios, condéminos, construtor/ incorporador e contratado, quando pertinente.
Quando houver troca do responsavel legal (sindico), toda a documentacédo deve ser
formalmente entregue ao seu sucessor.

REGISTRO DE ALTERA(;6ES TECNICAS E DE PROJETO

O sindico é responsavel pela revisdo e correcao de todas as discriminagdes técnicas e projetos
da edificacdo que foram alterados e/ou modificados em relagédo ao originalmente construido
e entregue pela construtora.

A atualizagao podera ser feita através de encartes (anexos) que documentem a reviséo de
partes isoladas ou na forma de um novo manual, dependendo do seu nivel de detalhamento,
sempre indicando no manual qual item foi revisado/atualizado.
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As versdes desatualizadas do manual deveréo ser claramente identificadas como fora de
utilizacao, devendo, porém, ser guardadas como fonte de informagao sobre a memdria técnica
da edificacao.

Informamos que a atualizacdo do manual € um servigo técnico, que devera ser realizado por
empresa ou responsavel técnico.
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Elaboramos algumas sugestbes com a finalidade de orientar o Sindico na implantacéo e
operacao do condominio.

O CONDOMINIO E O MEIO AMBIENTE

E responsabilidade do condominio manter as condicées especificadas no licenciamento
pelo 6rgao ambiental, quando houver. Caso o edificio tenha obtido certificagdo ambiental, o
condominio deve seguir as orientagdes da construtora/incorporadora para que o desempenho
ambiental esperado durante o uso do imovel possa ser alcancado.

E importante que o condominio esteja atento para os aspectos ambientais e promova a
conscientizagdo dos moradores e funcionarios para que colaborem em ag¢des que tragam
beneficios, tais como:

Uso racional da agua

» Verifigue periodicamente as contas para analisar o consumo de agua e checar o
funcionamento dos medidores ou existéncia de vazamentos. Em caso de oscilacbes chamar
a concessionaria para inspecao;

» Oriente os moradores e a equipe de manutencao local a verificar periodicamente a existéncia
de perdas de agua (torneiras pingando, bacias escorrendo etc.);

» Oriente 0s moradores e a equipe de manutengéao local no uso adequado da agua, evitando
o desperdicio.

Vazamentos em tubulagoées hidraulicas

No caso de algum vazamento em tubulacdo de agua quente ou agua fria, a primeira
providéncia a ser tomada é o fechamento dos registros correspondentes. Caso perdure o
vazamento, feche o ramal abastecedor do ambiente. Quando necessario, avise a equipe de
manutencéo local e acione imediatamente uma empresa especializada.

Entupimento em tubulagdes de esgoto e aguas pluviais

No caso de entupimento na rede de coleta de esgoto e aguas pluviais, avise a equipe de
manutencéo local e acione imediatamente, caso necessario, uma empresa especializada em
desentupimento.

Controle de pragas
Providenciar agbes profilaticas no combate a insetos e pragas executando a desinsetizagéao
e desratizacdo a cada 6 meses com uma empresa especializada.

Uso racional do gas

* Verifique periodicamente as contas para analisar o consumo de gas e checar o funcionamento
dos registros e medidores ou existéncia de vazamentos. Em caso de oscilagdes chamar a
concessionaria para inspecao;

* Quando os equipamentos a gas nao estiverem em uso, mantenha os registros fechados.
Habitue-se a verifica-los rotineiramente;

» Faca a manutencgéo periédica dos equipamentos a gas.
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Vazamentos em tubulagées de gas

» Caso seja verificado vazamento de gas de algum aparelho, como fogao ou aquecedor,
feche imediatamente os respectivos registros;

* Mantenha os ambientes ventilados, abrindo as janelas e portas. Nao utilize nenhum
equipamento elétrico nem acione qualquer interruptor;

» Caso perdure o vazamento, solicite ao zelador o fechamento da rede de abastecimento.
Acione imediatamente a concessionaria competente ou fornecedor.

Uso racional da energia

* Procure estabelecer o uso adequado de energia, desligando quando possivel, pontos de
iluminagao e equipamentos;

» Para evitar fuga de corrente elétrica, realize as manutencbes sugeridas, tais como: rever
estado de isolamento das emendas de fios, reapertar as conexdes do quadro de distribuicao
e verificar as conexodes e o estado dos contatos elétricos substituindo pecas que apresentam
desgaste;

» Instale preferencialmente equipamentos e eletrodomésticos que possuam selo de
“conservacao de energia”, pois estes consomem menos energia.

Curto-circuito em instalagoes elétricas

No caso de algum curto-circuito, os disjuntores (do quadro de comando) desligam-se
automaticamente, desligando também as partes afetadas pela anormalidade. Para corrigir,
apenas volte o disjuntor correspondente a sua posigao original, tendo antes procurado verificar
a causa do desligamento do disjuntor, chamando imediatamente a empresa responsavel pela
manutencéo das instalagdes do condominio.

No caso de curto-circuito em equipamentos ou aparelhos, procure desarmar manualmente o
disjuntor correspondente ou a chave geral.

Coleta seletiva

» Implante um programa de coleta seletiva no edificio e destine os materiais coletados as
instituicbes que possam recicla-los ou reutilizados;

* No caso de residuos de construgao civil (construcao e demolicao), existem locais que
recebem especificamente estes residuos. Verifique o posto de coleta mais préximo.

Interrupgao do funcionamento dos elevadores

No caso de parada subita do elevador, o funcionario do condominio devera acionar a empresa
responsavel pela manutencao e conservacao do elevador ou o Corpo de Bombeiros, quando
necessario.

Para sua seguranca, seguir as instrugcdes da empresa responsavel pela manutencao e
conservacgao dos elevadores.

Sistema de seguranca

No caso de intrusdo, tentativa de roubo ou assalto, seguir as recomendacdes da empresa de
seguranga especializada, quando houver, ou acionar a policia.
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SEGURANCA PATRIMONIAL

» Estabelega critérios de acesso para visitantes, fornecedores, representantes de érgaos
oficiais e das concessionarias;

» Contrate seguro contra incéndio e outros sinistros, abrangendo todas as unidades, partes
e objetos comuns;

» Garanta a utilizacao adequada dos ambientes para os fins que foram destinados, evitando
utiliza-los para o armazenamento de materiais inflamaveis e outros nao autorizados;

» Garanta a utilizacao adequada dos equipamentos para os fins que foram projetados.

SEGURANCA DO TRABALHO

O Ministério do Trabalho regulamenta as normas de seguranca e saude dos trabalhadores.
Dentre as 36 normas existentes atualmente, algumas que possuem ampla implicagéo no setor
sdo:

* A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n° 7 (NR 7) obriga a realizacao do
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO;

* Anorma regulamentadora do Ministério do Trabalho n°® 9 (NR 9) obriga, em todo condominio,
a realizagao do PPRA (Programa de Prevencéao de Riscos Ambientais), visando minimizar
eventuais riscos nos locais de trabalho;

* A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n°® 10 (NR 10), que diz respeito a
seguranca em instalagdes e servicos em eletricidade, estabelece os requisitos e condigdes
minimas, objetivando a implementacao de medidas de controle e sistemas preventivos, para
garantir a seguranga e a saude dos trabalhadores que, direta ou indiretamente, interajam
em instalagdes elétricas e servicos com eletricidade;

* Anorma regulamentadora do Ministério do Trabalho n® 18 (NR 18), referente as condigdes e
meio ambiente de trabalho na industria da construcao, deve ser considerada pelo condominio
em relagao aos riscos a que os funcionarios proprios e de empresas especializadas estao
expostos ao exercer suas atividades. No caso de acidentes de trabalho, o sindico é
responsabilizado;

* A norma regulamentadora do Ministério do Trabalho n° 35 (NR 35), referente a trabalho
em altura, também deve ser considerada pelo condominio em relagdo aos riscos a que
os funcionarios proprios e de empresas especializadas estao expostos ao exercer suas
atividades. No caso de acidentes de trabalho, o sindico é responsabilizado. Portanto, sao
de extrema importancia os cuidados com a seguranca do trabalho;

* As demais também devem ser analisadas e atendidas em sua totalidade.

Uso das areas técnicas
As areas técnicas do condominio deverdo ter seus acessos mantidos constantemente
trancados, de forma a garantir que n&do haja acesso por pessoas nao habilitadas, colocando
em risco a propria seguranca e as dos demais.
Para utilizacdo das areas técnicas, os funcionarios deverao estar devidamente treinados
nos respectivos servigos a serem realizados e deverao portar todos os EPI's (Equipamentos
de Protecgao Individual) necessarios para realizagdo destes trabalhos de forma segura e
responsavel.
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SERVICOS DE MUDANCA E TRANSPORTE

Quanto a realizagdo de mudancga nas unidades autdnomas € aconselhavel que se faca um
planejamento, respeitando-se o Regulamento Interno do Condominio, prevendo a forma
de transporte dos moveis. Sempre levar em consideracao as dimensdes dos elevadores,
escadarias, rampas e os vaos livres das portas.

Para verificar as dimensdes e capacidade de carga dos elevadores, vide capitulo “Elevadores”.
Caso o peso dos moveis ultrapasse a capacidade maxima de carga do elevador, utilize a
escada.

A instalacdo de méveis e demais objetos também deverao respeitar os limites de carga das
lajes (vide projeto especifico).

ATENCAO!

E expressamente proibida a entrada de veiculos de carga nas areas de circulagdo interna
do condominio. A Construtora/lncorporadora se exime de qualquer responsabilidade por
danos que venham a ser causados em decorréncia desse fato.

AQUISICAO E INSTALACAO DE EQUIPAMENTOS

» Os quadros de luz das dependéncias das areas comuns estdo sendo entregues com o
diagrama dos disjuntores;

* Ao adquirir qualquer equipamento verifigue primeiramente a compatibilidade da sua
voltagem e poténcia, que devera ser no maximo igual a voltagem e poténcia dimensionada
em projeto para cada circuito;

* Na instalagdo de luminarias, solicite ao profissional habilitado que esteja atento ao total
isolamento dos fios;

» Para sua orientagao, o consumo de energia de seus equipamentos € calculado da seguinte
forma:

Poténcia x quantidade de horas por més = Consumo KW/h.
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PEDIDO DE LIGAGOES

O edificio ja é entregue com as ligagdes definitivas de agua, gas, telefone e luz.

Os responsaveis devem providenciar nas concessionarias os pedidos de ligagcdes locais
individuais de telefone, luz e gas, pois elas demoram para ser executadas.

Verifique se a sua cidade possui programas especificos que permitem ao condominio solicitar
taxas reduzidas de consumo e inscreva-o.

Agua e esgoto

Departamento de Agua e Esgoto de Bauru - DAE
Telefone: 3235 6140

Site: www.daebauru.sp.gov.br

Energia elétrica

Companhia Paulista de Forga e Luz
Telefone: 0800 010 1010

Site: www.cpfl.com.br

Telefone
A solicitacao de linha telefénica devera ser feita a operadora definida pelo condominio.

Gas
O gas utilizado no condominio é o gas GLP.
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Sugestao ou modelo de programa de manutencao e sugestao ou modelo de lista de verificacdo
do programa de manutencgao do edificio, conforme ABNT NBR 5674 e ABNT NBR 14037.

Anexo 1
Modelo para elaboragdo do programa de manutencao preventiva - Sugestdo de inspecoes
ou verificagdes para um edificio;

Anexo 2
Modelo de registro de atividades de manutencgao;

Anexo 3
Modelo de verificagdes e seus registros.

ATENCAO!

As tabelas a seguir tem como base a Norma ABNT NBR 5674 de 2012 e contém

os principais itens das unidades autébnomas e das areas comuns, variando com a

caracteristica individual de cada empreendimento, com base no Memorial Descritivo,
ortanto pode conter itens que ndo fazem parte deste empreendimento.
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ANEXO 1

MODELO PARA ELABORAGAO DO PROGRAMA
DE MANUTENGAO PREVENTIVA
SUGESTAO DE INSPECOES OU VERIFICAGCOES PARA UM EDIFICIO HIPOTETICO

ELEMENTO/ '
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
A cada 1 dia R(,eg_ar prefererjmalment.e no
(verso) inicio da manha ou no fim da )
tarde, inclusive as folhas Equipe de
Jardins : manutengao
A cada 2 dias .Rég!ar preferer~10|alment.e no local
(inverno) inicio da manha ou no fim da
tarde, inclusive as folhas
Revestimentos Piso em blocos . Equipe de
. Utilizar vassoura com cerdas ~
de parede, piso de concreto ) ) . manutengao
. para realizar a limpeza diaria
e teto intertravados local
Verificar as condigbes das .
. . ~ Equipe de
Equipamentos Geradores de instalagbes para detectar ~
. - . A manutengao
industrializados agua quente existéncia de vazamentos de local
A cada 1 dia agua ou gas
Equipe de
Espelhos d’agua, fontes e chafariz manutencgao
Passar a peneira na agua e local
aspirar sujeiras depositadas i
no fundo Equipe de
Piscina manutengao
local
e . Equi
. Verificar o funcionamento dos quipe - de
Jardins . " S manutengao
dispositivos de irrigagéo
local
Lavar o filtro
Verificar vazamentos e ruidos
nas bombas ;
Espelhos d’agua, fontes e chafariz Equipe N de
Piscina Efetuar  retrolavagem e | manutencdo
remocao de eventuais local
eflorescéncias
Controlar o PH da agua
A cada 1 .
semana Equipe de
Ar condicionado Ligar o sistema manutengao
local
Churrasquglra, Equipe de
forno de pizza e . ~
. . Fazer limpeza geral manutengao
Equipamentos lareira para uso
. . ~ local
industrializados a carvéao
Verificar, apés o uso do .
. . Equipe de
equipamento, o nivel de ~
. . , manutengao
Grupo gerador 6leo combustivel e se ha
~ local/empresa
obstrugdo nas entradas e ;
. S capacitada
saidas de ventilacao
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ELEMENTO/ z
PE DICID. ISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
RIODIC SIS COMPONENTE SPONS
. ~ Equipe de
Il d e ~
umlnalgac.) © Verificar o] led de manutengao
emergéncia - :
funcionamento e carga local/empresa
grupo gerador .
capacitada
Equipa tos .
. quip _m(_an © Sauna seca Fazer limpeza geral
industrializados .
Fazer a drenagem de agua Equipe ) de
. no equipamento (escoar a manutengéo
Sauna umida . . . local
agua abrindo a torneira ou
tampao)
Verificar se as cameras
de seguranga estdo Equipe de
Sistema de seguranca funcionando adequadamente manutengao
e se as imagens estdo sendo local
A cada 1
gravadas corretamente
semana
Verificar o nivel dos
reservatorios, o
funcionamento das torneiras )
) ) de boia e a chave de boia | EQuipe ) de
Agua potavel para controle de nivel manutengao
local
. Executar retrolavagem
Sistemas )
) do filtro central, conforme
hidrossanitarios . - .
instrucdes do fabricante
Sistema Verificar o) nivel dos
de combate reservatorios, o] Equipe de
a incéndio - funcionamento das torneiras manutengao
reserva e bomba de boia e a chave de boia local
de incéndio para controle de nivel
A 1 . Equi
cada . Sistema de quipe - de
semana, em Equipamentos . X manutengdo
. . - aquecimento Renovar a agua acumulada
periodo de industrializados solar local/empresa
néo utilizagéao capacitada
Utilizar e limpar as bombas
em sistema de rodizio, por .
. . Equipe de
" . meio da chave de alternéncia ~
Agua potavel . s manutengao
no painel elétrico (quando o local
. quadro elétrico néo realizar a
Acada 15 dias | Sistemas revers&o automatica)
hidrossanitarios
. Verificar a existéncia de
Sistema .
vazamento elou outros Equipe de
de combate . ~ ~
DA defeitos nas tubulagdes, manutengao
a incéndio - . .
. valvulas, registros e local
hidrantes .
esguichos
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ELEMENTO/ z
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Fazer teste de acionamento e
Grupo Gerador/ funcionamento do sistema
. ~ Equipe de
”Um'“aﬁa‘? de Inspecéo visual do motor do manutencio
emergencia - | gerador e componentes do | |ocq
grupo gerador sistema (painel de controle,
niveis de combustivel, etc.)
- Verificar o funcionamento Equipe de
lluminagédo de . ~
. dos sistemas, testando a manutengao
emergéncia -
; passagem do estado de local/empresa
Equipamentos baterias comuns vigilia para aceso capacitada
A cada 15 dias .q p. . ghap P
industrializados S
lluminagdo de
emergéncia Verificar o funcionamento .
. . Equipe de
- sistema dos sistemas, testando a .
. manutengao
centralizado passagem do estado de local
com baterias vigilia para aceso
recarregaveis
lluminagdo  de Empresa
Ag . Fazer teste de acionamento e capacitada/
emergéncia - . .
funcionamento do sistema empresa

grupo gerador

especializada

A cada 15 dias
ou apoés cada
uso

Equipamentos
industrializados

Grupo Gerador

Verificar o] nivel de
combustivel do reservatoério
e, se necessario,
complementar

Equipe de
manutengao
local

A cada 1 més

Sistemas
hidrossanitarios

Agua potavel

Verificar a estanqueidade e a
pressdo especificada para a
valvula redutora de pressao
das colunas de agua potavel

Sistema
de combate
a incéndio
- Reserva
e bomba de
incéndio

Verificar a estanqueidade do
sistema

Acionar a bomba de incéndio
por meio do dreno da
tubulacdo ou da botoeira ao
lado do hidrante. Devem ser
observadas as orientagoes
da companhia de seguros
do edificio ou do projeto
especifico de instalagdes

Sistema de
combate a
incéndio -
Hidrantes

Verificar o estado de
conservagao geral das
caixas, esguichos, registros,
adaptadores, chaves de
engate, puxador da porta de
vidro do abrigo

Verificar se os abrigos estao
secos e desobstruidos

Equipe de
manutencgao
local
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ELEMENTO/ ~
PE DICID. ISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
RIODIC SIS COMPONENTE SPONS
Limpeza e verificagdo do
estado de conservagao dos
elementos externos, como
lampadas, luminarias e
reatores. Substituicdo ou
reparo dos componentes
queimados ou danificados
~ o Verificar a existéncia Equipe - de
Instalagbes elétricas - manutengao
de oxidacdao das partes
. . . local
metalicas e a integridade dos
suportes, bases e fixadores
das luminarias externas
Verificar e substituir as
lampadas queimadas,
mantendo as caracteristicas
das originais
Verificar o funcionamento
dos sensores de feixe
infravermelho e das
cercas elétricas, conforme Equipe de
) recomendagdo de empresa manutencéo
Sistema de seguranca contratada. Solicitar reparos | |ocal/ empresa
se houver avarias capacitada
. Verificar o funcionamento de
A cada 1 més .
todo o sistema
Banheira de Fazer teste de funcionamento Equipe de
hidromassagem/ conforme  instrugbes  do manutengéo
SPA/ofurd fornecedor local
lluminagédo de
emergéncia Empresa
- conjunto Fazer teste de funcionamento capacitada/
de blocos do sistema por 1 hora empresa

Equipamentos
industrializados

autébnomos e
modulos

especializada

lluminacédo de
emergéncia -
grupo gerador

Efetuar as manutengdes
previstas no Sistema de
Grupo Gerador

Empresa
especializada

Sistema de
protecao contra
descargas
atmosféricas -
SPDA

Verificar o  status dos
dispositivos de protecao
contra surtos (DPS), que,
em caso de acionamento,
desarmam para a protecao
das instalagbes, sem que
haja  descontinuidade. E
necessario acionamento
manual, de modo a garantir
a protecdo no caso de novo
incidente

Equipe de
manutengao
local
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PERIODICID.

SISTEMA

ELEMENTO/
COMPONENTE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 més

Equipamentos
industrializados

Sistema

de combate
a incéndio -
Portas corta-
fogo

Devem ser efetuadas
verificagdes do funcionamento
automatico e funcionamento
de todos acessorios
(fechaduras, dispositivos
antipanico, selecionadores,
travas, etc.).

Também deve ser efetuada
limpeza dos alojadores de
trincos, no piso e batentes,
com remocgao de residuos
e objetos estranhos que
dificultem o funcionamento
das partes moveis
(dobradicas, fechaduras e
trincos)

Equipe de
manutengao
local

Ar condicionado

Realizar limpeza dos
componentes e filtros, mesmo
em periodo de nao utilizagéo

Equipe de
manutengao
local

Realizar a manutencdo dos
ventiladores

Empresa
especializada

Verificar se esta funcionando
corretamente, se as
unidades de montagens
estdo firmemente instaladas
e se a rede frigorigena
esta devidamente isolada
termicamente

Verificar todos os
componentes do sistema e,
caso detecte-se qualquer
anomalia, providenciar o0s
reparos necessarios

Equipe de
manutengao
local

Realizar a manutencdo dos
ventiladores que compdem

Empresa

i . ~ especializada
Sistema de os sistemas de exaustao P
exaustao
mecanica Equipe de
Limpeza do aparelho ventokit manutencgao
local
Regular e  verificar a Empresa
_— calibragem do termostato capacitada/
Sauna Umida ~
conforme recomendacao do empresa

fabricante

especializada

Sauna seca

Regular e  verificar a
calibragem do termostato
conforme recomendagdo do
fabricante

Empresa
capacitada/
empresa
especializada
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ELEMENTO/

PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Quando o sistema operar com
dois ventiladores, alternar a
operagao dos ventiladores Equipe de
por chave comutadora, para manutengao
Sistema de que ndo haja desgaste ou local
combate a emperramento de motores
Equipamentos incéndio - parados por muito tempo
industrializados Sistema de
pressurizacdo Realizar a manutencao dos
de escada ventiladores e do gerador
(quando houver) que Empresa

A cada 1 més

suportam os sistemas de
pressurizacédo da escada, a
fim de garantir seu perfeito
funcionamento

especializada

N - . Equipe de
Circuito fechado Verificar o funcionamento, quip .
. . . manutengao
de televisédo - conforme instrucoes do local/empresa
CFTV fornecedor . P
capacitada
. i . Equipe de
. Sistema de Escoar a agua do sistema por quip ~
Sistema de . i . manutengao
~ aquecimento meio de seu dreno para evitar
automacgéao , . local/empresa
solar acumulo de sedimentos .
capacitada
. - . Equipe de
Telefonia e Verificar o funcionamento, quip .
. . ~ manutengao
sistema de conforme instrucbes  do
. local/empresa
interfones fornecedor .
capacitada
. Efetuar limpeza do iso Equipe de
Piso elevado p’ p~ quip ~
apenas com agua e sabdo manutengao
externo ~ L
(ndo utilizar detergentes) local
No caso de pecas polidas
Revestimentos (ex.: pisos, bancadas de
i Pedras naturais | granito etc.), verificar e, se
de piso, parede (marmore L
) necessario, encerar Equipe de
& teto granito, pedra ~
mineira Nas areas de circulacédo manutengéo
mosaico e intensa o enceramento deve local
outros) acontecer com periodicidade

inferior para manter
camada protetora

uma
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PERIODICID.

SISTEMA

ELEMENTO/
COMPONENTE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 més

Revestimentos
de piso, parede
e teto

Piso em blocos
de concreto
intertravados

Revisar o piso e recompor o
rejuntamento com areia fina
ou p6 de pedra, conforme
orientacbes do fabricante/
fornecedor

Revisar o piso e substituir
pecas soltas, trincadas ou
quebradas, sempre que
necessario

Remover ervas daninhas e/
ou grama das juntas do piso,
caso venham a crescer

Realizar limpeza pontual do
piso

Equipe de
manutengao
local/empresa
capacitada

Area de recreacdo infantil

Verificar a integridade dos
brinquedos, presenca de
superficies cortantes, lascas,
parafusos soltos, encaixes
folgados, rachaduras,
partes metalicas oxidadas,
desgastes nas engrenagens
ou descascamento de
pintura, integridade das
fixagdes, cantos vivos, falta
de componentes, desgaste
excessivo, e se as pegas de
encaixe e/ou parafusadas,
correntes e dispositivos de
fixagcdo estdo em bom estado

Verificar se os parafusos de
fixacdo estdo bem apertados
e em funcionamento com seu
respectivo acabamento de
protecao

Equipe de
manutengao
local/empresa
capacitada

Jardins

Executar a manutengéo do
jardim

Efetuar a manutencédo das
jardineiras de apartamentos,
cobertura e nos jardins do
térreo

Verificar e controlar a
presenca de pragas, ervas
daninhas, plantas invasivas,
raizes mortas e torrbes de
terra seca. Aplicar veneno se
necessario

Equipe de
manutengao
local/jardineiro
qualificado
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ELEMENTO/ ,
PE DICID. ISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
RIODIC SIS COMPONENTE SPONS
A cada 1 més
ou a cada Equipe de
1 semana Sistemas Agua nao Verificar e limpar os ralos e quip ~
. . s . . . manutengao
em épocas hidrossanitarios potavel grelhas das aguas pluviais local
de chuvas
intensas
A cada 1 més . . .
. Realizar a limpeza dos Equipe de
ou menos, Equipamentos - ) ~
. o Ar condicionado componentes e filtros, mesmo manutencgao
caso industrializados , ~ S
- em periodo de nédo utilizagéo local
necessario
. Verificar possivel vazamento
A cada 1 més i . . .
ou uando de gas, a integridade Equipe de
. q ) Instalacbes de gas das instalagbes e se as manutengao
sentir  cheiro I
de a4s ventilagbes permanentes local
9 estdo livres e desobstruidas.
A cada 45 dias Equipe de
mpr . manutenga
ou sempre Jardins Cortar a grama a u.e (.;ao.
que a altura local/jardineiro
atingir 5 cm qualificado
Limpar e regular os sistemas
Geradores de de queimadores e filtros de Empresa
agua quente agua, conforme instrugdes capacitada
dos fabricantes
Verificar o nivel da agua Equipe de
lluminacdo de destilada dos eletrolitos das quip ~
. . . manutengao
emergéncia - baterias. Se necessario,
- i , local/empresa
baterias comuns complete até 1,5 cm acima ;
capacitada
Equipamentos das placas
industrializados i 5 i
IlumlnaAQag de Verificar o LED de carga de Equipe - de
emergéncia - . manutencao
baterias seladas baterias local
A cada 2
meses lluminacédo de
emergéncia Verificar se os fusiveis estao Equipe de
- sistema bem fixados ou queimados manutencao
centralizado e, se necessario, efetuar local/empresa
com baterias reparos capacitada
recarregaveis
Executar a manutencdo do
jardim p_rOX|mos a quadra, Equipe de
. . para evitar problemas de ~
Infraestrutura para pratica recreativa ~ . manutencao
drenagem. N&o permitir que
. o local
as raizes das plantas infiltrem
sob o piso da quadra
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ELEMENTO/ z
PE DICID. ISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
RIODIC SIS COMPONENTE SPONS
Efetuar ajustes nos apoios
de placas e substituicado de Equipe de
Piso elevado calgcos evitando folgas entre manutengao
Revestimentos externo as placas de piso elevado local/empresa
de piso, parede e a perda do conforto capacitada
e teto antropodinamico
. Regul ivel Equi
Piso elevado egular o nivelamento ’dgs quipe ) de
. placas e, se necessario, manutencgao
interno . . .
providenciar ajustes local
Verificar e, se necessario, Equipe - de
~ manutengao
efetuar a manutengcdo do
. catalizador local/empresa
.Equ|pa.m-entos Grupo gerador capacitada
industrializados
Equipe de
Limpar a cabine/carenagem manutengao
local
Banheira Limpeza dos dispositivos que Equipe de
hidromassagem/ impossibilitem a entrada de manutencgao
SPA/ofurd residuos na tubulagao local
Equipamentos )
industrializados | gistema de Equipe de
A cada 3 . Lavar a superficie de vidro | manutengéo
aquecimento d | let | "
meses solar as placas coletoras oca gmpresa
capacitada
Efetuar limpeza geral Equipe de
Esquadrias de aluminio das esquadrias e seus manutengao
componentes local
Verificar a existéncia
de oxidacdo das partes
metdlicas (principalmente os
- . equ.lpamentos esportlvos’). e Equipe de
Infraestrutura para pratica recreativa repintar quando necessario, ~
o . manutengao
(Quadra) verificar 0s equipamentos local
de regulagem, conferindo
sua fixacéo, aperto, folgas,
travamento e estado de
conservagao
] . Equi
Agua ndo Efgtuar limpeza geral nas quipe i de
. caixas de esgoto, de gordura manutengao
potavel . )
e de aguas servidas local
Sistemas
hidrossanitarios Sistema Toda mangueira quando
de combate em uso (em prontiddo para Empresa
a incéndio - combate de incéndio), deve especializada
hidrante ser inspecionada
A cada 3
meses ou Limpar os reservatérios de .
. . ~ . ~ . . Equipe de
quando for Sistemas Agua nao agua nao potavel e realizar ~
. . , ~ manutengao
detectada hidrossanitarios potavel eventual manutencdo do local
alguma revestimento impermeavel
obstrucéo
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ELEMENTO/ “
PERIODICID. SISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
COMPONENTE
Sistema Equipe de
A cada 4 Sistemas de combate Inspecéo visual e limpeza das quip ~
. o . . manutencgéao
meses hidrossanitarios a incéndio - mangueiras e mangotinho
. local
hidrante
Testar o disjuntor tipo DR
apertando o botédo localizado Equipe de
Instalacdes elétricas no proprio f:lparelho. Ao manutengao
apertar o botdo, a energia local/empresa
sera interrompida. Caso isso capacitada
nao ocorra, trocar o DR
Rever o estado de isolamento
dos fios, conexoes,
interruptores, disjuntores e Empresa
tomadas externas. Verificar e capacitada
manter a estanqueidade das
luminarias
; o Verificar o funcionamento
Instalagoes elétricas da luz piloto de sinalizagéo
aérea. A Lei 13.133 de
2015 obriga o uso e a Equipe de
manutencao de sinalizadores manutengao
A cada 6 ou balizadores aéreos de local
meses obstaculos em edificios e
seu nao funcionamento pode
acarretar em multa.
. Telefonia e Vistoria completa no sistema Empresa
Sistema de ) . . L
~ sistema de instalado e realizacdo de especializada
automacao . ~
interfones manutengdes
Vistoria completa no sistema Empresa
Sistema de seguranca instalado e realizagdo de especializada
manutencdes
Verificar a integridade das
calhas, telhas e protetores
térmicos e, se necessario,
. Empresa
efetuar limpeza e reparos .
. . . capacitada/
Cobertura para garantir a funcionalidade
- empresa
quando  necessario. Em .
. i especializada
épocas de chuvas fortes, é
recomendada inspecao das
calhas semanalmente
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PERIODICID.

SISTEMA

ELEMENTO/
COMPONENTE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 6
meses

Instalagbes
hidrossanitarias

Agua potavel

Verificar funcionalidade
do extravasor (ladrdo) dos
reservatorios, evitando
entupimentos por
incrustacdes ou sujeiras

Verificar mecanismos internos
da caixa acoplada

Verificar a estanqueidade dos
registros de gaveta

Abrir e fechar completamente
0os registros dos subsolos
e cobertura (barrilete) para
evitar emperramentos e
mantendo-os em condigdes
de manobra

Equipe de
manutengao
local

Limpar e verificar a
regulagem dos mecanismos
de descarga

Limpar os aeradores (bicos
removiveis) das torneiras

Equipe de
manutengao
local

Efetuar manutencdo nas
bombas de recalque de agua
potavel

Verificar o sistema de
pressurizagao de agua,
a regulagem da presséo,
reaperto dos componentes e
parametrizagdo dos sistemas
elétricos e eletronicos e, caso
haja necessidade, proceder
ajustes e reparos necessarios

Empresa
especializada

Agua n&o
potavel

Abrir e fechar completamente
0s registros dos subsolos e
cobertura (barrilete), evitando

emperramentos e mantendo- Equipe de

os em condi¢cdes de manobra manutencao
local

Limpar e verificar a

regulagem dos mecanismos

de descarga

Efetuar manutencdo nas

bombas de recalque de Empresa

esgoto, aguas pluviais e especializada

drenagem
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ELEMENTO/

PE DICID. ISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
RIODIC SIS COMPONENTE SPONS
Verificar a estanqueidade dos
registros de gaveta
f;i:irz; d: Abrir e fechar completamente Equipe ) de
~ o os registros dos subsolos e | manutengao
Instalagdes incéndio - . . local
. e cobertura (barrilete), evitando
hidrossanitarias Reserva e
emperramentos e mantendo-
bomba de -
e os em condigdes de manobra
incéndio
Efetuar manutengcdo nas Empresa
bombas de incéndio especializada
Grupo gerador/ Verificar o funcionamento do Empresa
lluminagédo de sistema a plena carga, com capacitada/
emergéncia - todas as lampadas ligadas, empresa
grupo gerador avaliando as operagbes especializada
Apo6s o 3° ano de instalacao,
. ~ testar o sistema, desligando Empresa
lluminagdo de .. . .
L o disjuntor e deixando ocorrer capacitada/
emergéncia - . ~
; o corte por minimo de tenséo, empresa
baterias comuns i . .
a fim de verificar se o tempo especializada
de autonomia é satisfatorio
Sistema de Inspecionar e apontar
protecdo contra visualmente eventuais pontos Equipe de
A  cada 6 descargas deteriorados no  sistema manutengao
atmosféricas - para realizar a reconstituicéo local
meses .
SPDA necessaria
Circuito fechado Vistoria completa no sistema
. . . Empresa
de televisdo - instalado e realizagédo de L
. especializada
Equipamentos CFTV manutengdes
industrializados Churrasqueira, Verificar os revestimentos, Equipe de
forno de pizza e tijolos refratarios e, havendo manutengao
lareira para uso necessidade, providenciar local/empresa
a carvéao reparos necessarios capacitada
Deve ser efetuada lubrificagao
de todas as partes moveis
e verificada a legibilidade
dos identificadores
das portas. Devem ser
verificadas as condigbes
erais da porta, quanto a Empresa
Portas corta- 9 L capacitada/
pintura ou revestimento, e
fogo empresa

desgaste das partes moveis,
devendo ser providenciada,
imediatamente, a regulagem
ou substituicao dos
elementos que nao estiverem
em perfeitas condi¢cdes de
funcionamento

especializada
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PERIODICID.

SISTEMA

ELEMENTO/

COMPONENTE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 6
meses

Equipamentos
industrializados

Portas corta-

fogo

Verificar as portas e
se necessario, realizar
regulagens e ajustes. Ao
verificar a abertura e o
fechamento, isso deve ser
feito a 60° aproximadamente
(0 que corresponde um
pouco mais da metade da
porta aberta). Ao fechar a
porta, apenas solte-a sem
dar impulso, o ideal é que no
fechamento da porta, ocorra
em um tempo minimo de 3
segundos e maximo de 8
segundos.

Equipe de
manutengao
local

Sistema de
aquecimento
solar

Efetuar drenagem total do
sistema

Equipe de
manutengao
local/empresa
capacitada

Revestimentos
de piso, parede
e teto

Piso elevado

externo

Revisar o sistema de
piso elevado e, caso haja
necessidade, providenciar
reparos, inclusive na
espessura das juntas entre
as placas, de modo a manté-
las uniformes

Verificar a limpeza do espacgo
existente entre a laje, piso
elevado e ralos

Empresa
especializada

Providenciar a limpeza da

. . Equipe de
area abaixo das placas e a quip ~
~ manutengao
desobstrugdo dos ralos e
. ~ local/empresa
do sistema de captagdo de .
. . capacitada
aguas pluviais
. Equipe de
Piso em blocos . qauip ~
Realizar lavagem geral do manutencgao
de concreto .
. piso local/empresa
intertravados .
capacitada
Verificar a existéncia de Equipe de
Tacos e ~
fungos, mofos, bolores e manutengao
assoalhos de .
. focos de insetos e tratar, local/empresa
madeira . .
quando necessario capacitada
Deck o Verificar a existéncia de Equipe de
fungos, mofos, bolores e manutengao
pergolado de .
. focos de insetos e ftratar, local/empresa
madeira L. .
quando necessario capacitada
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ELEMENTO/ ,
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar a existéncia de
farpas de madeira e aberturas
laterais (frestas) nas jungdes
dos encaixes das réguas de
madeira, irregularidades,
desnivel e existéncia de
pregos na superficie Equipe de
Infraestrutura para pratica recreativa manutengao
(Quadra) Realizar lixamentos, local/empresa
aplicacdo de tintas e capacitada
vernizes, quando necessario
Realizar a higiene e limpeza
A cada 6 da resina protetora da
meses madeira
. o . Equi
Espelhos d’agua, fontes e chafariz Verificar a estanqueidade das quipe - de
L o manutengao
Piscina luminarias submersas
local
Verificar as esquadrias, para Empresa
Esquadrias de ferro e aco |dgnt|flgagao de pontos’ Fie capacitada/
oxidacdo e, se necessario, empresa
proceder reparos necessarios especializada
Verificar a existéncia de Equipe de
. . f , fos, | a
Esquadrias de madeira ungos mg 0s, bolores e manutengao
focos de insetos e ftratar, local/empresa
quando necessario capacitada
A cada 6
meses ou
quando Limpar os  reservatoérios
ocorrerem e fornecer atestado de
indicios de potabilidade.
contaminagéao Sistemas Obs.: Isolar as tubulagées Empresa

ou problemas
no
fornecimento

hidrossanitarios

Agua potavel

da valvula redutora de
pressdo durante a limpeza
dos reservatoérios superiores,

especializada

de agua quando existentes
potavel da
rede publica
A cada 6 Limpar os filtros e efetuar
meses ou . revisao nas valvulas
Sistemas 0 . ~ Empresa
conforme . e Agua potavel redutoras de pressao L
. ~ hidrossanitarios ) - especializada
orientagdes do conforme orientagbes do
fabricante fabricante
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PERIODICID.

SISTEMA

ELEMENTO/
COMPONENTE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 6
meses nas
épocas de
estiagem ou
semanalmente
nas épocas
de chuvas
intensas

Sistemas
hidrossanitarios

Agua néo
potavel

Verificar se as bombas
submersas (esgoto e aguas
pluviais/drenagem) ndo estao
encostadas no fundo do
reservatério ou em contato
com deposito de residuos/
solo no fundo do reservatoério,
para evitar obstrugao
ou danos nas bombas e
consequentes inundagdes ou
contaminacgoes

Em caso afirmativo, contratar
empresa especializada para
limpar o reservatorio e regular
a altura de posicionamento
da bomba através da corda
de sustentacéo.

Equipe de
manutengao
local/empresa
especializada

A cada 1 ano

Estrutural

Lajes,
pilares

vigas e

Verificar integridade estrutural

Empresa
especializada

Sistemas
hidrossanitarios

Agua potavel

Verificar a estanqueidade
da valvula de descarga,
torneira automatica e torneira
eletrénica (se houver)

Equipe de
manutengao
local

Verificar as tubulagdes de
agua potavel para detectar
obstrugdes, corrosao
superficial nas roscas, juntas
e entre componentes de
ferro/ago e cobre ou bronze.
Além de revisar perda de
estanqueidade e fixagao,
a fim de recuperar sua
integridade onde necessario

Verificar e, se necessario,
substituir 0s vedantes
(courinhos) das torneiras,
misturadores e  registros
de pressdo para garantir a
vedacgao e evitar vazamentos

Equipe de
manutengao
local/empresa
capacitada

Verificar o funcionamento
do sistema de aquecimento
individual e efetuar limpeza
e regulagem, conforme
legislagao vigente

Troca do elemento filtrante
(filtro central)

Empresa
capacitada
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ELEMENTO/

PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar as tubulagbes de
captacéo de agua do jardim
para detectar a presenca de
raizes que possam destruir
ou entupir as tubulacdes Empresa
capacitada/
Verific,ar as .tubula(;()es empresa
Sistemas Agua no de agua servida, para | ggpecializada

detectar obstrugbes, perda
de estanqueidade, sua
fixacdo, reconstituindo sua
integridade onde necessaria

hidrossanitarios potavel

Verificar a estanqueidade
da valvula de descarga,
torneira automatica e torneira
eletrénica (caso houver)

Equipe de
manutengao
local

Checkup do sistema de gas,
verificando o funcionamento,
limpeza, regulagem
e estanqueidade dos
equipamentos, tubulagbes

e ramais de acordo com Equipe de

Instalagbes de gas as  recomendagdes  dos | manutencdo
fabricantes, normas da ABNT, local

regras do corpo de bombeiros
A cada 1 ano e legislagao vigente

Verificar a validade da
mangueira de gas que tem
prazo de cinco anos

Rever o estado de isolamento
das emendas de fios e,
no caso de problemas,
providenciar as corregbes

Verificar e, se necessario,
reapertar as conexdes do
quadro de distribuicao

Verificar o estado dos
contatos  elétricos. Caso
Instalagbes elétricas possua desgaste, substituir Empresa

as pecas (tomadas, especializada
interruptores e ponto de luz
e outros)

Realizar inspecéao
termografica dos sistemas
elétricos para visualizagao
de possiveis sobrecargas,
ma distribuicdo de calor,
e Maxima Temperatura
Admissivel dos componentes
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PERIODICID. SISTEMA CglﬁgloE::;34E ATIVIDADE RESPONSAVEL
Inspecionar estruturas
contendo munigao ou
explosivos, ou em locais
expostos a Corrosao
Sistema de elltmosférica severa (rggiées
protegdo contra !ltoréne.a's, ambientes
descargas |ndustr!a|s com atmos.fera Empre.‘sall
atmosféricas - agressiva etc.), ou ainda especializada
Equipamentos SPDA estruturas pertencentes a
industrializados fornecedores de servigos
considerados essenciais
(energia, agua, sinais etc.),
conforme norma ABNT NBR
5419
s:i?;aao cont(i: Devera ser. realizado um Equipe ) de
incéndio - teste operacional em todos manutencgao
detectores os detectores local
Efetuar reviséo dos
A 1 an . componentes do sistema e, Empresa
cada T ano S(Iqsljzgriento de havendo qualquer chmqu capacitada/
solar de compostos quimicos ou empresa

Equipamentos

dano, efetuar os
necessarios

ajustes

especializada

Verificar sua integridade e
reconstituir o funcionamento
do sistema de lavagem

industrializados Geradores  de . L Empresa
i interna dos depdsitos de .
agua quente . . capacitada
agua quente e limpeza das
chaminés, conforme instrugao
do fabricante
Banheira de Refazer o rejuntamento Equipe - de
. . manutengao
hidromassagem/ das bordas com silicone
N . . local/empresa
SPA/ofurd especifico ou mastique )
capacitada
Realizar o replantio de mudas Equipe de
Jardins e a cobertura para a grama e manutengdo
jardins com terra adubada, de local/ jardineiro
preferéncia no inverno qualificado
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ELEMENTO/

COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL

PERIODICID. SISTEMA

Verificar a integridade
estrutural dos componentes,
vedagoes, fixacoes, e
reconstituir e tratar onde
necessario

Verificar na parte
estrutural de madeira o
aparecimento de focos de
cupins, apodrecimentos e
embarrigamentos, solicitando
reparos e tratamento Empresa

Cobertura Nas lajes expostas, verificar | capacitada/
e eliminar a presenga de empresa
pragas, ervas daninhas, especializada
plantas invasivas, raizes e
aplicar veneno ou herbicida
se necessario

Verificar a calafetagdo e
fixacdo de rufos, -calhas,
antenas, esquadrias,
esticadores, elementos
fixadores e isolantes.
Reconstituir os rejuntamentos
A cada 1 ano e juntas de dilatagao

Verificar a presenga de
danos (rasgos, perfuracoes,
descolamentos e fissuras) na

. . Empresa
camada impermeabilizante .
. capacitada/
Cobertura causados por impactos
empresa

mecénicos ou transito de
pessoas e reconstituir a
integridade do sistema de
impermeabilizagdo exposta

especializada

Verificar a integridade e
reconstituir os rejuntamentos
internos e externos dos
pisos, paredes, peitoris,

soleiras, ralos, pecas

sanitarias, bordas de Empresa
Impermeabilizagéo banheiras, chaminés, grelhas | capacitada/

de ventilagdo e de outros | empresa

elementos especializada

Inspecionar a camada
drenante do jardim. Caso
haja obstrugcdo na tubulagao
e entupimento dos ralos ou
grelhas, efetuar a limpeza
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ELEMENTO/ z
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Verificar a integridade
dos sistemas de
. e Empresa
e impermeabilizagéo e .
Impermeabilizacao o - capacitada/

reconstituir a protecao

A . empresa
mecanica, sinais de especializada
infiltragdo ou falhas da P

A cada 1 ano

impermeabilizagdo exposta

Esquadrias de ferro e aco

Verificar e, se necessario,
pintar ou executar
servicos com as mesmas
especificagbes da pintura
original

Verificar a vedagao e fixagao
dos vidros

Empresa
capacitada/
empresa
especializada

Realizar inspecao das .
.. . Equipe de
condicbes de fixacdo e ~
. manutengao
solidez do guarda-corpo,
. o local/ empresa
corrimao e barras, reconstituir .
- capacitada
onde necessario
No ~caso de esquadrias
envernizadas, recomenda-se
um tratamento com verniz e,
a cada 3 anos, a raspagem
total e reaplicagdo do verniz
Verificar falhas de vedagéo,
fixagdo das  esquadrias,
guarda-corpos e reconstituir | EMpresa
Esquadrias de madeira sua integridade onde for | capacitada/
necessario empresa

Efetuar limpeza geral das
esquadrias, incluindo os
drenos. Reapertar parafusos
aparentes e regular freio e
lubrificacao

Verificar a vedacao e fixagdo
dos vidros

especializada

Esquadrias de aluminio

e ) Equipe de
Verificar vedagédo e fixagdo quip ~
. manutengao
dos vidros
local
Verificar a presenga de
) ~ Empresa
fissuras, falhas na vedacgao .
- _ capacitada/
e fixacdo nos caixilhos e
empresa

reconstituir sua integridade
onde for necessario

especializada

Realizar inspegao das
condicobes de fixacdo e
solidez do guarda-corpo,

corrimao e barras, reconstituir
onde necessario

Equipe de
manutengao
local/ empresa
capacitada
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ELEMENTO/ z
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar e, se necessario,

efetuar as manutengdes e

manter a estanqueidade do

sistema Empresa
Revestimento Verificar sua integridade e | capacitada/
ceramico reconstituir os rejuntamentos | €MpPresa

A cada 1 ano

Revestimentos
de piso, parede
e teto

dos pisos, paredes, peitoris,
soleiras, ralos, chaminés,
grelhas de ventilacdo e
outros elementos

especializada

Revestimento
externo e
fachada -
Ceramica

Verificar o estado de

conservagdo das juntas
(frisos) da fachada,
mastique, rejuntes,

borrachas, selantes e verificar
sua aderéncia e integridade.
No caso de possiveis falhas,

fendas, descolamentos,
fissuras, enrijecimentos ou
ressecamentos, o sistema

devera ser reconstituido

integralmente

Empresa
capacitada/
empresa
especializada

Paredes e tetos
em argamassa
ou gesso e
forro de gesso

Repintar os forros dos
banheiros e areas umidas

(interno e

externo)

Ladrilho Venﬂca.r §ua |nt.egr|dade e
o reconstituir os rejuntamentos
hidraulico

internos e externos dos pisos

Pedras naturais

(marmore,
granito, pedra
mineira,
mosaico e
outros)

Verificar a calafetagdo de
rufos, fixagdo de para-
raios, antenas, elementos

decorativos etc.

Verificar a integridade e
reconstituir, onde necessario,
0s rejuntamentos internos
e externos, respeitando a
recomendacdo do projeto
original ou conforme
especificagdo de especialista.
(Atentar para as juntas de
dilatacdo que devem ser
preenchidas com mastique e
nunca com argamassa para
rejuntamento)

Empresa
capacitada/
empresa
especializada
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ELEMENTO/ z
PERIODICID. SISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
COMPONENTE
A camada protetora da
madeira  (verniz, selante
etc.) devera ser revisada e, )
Deck o | se necessaria, removida e | Equipe  de
pergolado  de | refeita, a fim de retornar o manutencao
madeira desempenho inicialmente | local/empresa
planejado para o sistema capacitada
. Verificar a integridade e
Revestimentos reconstituir, onde necessario
de piso, parede
. . Verifi junt .
e teto Piso cimentado/ erificar —as juntas  de Equipe de
. dilatacao e, quando -
piso acabado .. . manutengao
necessario, reaplicar
em concreto/ . e local/empresa
. mastique ou substituir a junta .
contrapiso - capacitada
elastomérica
e - Equi d
Tacos e Verificar e, se necessario, quipe . e
~ manutengao
assoalhos de refazer a calafetagdo das
) ) local/empresa
madeira juntas .
capacitada
Verificar sua integridade e
reconstituir os rejuntamentos
internos e externos dos .
. o Equipe de
. pisos, paredes, peitoris, -
Rejuntamentos . . manutengao
~ Rejuntes soleiras, ralos, pecgas
e vedacbes . local/empresa
sanitarias, bordas de especializada
A cada 1 ano banheiras, chaminés, grelhas P
de ventilagcdo, e outros
elementos, onde houver
Inspecionar e, se necessario,
completar o rejuntamento
. . Empresa
. ~ convencional (em azulejos, .
Rejuntamentos Vedagdes - capacitada/
~ . ceramicas, pedras),
e vedagdes flexiveis . X empresa
principalmente na area do especializada
box do chuveiro e bordas de P
banheiras
Verificar a integridade
Empresa
estrutural dos componentes, .
~ . capacitada/
Cobertura vedagoes, fixagdes, e
o empresa
reconstituir e tratar onde .
- especializada
necessario
Nos conjuntos que possuam
vidros temperados, efetuar
inspegdo do funcionamento Empresa
do sistema de molas e especializada
dobradicas e verificar a
Vidros

necessidade de lubrificagao

Verificar o desempenho das
vedagbes e fixagdes dos
vidros nos caixilhos

Equipe de
manutengao
local/empresa
capacitada

184

EDIFiCIO ALASKA




Voltar ao Indice &

N ~~=xos I

PERIODICID.

SISTEMA

ELEMENTO/
COMPONENTE

ATIVIDADE

RESPONSAVEL

A cada 1 ano

Infraestrutura para pratica recreativa

(Quadra)

Pintar os  equipamentos
esportivos ou quando a
camada de tinta for danificada
por uso, de modo a evitar
oxidagobes

Equipe de
manutengao
local/empresa
capacitada

Espelhos d’agua, fontes e chafariz

Piscina

Verificar o estado do
rejuntamento e rever a
integridade das  juntas,
rejuntes, ceramicas,
porcelanatos e juntas
estruturais, bem como o
aparecimento de fissuras,
rachaduras, trincas e
revestimentos soltos e
proceder a manutengéo

Verificar a integridade
estrutural dos sistemas
de impermeabilizagdo e
reconstituir a protecao
mecanica, sinais de
infiltragbes ou falha da
impermeabilizagdo exposta

Equipe de
manutengao
local

Area de recreacéo infantil

Realizar vistoria de
responsabilidade técnica,
verificando todos os
requisitos de  seguranga
listados na Norma ABNT NBR
16071-7:2012

Equipe de
manutengao
local/empresa
capacitada

As partes metalicas
(parafusos, correntes de
balangos, etc.) oxidadas
devem ser lixadas e pintadas
com zarcao e tinta a base
de esmalte anualmente ou
quando a camada de tinta for
danificada. Recomenda-se
verificar partes enterradas e
inclusive com escavacgoes, se
necessario

Brinquedos de  madeira
devem ser  anualmente
verificados, tratados e, se
necessario, tomadas as
acbes para recuperagdo das
caracteristicas originais

Empresa
capacitada/
empresa
especializada
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ELEMENTO/ z
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Reapertar os  parafusos Empresa
aparentes dos fechos, das capacitada/
fechaduras ou puxadores e empresa

A cada 1 ano
ou sempre que

Esquadrias de aluminio

das roldanas

especializada

Verificar nas janelas Maxim-
ar a necessidade de regular
o freio. Para isso, abrir
a janela até um ponto
intermediario (x 30°), no qual
ela deve permanecer parada

Equipe de

necessario ) :
e oferecer certa resisténcia manutengao/
a movimento espontaneo. empresa
Se necessaria, a regulagem capacitada
devera ser feita somente
por pessoa especializada,
para ndo colocar em risco a
seguranca do usuario e de
terceiros
~ Empresa
Reapertar todas as conexdes .
~ - ) capacitada/
Instalagdes elétricas (tomadas, interruptores e
empresa

A cada 2 anos

ponto de luz, entre outros)

especializada

Sistemas
hidrossanitarios

Sistema de
combate a
incéndio -
hidrantes

Realizar testes e ensaios
para determinar as condigées
de funcionamento do sistema,
tais como teste de vazéo
de agua, teste de bomba de
incéndio, teste de alarmes,
conforme legislagéo vigente

Brigada de
incéndio/
Empresa
especializada

Esquadrias de madeira

Nos casos das esquadrias
enceradas, é aconselhavel o
tratamento de todas as partes

Empresa
capacitada/
empresa
especializada

Paredes e tetos
em argamassa
ou gesso e

forro de gesso

Revisar a pintura das areas
secas e, Se necessario,
repinta-las, evitando, assim,
o envelhecimento, a perda

Empresa
capacitada/
empresa

(interno e de brilho, o descascamento e especializada
Revestimentos externo) eventuais fissuras
de piso, parede
. Revisar a pintura das areas
e teto Pinturas, P L
secas e, Se necessario, Empresa
texturas . . . .
. repinta-las, evitando, assim, capacitada/
e vernizes .
. o envelhecimento, a perda empresa
(interna e . -
de brilho, o descascamento e especializada
externa) o
eventuais fissuras
Inspecionar e, se necessario,
completar o rejuntamento Equipe de
Rejuntamentos Vedacgbes com mastique. Isso é manutengao
e vedacgbes flexiveis importante para evitar o local/empresa

surgimento de manchas e
infiltragdes

especializada
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ELEMENTO/ z
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL
Equipe de
Infraestrutura para pratica recreativa Esticar as telas onde manutengao
(Quadra) necessario local/empresa
capacitada
Nas telhas metalicas,
verificar e se necessario,
remover areas corroidas
A cada 2 anos e realizar nova pintura
com tinta a base de zinco, Equipe de
seguida de acabamento manutengao
Cobertura > . .
original. Providenciar trocas local/lempresa
na presenca de avarias, capacitada
utilizando  materiais com
as mesmas especificagdes
originais ou com desempenho
equivalente
Sistema de Inspegdes completas
. protecdo contra conforme norma ABNT
Equipamentos . Empresa
. o descargas NBR 5419, para as demais L
industrializados - ~ . especializada
atmosféricas - estruturas (ndo citadas na
SPDA manutencdo de 1 ano)
. . Empresa
) Lixar o madeiramento para .
Equipamentos . capacitada/
. . Sauna seca retirada de manchas ou
industrializados empresa

A cada 3 anos

algum tipo de fungo

especializada

Esquadrias de madeira

Nos casos de esquadrias
pintadas, repintar. E
importante o uso correto de
tinta especificada no manual

No ~caso de esquadrias
envernizadas, recomenda-se,
além do tratamento anual,
efetuar a raspagem total e
reaplicagdo do verniz

Empresa
especializada

Revestimentos
de piso, parede
e teto

Paredes e tetos
em argamassa
ou gesso e
forro de gesso
(interno e
externo)

Repintar paredes e tetos das
areas secas

Empresa
capacitada/
empresa
especializada

187

EDIFiCIO ALASKA




Voltar ao Indice &

N ~~=xos I

ELEMENTO/ z
PERIODICID. SISTEMA COMPONENTE ATIVIDADE RESPONSAVEL

Verificar a presenga de

fissuras, rachaduras,

desgastes excessivos,

bem como a integridade do

substrato com mapeamento

das areas soltas ou com som

cavo. Tratar as fissuras e
Revestimento repintar, se necessario Empresa
externo € | Atentar para a calafetagdo/ | capacitada/
fachada - estanqueidade, empresa
Cerémica especializada

A cada 3 anos

Revestimentos
de piso, parede
e teto

principalmente em elementos
de fixagao, telas de protecéo,
suportes, elementos
decorativos e reconstituir
onde necessario.
Certificar-se da  solidez,
integridade e fixacdo desses
elementos.

Pedras naturais

Em fachada efetuar a

(marmore, . . Empresa
. lavagem e verificacdo dos .
granito, pedra o capacitada/
. elementos constituintes
mineira, ) . empresa
. rejuntes, mastique, etc., e, se -
mosaico e . S ~ especializada
necessario, solicitar inspecéo
outros)
Empresa
Repintar paredes e tetos das capacitada/
areas secas empresa
especializada
Pinturas,
texturas As areas externas devem
e vernizes ter sua pintura revisada e,
(interna e | se necessario, repintadas, Equipe de
externa) evitando, assim, 0 manutengao

envelhecimento, a perda
de brilho, o descascamento
e que eventuais fissuras
possam causar infiltragoes

local/empresa
especializada

A cada 3 anos
ou quando
necessario em
fungado do uso

Infraestrutura para pratica recreativa

(Quadra)

Pisos de concreto polido
pintado, repintar a superficie,
em fungao do uso da quadra

Empresa
capacitada/
empresa
especializada

A cada 4 anos

Revestimentos
de piso, parede
e teto

Revestimento
externo e
fachada -
Pintura

Realizar o tratamento das
fissuras e repintar a fachada

Empresa
capacitada/
empresa
especializada
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IMPORTANTE!

Em fungao da tipologia da edificagao, das condi¢des de uso, da complexidade dos sistemas

e equipamentos empregados e das caracteristicas dos materiais aplicados, o programa de

manutengao pode ser elaborado considerando a orientagdo dos fornecedores, de profissionais

e de empresas especializadas. Como por exemplo, podem ser citados, entre outros:

* Elevadores, escadas e esteiras rolantes, plataformas de transporte de pessoas e
cargas;

» Piscinas, infraestrutura para pratica esportiva, area para recreacao infantil, moéveis e
elementos decorativo;

» Revestimentos especiais (formica, pisos elevados, materiais compostos de aluminio);

» Esquadrias especiais;

» Sistemas especiais elétricos, eletronicos e automatizados;

» Sistemas de impermeabilizagao;

» Sistema de prevencao e combate a incéndio.

E importante lembrar que para a execucdo dos servicos deverdo ser contratadas
empresas especializadas ou capacitadas, ou deverao ser feitos por profissionais treinados
adequadamente, quando for realizado pela equipe de manutengao local, conforme disposto
na tabela indicada anteriormente. A seguir apontamos a diferenca entre elas:

* Equipe de manutengao local: sdo pessoas que realizam diversos servigcos, que tenham
recebido orientagao e possuam conhecimento de prevengao de riscos e acidentes. Constitui
pessoal permanente disponivel no empreendimento, usualmente supervisionado por um
zelador. Esta equipe deve ser adequadamente treinada para a execugao da manutencao
rotineira.

* Empresa capacitada: organizagdo ou pessoa que tenha recebido capacitagéo, orientacao
e responsabilidade de profissional habilitado e que trabalhe sob responsabilidade de
profissional habilitado.

* Empresa especializada: organizagdo ou profissional liberal que execute fungéo na qual
séo exigidas qualificagdo ou competéncia técnica especificas.
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ANEXO 2

MODELO DE REGISTRO DE ATIVIDADES DE MANUTENGAO

O registro de atividades de manutencao constitui evidéncia de que as mesmas foram levadas
a efeito.

A elaboracéao de planilhas (check list) de verificacbes pode seguir o modelo feito especialmente
para a edificagdo, com suas caracteristicas e grau de complexidade.

LISTAGEM DOS PRINCIPAIS REGISTROS

GERAIS

Programa de prevengao de riscos ambientais (PPRA)

Programa de manutencao preventiva

Planilha ou lista de verificagbes da execugdo do programa de manutengéo preventiva

Relatorio de verificagdes das manutengdes corretivas executadas

Atas de assembleias com aprovacgdo do programa de manutengao
SISTEMAS ELETROMECANICOS

Relatério anual de verificagdes dos elevadores (RIA)

Atestado de inicializagdo do gerador

Relatério de verificagbes da manutencgéo dos elevadores

Verificagbes e relatorio das instalacdes elétricas

Verificagdes e relatério de medigdo 6hmica

Verificagbes e relatorio de manutencao das bombas

Atestado SPDA - Sistema de Protegdo e Descarga Atmosférica

Protegao contra descargas atmosféricas

Automacéao de dados, informatica, voz, telefonia,
video e televiséo

Gerador de agua quente

Verificagbes com registros no livro de manutengao
Ar condicionado ou em formularios especificos ou, dependendo do
caso, em relatérios da empresa contratada

Aquecedor coletivo

Circuito fechado de TV

Antena coletiva

Grupo gerador

Quadro de distribuicao de circuitos

Verificagbes com registros no livro de manutencéo
Tomadas, interruptores e pontos de luz

Elevadores Verificacbes com registros no livro de manutencéo
ou em formularios especificos ou, dependendo do
Exaustdo mecanica caso, em relatérios da empresa contratada
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LISTAGEM DOS PRINCIPAIS REGISTROS

EQUIPAMENTOS EM GERAL

Relagéo de equipamentos

Certificado de garantia dos equipamentos instalados

Manuais técnicos de uso, operagdo e manutengdo dos equipamentos instalados

Livro de registro das atividades da manutencao

SISTEMA DE SEGURANCA

Automacgéao de portbes Verificagbes com registros no livro de manutengao

ou em formularios especificos ou, dependendo do
Instalagdes de interfone caso, em relatério da empresa contratada
Sistema de seguranca especificos Certificado da empresa contratada

INSTALAGOES HIDRAULICO-PREDIAIS E GAS

Verificagbes com registros no livro de manutengao
ou em formularios especificos ou, dependendo
do caso, em relatérios e certificado da empresa
contratadas/ certificado e atestado de potabilidade
da agua

Instalagbes hidraulicas/esgoto/aguas pluviais/
lougas/metais/bombas

Atestado de instalacéo de gas

Verificagdes de limpeza dos reservatérios com registro no livro de manutengao

Verificagdes da limpeza do pogo de esgoto, pogo de agua servida, caixas de drenagem e esgoto, com
registro no livro de manutencao

Banheira de hidromassagem
SISTEMAS DE COMBATE A FOGO OU INCENDIOS
Auto de verificagdo do Corpo de Bombeiros (AVCB) (quando obrigatério)

Certificado de recarga de extintores

Atestado da brigada de incéndio

Ficha de inscrigdo no cadastro de manutencédo (FICAM) do sistema de seguranga contra incéndio das
edificagOes

Apdlice de seguro de incéndio ou outro sinistro que cause destruicdo (obrigatdria) e outros opcionais

Certificado de ensaio hidrostatico de extintores

Livro de ocorréncia de central de alarmes
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LISTAGEM DOS PRINCIPAIS REGISTROS

Sprinklers e seus componentes industrializados
(bombas, valvulas de fluxo, detectores de fumaca
etc.)

Verificagbes com registros no livro de manutencao
ou em formularios especificos ou, dependendo do
caso, em relatorios, como certificado da empresa

Pressurizagao de escada

contratada

Equipamentos de incéndio

lluminacéo de emergéncia

REVESTIMENTOS DE PA

REDES / PISOS E TETOS

Pedras naturais (marmore, granito e outros)

Deck de madeira

Azulejo/ceramical/pastilha

Paredes e tetos internos revestidos de argamassa/
gesso liso/ou executado com componentes de
gesso acartonado (drywall)

Paredes externas/fachadas

Piso cimentado,
contrapiso

piso acabado em concreto,

Verificagdes com registro no livro de manutencao
ou em formularios especificos

Rejuntamento e tratamento de juntas

Paredes externas/fachadas

Forros de gesso

Pisos de madeira, tacos e assoalhos

Revestimentos especiais (formica, pisos elevados,
materiais compostos de aluminio)

Forros madeira

ESQUADRIAS
Aluminio
Ferro Verificagbes com registros no livro de manutencao
Madeira ou em formularios especificos
Vidros

LAZER

Jardim
Playground

Quadra poliesportiva

Piscina

Verificagbes com registros no livro de manutencéo
ou em formularios especificos. Convém que os

Sauna seca

registros incluam referéncias as condicbes de

Sauna umida

SPA

Desratizacao e desinsetizagao

higiene

PINTURA E IMPERMEABILIZAGAO

Pintura/verniz (internamente e/ou externamente)

Verificagbes com registros no livro de manutencéo
ou em formularios especificos

Impermeabilizagcao

192

EDIFiCIO ALASKA




Voltar ao Indice &

N ~~=xos I

AGENDAMENTO E PERIODICIDADE

MODELO DE REGISTRO

Condominio: Folha: _ /
Endereco: N°
Responsavel legal: Gestéo ano
a SEMANA
ELEMENTO/ “
SISTEMA ATIVIDADE RESPONSAVEL
COMPONENTE
. L. , Verificar o] nivel .
Sistemas Reservatérios de agua - Carimbo/data/
. - . dos reservatorios e .
hidrossanitarios potavel . . assinatura
funcionamento das boias
Sistemas . - ~ Ver|f.|car © Carimbo/data/
. - Sistema de irrigacao funcionamento dos .
hidrossanitarios . " assinatura
dispositivos
Verificar, apés o uso do
equipamento, o nivel
Equipamentos de Oleo combustivel e Carimbo/data/
. . Grupo gerador . ~ .
industrializados se ha obstrugdo nas assinatura
entradas e saidas de
ventilagédo
Equipamentos _— Fazer drenagem de Carimbo/data/
. o Sauna umida . . .
industrializados agua no equipamento assinatura
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MODELOS DE VERIFICAGCOES E SEUS REGISTROS
Modelo de livro de registro de manutencao

SISTEMA/ DATA DE RESPONSAVEL DOCUMENTO
SUBSISTE- | ATIVIDADE REALIZACAO PELA PRAZO | CUSTOS COMPRO-
MA ATIVIDADE VANTE
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MODELO DE LISTA DE VERIFICAGOES PARA SUBSISTEMA
EXEMPLO PARA CENTRAL DE INTERFONE (modelo possivel)

Condominio

Endereco

Equipamento

Caracteristicas do equipamento Tipo XYZ Central de interfones - N° apt°.

SERVICOS A SEREM REALIZADOS (INCLUIR PERIODICIDADE) STATUS

Verificagdo das protecdes (fusiveis/disjuntores)

Verificagdo do sistema de alimentacéo

Verificagdo das conexdes elétricas

Verificagdo das placas de comando

Verificagao do circuito eletrénico

Verificagdo das sinalizagdes de operagao

Verificagdo da limpeza geral

Verificagdo do reaperto das conexdes

Realizacao de testes de funcionamento

Verificagdo da auséncia de interferéncias no sistema

MANUTENGCOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNGAO DO STATUS:

Hora de inicio

Hora do término

Data

Data da proxima verificagédo

Responsavel pelo servigo: Empresa responsavel:

MODELO DE LISTA DE VERIFICAGOES PARA SISTEMA
EXEMPLO PARA CENTRAL DE ALARME (modelo possivel)

Responsavel pelo condominio:

Condominio

Endereco

Equipamento

Central de alarme do sistema

Caracteristicas do equipamento Tipo XYZ de combate 4 incéndio
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SERVICOS A SEREM REALIZADOS (INCLUIR PERIODICIDADE) STATUS

Verificagdo dos fusiveis

Verificagao do sistema de alimentagao

Verificagéo e testes do sistema automatico

Verificagdo e testes dos sensores de fumaga

Verificagdo de motores e ventiladores do sistema de pressurizagéo

Verificagdo e testes dos interruptores de acionamento manual

Verificagdo e testes dos pressostatos hidraulicos

Verificagdo dos chicotes de comando

Teste de lampadas de comandos sinoticos

Verificagdo e testes da interface com o sistema de pressurizagao
de escadas

Verificagdo da conformidade com a ABNT NBR 9077

Verificagdo da conformidade com a legislagéo vigente

Verificagao e testes dos comandos elétricos

Verificagdo das protegbes (fusiveis/disjuntores)

Verificagao e testes dos dispositivos visuais

Verificagdo dos circuitos hidraulicos de combate a incéndio

Verificagdo dos chuveiros automaticos

Verificagdo da integridade e existéncia de avisos pertinentes

Verificagdo das sinalizagbes de operagao

Verificagdo das saidas e rotas de fuga de emergéncia

Verificagdo das conexdes elétricas

Limpeza e protecao das placas de comando eletrénico

Testes gerais de comando e funcionamento do sistema
MANUTENCOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNCAO DO STATUS:

Hora de inicio

Hora do término

Data

Data da proxima verificagao

Responsavel pelo servigo: Empresa responsavel:

Responsavel pelo condominio:

MODELO DE LISTA DE VERIFICACOES PARA EQUIPAMENTO
EXEMPLO PARA BOMBAS (modelo possivel)

Condominio

Endereco

Equipamento Bombas 01 a 04

Motor Modelo N° série
Bomba Modelo Poténcia
Quadro de comando Modelo N° série
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SERVIGCOS A SEREM REALIZADOS (INCLUIR PERIODICIDADE) STATUS
ELETRICA
Rec 01 Rec 02 Press 01 Press 02

Verificagdo dos disjuntores e
fusiveis

Verificagdo dos contactores de
comando

Verificagdo de relé térmico

Verificagdo e teste dos
sinalizadores do quadro

Verificagdo do sistema de
alimentacao

Verificagdo e reaperto dos
bornes e cabos

Verificagdo da temperatura de
trabalho do motor

Corrente elétrica de partida

Corrente elétrica de trabalho

Testes de funcionamento
manual

Testes de funcionamento
automatico

Testes de alarmes

Verificagdo  das protecdes
(fusiveis/disjuntores)

Verificagdo e testes dos
dispositivos visuais

Verificagdo dos circuitos
hidraulicos de combate a
incéndio

Verificagdo  dos  chuveiros
automaticos

Verificacdo da integridade e
existéncia de avisos pertinentes

Verificagdo das sinalizacbes de
operagéao

Verificagdo das saidas e rotas
de fuga de emergéncia

Reaperto das conexodes
elétricas

Limpeza e protegédo das placas
de comando eletrénico

Testes gerais de comando e
funcionamento do sistema
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MANUTENGCOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNCAO DO STATUS:

Hora de inicio

Hora do término

Data

Data da proxima verificagéo

Responsavel pelo servigo: Empresa responsavel:

Responsavel pelo condominio:

MECANICA/HIDRAULICA
Rec 01 Rec 02 Press 01 Press 02

Verificagdo dos mancais

Lubrificacdo dos mancais

Limpeza geral do equipamento

Verificagao da tubulagédo
(vazamento + oxidagdo +
conservagao)

Verificagdo das valvulas
hidraulicas

Verificagdo da boia de nivel

Verificagdo do nivel de ruido
(dB A)

MANUTENGOES CORRETIVAS A SEREM REALIZADAS EM FUNCAO DO STATUS:

Hora de inicio

Hora do término

Data

Data da proxima verificagéo

Responsavel pelo servigo: Empresa responsavel:

Responsavel pelo condominio:
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